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Tlapa de Comonfort, Guerrero.

Indicadores de desempefio a aplicar al ejercicio fiscal 2025.

Unidad
Administrativa

Programa
Presupuestario

Indicador

PRESIDENCIA
MUNICIPAL

Participacion
Ciudadana y
Gobierno Abierto.

Porcentaje de personas que dicen estar satisfechas con la atencion de la queja o denuncia.

Porcentaje de participacion ciudadana en programas impulsados por el ayuntamiento Integracion de Comités)

Porcentaje de disposiciones de observancia general

Porcentaje de visitas fisicas de los servidores publicos a las comunidades y colonias del municipio para dirimir
demandas entre la poblacion.

Porcentaje de proyectos y tramites para la administracién municipal

Porcentaje de visitas fisicas a las comisarias de las poblaciones que componen el municipio.

Porcentajes de disposiciones de observancia general.

Porcentaje de acuerdos de cabildo firmados

Porcentaje de apoyos para las demandas mas vulnerables de la ciudadania.

SINDICATURA
MUNICIPAL

Fortalecimiento de
Finanzas
Municipales

Porcentaje de areas que cuentan con inventario verificado por la sindicatura

Porcentaje de actualizacion del inventario

Porcentaje de actualizacién del sistema para la actualizacion continua y transparente de patrimonio municipal.

Porcentaje de personal requerido para la actualizacion del patrimonio municipal.

Porcentaje de diligencias para dirimir conflictos entre ciudadanos.

Porcentaje de denuncias por ocupaciones de predios y propiedad municipal.

Porcentaje de asesorias en situaciones de conflictos entre ciudadanos.

Porcentaje de asuntos juridicos.

REGIDURIAS

Fortalecimiento de
Finanzas
Municipales

Porcentaje de personas encuestadas que mencionan estar satisfechas con la expedicion e implementacion de
politicas publicas aprobadas por el cabildo.

Porcentaje de actualizaciones de normas juridicas

Porcentaje de asuntos resueltos en el H. Ayuntamiento.

Porcentaje de atencion a migrantes y el cuidado de medio ambiente

Porcentaje de acciones que permiten el acceso y fluidez de productos

Porcentaje de atencion a indigenas

Porcentaje de crecimiento del desarrollo urbano y seguimiento de obras

Porcentaje del programa de asistencia social, cultura y recreacion

Porcentaje de programas de salud aprobadas

Porcentaje de atencion a los derechos de las nifias nifios y adolescentes.

Porcentaje de mujeres y hombres capacitados en temas de violencia de genero.

Porcentaje de visitas a las instituciones educativas realizadas

Porcentaje de vacantes registrados en las empresas

SECRETARIA DE
PRESIDENCIA

Fortalecimiento de
Finanzas
Municipales

Porcentaje de funcionamiento de areas

Porcentaje de atencion de actividades

Porcentaje de apoyo al desarrollo administrativo

Porcentaje de recepcion de solicitudes

Porcentaje de agenda, giras y las relaciones publicas de los eventos en que participe

Porcentaje de correspondencia del presidente a las dependencias que correspondan

Porcentaje de los recursos materiales y econémicos asignados con el fin de atender compromisos de trabajo
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Indicadores de desempefio a aplicar al ejercicio fiscal 2025.

Porcentaje de titulares de las dependencias y servidores publicos convocados

Porcentaje de tramite del otorgamiento de donativos y ayudas econdmicas.

Porcentaje de atencion en la expedicion certificaciones municipales

Porcentaje de tramites atendidos

Porcentaje de acciones de conservacion de documentos efectuadas

SECRETARIA Pgrﬂmpamon Porcentaje de copias certificadas legales del ayuntamiento
Ciudadana y
GENERAL Gobiemo Abiert
0DIemo ADIEMo Porcentaje actas y acuerdos de cabildo
Porcentaje de tramites recibidos y atendidos
Porcentaje de sesiones de cabildo
Porcentaje de cartillas militares expedidas
Porcentaje de satisfaccion de los ciudadanos por la eficiencia y gestion de servicios prestados por los servidores.
Porcentaje de tiempo promedio para expedicidn de actas de nacimiento en la oficina de registro civil
Porcentaje de actividades encaminadas al manejo de recurso elaboradas.
Porcentaje de supervisiones en reclutamiento de personal.
OFICIALIA Eficiencia, Eficacia | Porcentaje de permisos del personal
MAYOR y Transparencia
Porcentaje de actualizacion de empleados
Porcentaje de mantenimiento vehicular realizado
Porcentaje de elaboracion de actas de nacimiento, actas de defuncion y actas de matrimonio.
Porcentaje de trabajadores que cumplen con sus responsabilidades.
Tasa de variacion porcentual de ingresos propios municipales
Porcentaje de cumplimiento de metas financieras y hacendarias
Porcentaje de medidas implementadas
Porcentaje de legajos de informe entregados
Porcentaje de registros en tiempo y forma de las operaciones financieras
Porcentaje de los pliegos de observacion
SECRETARIADE | Fortalecimiento de — - -
ADMINISTRACION Finanzas Tasa de variacion porcentual de monto de ingresos por cobro de accesorios
Y FINANZAS Municipales
Porcentaje de expedientes actualizados
Porcentaje de cortes de caja
Porcentaje de informe presentados
Porcentaje de pago de impuestos federales y estales
Porcentaje de pago de servicio autorizados.
Porcentaje de satisfaccion en el otorgamiento de servicios publicos
Porcentaje de implementacion del programa
‘e Prihli Porcentaje de medidas ejecutadas para el mejoramiento del acceso a los servicios publicos.
SECRETARIA DE Sesrvu':;‘éf]g;gf“
SERVICIOS . ' Porcentaje de adquisicion de material para limpieza.
g Residuos y
PUBLICOS o : I
Reciclaje Porcentaje de colocacion de cestos de basura

Porcentaje de campafias efectuadas.

Porcentaje de recoleccion de basura.
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Indicadores de desempefio a aplicar al ejercicio fiscal 2025.

Porcentaje de limpieza de vialidades principales asfaltadas en el municipio de Tlapa de Comonfort.

Cobertura de limpieza de canales y arroyos.

Porcentaje de Atencion de Peticiones Ciudadanas de Recoleccion de Basura.

Porcentaje de cumplimiento en la recoleccién de basura para su traslado al destino final en el basurero municipal.

Porcentaje de limpieza en el pantedn

Porcentaje de registros de pagos

Porcentaje de Sustitucion y mantenimiento del sistema de luminarias ahorradoras de energia eléctrica en el
alumbrado publico.

Porcentaje en las fallas del sistema de alumbrado publico

Porcentaje de sustitucion de luminarias de LED

Porcentaje de mantenimiento de alumbrado publico

Porcentaje del mejoramiento y mantenimiento de las areas verdes.

Porcentaje de mantenimiento de areas verdes.

Porcentaje conservacion y mantenimiento de arboles.

Porcentaje de programa de conservacion y mantenimiento de pasto.

Porcentajes de riego con pipas a las areas verdes sin sistema de riego efectuados.

SECRETARIA DE
OBRAS
PUBLICAS Y
DESARROLLO
URBANO

Gestion Integral de
Riesgos,
Urbanizacion y
Planeacion
Sustentable

Porcentaje de ampliacién de Infraestructura urbana y basica

Porcentaje de construccion de Infraestructura urbana requerida

Porcentaje de obras de agua potable que contribuyen al incremento de cobertura.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de tanque de agua potable que contribuye el incremento de cobertura.

Porcentaje de construccion de sistema de agua entubada que contribuyen el acceso universal y equitativo.

Porcentaje de construccion de la linea de conduccion del sistema de agua entubada que contribuye el incremento de
cobertura.

Porcentaje de cumplimiento en la construccién del sistema de agua entubada que contribuye al incremento de
cobertura.

Porcentaje de cumplimiento del programa de construccion, rehabilitacion y ampliacion de alcantarillado sanitario.

Porcentaje de construccion de red de drenaje sanitario.

Porcentaje de construccion de red de drenaje sanitario.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de drenaje sanitario.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de drenaje sanitario.

Porcentaje de cumplimiento en la construccién de alcantarillado pluvial para evitar la acumulacion de aguas
residuales y pluviales

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de drenaje sanitario para evitar estancamientos e inundaciones.
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Indicadores de desempefio a aplicar al ejercicio fiscal 2025.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de drenaje sanitario

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de drenaje sanitario

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de drenaje sanitario para mantener la salubridad y el equilibrio
hidrolégico.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de drenaje sanitario

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de drenaje sanitario

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de drenaje sanitario

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de drenaje sanitario

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de servicios basicos sanitario para la distribucion segura de aguas
residuales.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de drenaje sanitario

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de drenaje sanitario

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de drenaje sanitario

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de red de drenaje sanitario

Porcentaje de cumplimiento en la ampliacion de coberturas de servicios basicos de iluminacioén optima en las
viviendas de los habitantes, en las vias publicas, parques publicos y espacios de recreacion que se encuentran en el
municipio.

Porcentaje de cumplimiento en la cobertura del servicio de ampliacion de electrificacion a la poblacion en general

Porcentaje de cumplimiento de la ampliacion de electrificacion del alumbrado publico para el bienestar y la seguridad
ciudadana.

Porcentaje de cumplimiento en la ampliacidn de electrificacion para aumentar la seguridad de las personas y sus
bienes.

Porcentaje de ampliacién de electrificacion del alumbrado publico.

Porcentaje de cumplimiento en la ampliacién del alumbrado publico para que estén en 6ptimas condiciones.

Porcentaje de cumplimiento en el Incremento y mejoramiento de los espacios educativos en todos los niveles, sobre
todo en localidades dispersas y en zonas urbanas.

Porcentaje de construccion de barda perimetral en la escuela secundaria técnica Nicolas Bravo

Porcentaje de cumplimiento en construccion de la barda perimetral en la escuela primaria bilingtie Benito Juarez

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de barda perimetral en la escuela primaria indigena Miguel Aleman

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de techado en area de imparticion de educacion fisica en la escuela
primaria bilingtie Octavio Paz

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de techado en area de imparticion de educacion fisica en la escuela
secundaria técnica en la colonia l4zaro cérdenas.

Porcentaje de cumplimiento de infraestructura vial y equipamiento urbano para el bienestar de la sociedad.
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Indicadores de desempefio a aplicar al ejercicio fiscal 2025.

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de caminos principales.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de parque publico el jaguar y el aguila en la colonia centro del
municipio.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos

Porcentaje de cumplimiento en la construccién de muros de contencién de concreto de sétanos del mercado publico

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de parque publico Yozononi, en la localidad de Tototepec.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos

Porcentaje de cumplimiento en la construccién de mercado publico con estructura de acero en sétano.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de mercado publico con estructura de acero

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos

Porcentaje de cumplimiento en la Construccion de plaza civica

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de comedor publico

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos

Porcentaje de cumplimiento en la construccion del comedor publico

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de mercado publico

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de caminos rurales

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de caminos rurales

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de caminos rurales.

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacién de camino del rio jale colonia el peligro

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de caminos rurales

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de caminos rurales

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de caminos rurales
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Indicadores de desempefio a aplicar al ejercicio fiscal 2025.

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de caminos rurales

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de caminos rurales

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de caminos rurales

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de caminos rurales

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de caminos rurales

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de caminos urbanas

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de caminos

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de caminos rurales

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de caminos urbanas

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de caminos urbanas

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de caminos

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de techado en espacio multideportivo

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de cancha publica

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de caminos

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de caminos

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de caminos

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de caminos para facilitar el acceso a los servicios bésicos para la
poblacién rural

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos.

Porcentaje de cumplimiento en la construccién de muro de contencion.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos.

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion del alumbrado publico

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de cancha publica

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de acabados e instalaciones eléctricas de mercado publico

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de parque publico

Porcentaje de cumplimiento en la rehabilitacion de caminos rurales

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos.
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Indicadores de desempefio a aplicar al ejercicio fiscal 2025.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos y cancha municipal.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de calles principales

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de calles principales

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos de caminos artesanales en la localidad de san
José (E.C. Tlapa -Marquelia)-Zapotales-Nuevo Paraiso-(E.C. Tlapa-Chilpancingo)

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos de caminos artesanales en Xalatzala-Zacatipa

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos de caminos artesanales en Tlaquilzinapa-
Tlaquilzingo

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos de caminos artesanales en Ahuetepec Pueblo-
Tlacuiloya

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos de caminos artesanales en Ahuetepec Pueblo-
Tenango Tepexi

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos de caminos artesanales en Coachimalco-
Zacapexco.

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos de caminos artesanales en localidad de
Zacapexco-Torrentlan-Ahuatepec Ejido

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos de caminos artesanales en la carretera (Tlapa-
Chilapa

Porcentaje de cumplimiento en la construccion de pavimentos nuevos de caminos artesanales en Santa cruz-San
Miguel Zapotitian-E.C. Crucero Atlamajalcingo del Monte y Crucero de Amatitlan - Xalpatlahuac

Porcentaje de cumplimiento en la construccién de pavimentos nuevos de caminos artesanales en la localidad de
Ayotzinapa E.C Tlapa-Chilpancingo

Variacion porcentual anual de servicios de programacion de las obras realizadas.

Porcentaje de elaboracion de la propuesta de las obras publicas del municipio

Porcentaje de elaboracion de expedientes de obras

Porcentaje de eficiencia en la integracidn documental de obras aperturadas.

Porcentaje de las obras ejecutadas

Porcentaje de informe de obras publicas

Tasa de variacion porcentual en el numero de grupos organizados en condiciones de marginacion.

Tasa de variacion porcentual en el nimero de proyectos comunitarios formados para el beneficio del municipio.

Porcentaje de gestiones sobre los programas de desarrollo social

Programa Sociales
SECRETARIA DE y Atencion a

Porcentaje del bienestar, desarrollo, la inclusion y la cohesién social.
BIENESTAR Grupos

Vulnerables
Porcentaje de elaboracion de politicas publicas y seguimiento a los programas sociales

Porcentaje de integracion, mantenimiento y actualizacion de los padrones de beneficiarios.

Porcentaje de seguimiento de las solicitudes de los programas sociales
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Indicadores de desempefio a aplicar al ejercicio fiscal 2025.

Porcentaje del proyectos y programas de bienestar social

Porcentaje de reuniones regionales realizadas

SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

Comercio y Abasto
en el Municipio

Porcentaje de programas realizados

Porcentaje de eficiencia en incubacién de pequefias y medianas empresas

Porcentaje de capacitacion del Municipio

Porcentaje licencias de establecimiento comerciales

Porcentaje de personas vinculadas a una vacante de empleo

Porcentaje de espacios para la feria del municipio

Porcentaje de comerciantes que invaden la via publica

Porcentaje de cobros a los comerciantes del mercado

SISTEMA
MUNICIPAL DIF

Programa Sociales
y Atencion a
Grupos
Vulnerables

Porcentaje de personas atendidas mediante la ejecucién de acciones de los programas y servicios.

Porcentaje de acciones y talleres otorgados para promover la union y fortalecimiento en las familias.

Porcentaje de acciones para la prevencion y contrarrestar la violencia mediante una cultura de no violencia

Porcentaje de desayunos entregados a las escuelas

Porcentaje de despensas otorgadas.

Porcentaje de talleres realizados

Porcentaje de Equipos funcionales otorgados a persona con capacidades diferentes.

Porcentaje de platicas orientadas a mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad.

Porcentaje de terapias gratuitas

INSTITUTO
MUNICIPAL DE
LA MUJER

Perspectiva de
Géneroy
Derechos
Humanos

Porcentaje de mujeres atendidas

Porcentaje de acciones de asesorias y talleres efectuadas

Porcentaje de oportunidades y capacitaciones para la mujer

Porcentaje de asesorias juridica y atencién psicolégica otorgadas.

Porcentaje de cursos de capacitacion y formacion de las mujeres para fortalecer sus habilidades para
el trabajo.

Porcentaje de cursos y talleres para el empoderamiento a las mujeres del municipio

Porcentaje de conferencia en temas de violencia intrafamiliar otorgada a las mujeres del municipio.

Porcentaje de cumplimiento en la cultura de respeto y politicas publicas municipales de los derechos de
la mujer.

Porcentaje de acciones para prevenir, atender y sancionar la discriminacion a la mujer.

ORGANO DE
CONTROL
INTERNO

Gestion Publica y
Rendicién de
Cuentas

Porcentaje de personas que manifiestan estar conformes con la informacién que la administracion municipal
proporciona del ejercicio de sus funciones.

Porcentaje de participacion ciudadana

Porcentaje de reportes de mecanismos internos efectuadas

Porcentaje de verificacion del sistema de evaluacion de la administracion publica
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Porcentaje de cumplimiento de obligacion de los servidores publicos

Numero de sanciones establecidas al personal que caiga en omisiones.

Porcentaje de mantenimiento de los recursos patrimoniales del ayuntamiento.

Numero de reuniones a las que acude el drgano de control interno .

Porcentaje de contratos y convenios revisados.

Tasa de variacion porcentual de las evaluaciones efectuadas al plan municipal.

Tasa de variacion porcentual de indicadores estratégicos y de gestion implementados en el afio

Porcentaje de matrices de indicadores de resultado adoptadas

Porcentaje de cumplimiento al POA.

SISTEMA DE Gestion Publica y
EVALUACION Rendicion de Porcentaje de asesorias y elaboracién de indicadores
DEL DESEMPENO Cuentas
Porcentaje de elaboracion de Matrices de Indicadores para Resultados (MIR).
Porcentaje de eficiencia en el cumplimiento de metas.
Porcentaje del Programa Anual de Evaluacion realizadas.
Tasa de variacion porcentual de las solicitudes de transparencia.
Porcentaje de atencion a las solicitudes de transparencia y acceso a la informacién publica.
UNIDAD DE Porcentaje de ciudadanos que accedieron a la informacion
TRANSPARENCIA | o . ig | Porcentaje de actualizacion de la pagina oficial
Y ACCESO A LA Eficiencia, Eficacia J pag
INFORMACION y Transparencia | porcentaje de la informacion difundida
PUBLICA Porcentaje de proteccion de datos personales para los servidores publicos.
Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacion publica.
Porcentaje de capacitacion de transparencia y proteccion de datos.
Porcentaje de actividades planificadas
Porcentaje de derecho de las personas de acuerdo a las leyes
Porcentaje de cumplimiento de leyes
Perspectiva de | Porcentaje de faltas e imposicion de sanciones
JUZGADO Género y
CALIFICADOR Derechos | Porcentaje de declaracion si un presunto infractor es responsable o no
Humanos
Porcentaje de conciliacion ciudadana
Porcentaje de libros de faltas y registros de los hechos
Porcentaje de multa o retencion de las personas de acuerdo a la ley
Tasa de variacion porcentual en la ejecucion de mecanismos e instrumentos de participacion social
Tasa de variacion porcentual en la acreditacion de los asuntos juridicos conciliables.
Perspectiva de - —
CENTRO Géneroy Porcentaje de asuntos juridicos
MUNICIPAL DE Derechos
CONCILIACION Humanos Porcentaje de servicio plblico de conciliacion laboral de manera gratuita

Porcentaje de procedimiento de conciliacidn entre trabajadoras y patrones

Porcentaje de constancia de no conciliacion
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Tlapa de Comonfort, Guerrero.

Indicadores de desempefio a aplicar al ejercicio fiscal 2025.

Porcentaje de copias certificadas de los convenios laborales.

Porcentaje de formacion ,capacitacion y evaluacion a las conciliadoras y conciliadores para su profesionalizacion.

Perspectiva de

Tasa de variacion porcentual en la ejecucion de mecanismos e instrumentos de participacion de los trabajadores.

Tasa de variacion porcentual en la participacion de trabajadores registrada en los mecanismos e instrumentos de
participacion.

Porcentaje de capacitacion de los trabajadores para la atencion a la ciudadania.

Porcentaje de capacitaciones a los servidores publicos

SINDICALIZADOS ge”erﬁ y
Herec 0s Porcentaje de atencion a persona que requieran informacion y/o tramites.
umanos
Porcentaje de propuesta de mejora laboral.
Porcentaje de poblacién que exige la satisfaccion de sus necesidades y la atencion a sus demandas.
Porcentaje de personas en conflictos juridicos susceptible de conciliacién y proponer una férmula de resolucion.
Tasa de variacion porcentual de ejecucion de actividades para el rescate de cultura y tradiciones de los pueblos
indigenas y afromexicanos.
Tasa de variacion porcentual de acciones desarrolladas para promover la interculturalidad a personas susceptibles.
Pueblos Indigenas | Porcentaje de talleres y acciones que promuevan la unién y fortalecimiento civico cultural y de tradiciones.
y Afromexicanos ) ) ) o
Rescate y Porcentaje de registro cronoldgicos de los sucesos relevantes del municipio.
CRONISTA »
Promocion de
Costumbres y Porcentaje de exposicion y promocién de eventos culturales con motivo del dia intemacional de la lengua matema.
Tradiciones . . o - . . . .
Porcentaje de integracion de acervo fotogréafico culturales, artisticos y sociales mas relevantes del municipio.
Porcentaje de actividades prioritarias para rescatar las manifestaciones culturales recreativas de los pueblos
indigenas.
Porcentaje de promocion y difusion en revistas, foros y congresos que coadyuven a preservar y fortalecer nuestra
cultura y tradiciones
Porcentaje de poblacion segura
Tasa de variacion porcentual en la incidencia delictiva en el municipio.
Porcentaje de acciones realizadas en materia de prevencion del delito
Porcentaje de efectividad en la implementacion de operativos de seguridad.
Porcentaje de patrullas con GPS operando.
SECRETARIADE | ImParticion de . ) . .
Justicia y Porcentaje de atencion de las llamadas de emergencias por la ciudadania.
SEGURIDAD Compromiso
CIUDADANA ksl
! Porcentaje de puesto de control y vigilancia
Porcentaje de capacitaciones para personal de seguridad publica.
Porcentaje del incremento del equipamiento personal.
Porcentaje de resguardo a los servidores publico para un evento social.
Porcentaje de los malos elementos de seguridad y justicia.
Porcentaje del libre transito peatonal
) Porcentaje de acciones realizadas para el sistema de transito fortalecido
DIRECCION DE
MOVILIDAD Y Movilidad Porcentaje en los niveles de conocimiento sobre educacion vial
TRANSPORTE

Porcentaje de sefialamientos

Porcentaje de infracciones obtenidas en el municipio.




TLAPA &=
H. Ayuntamiento Municipal Constitucional v GRANDEZA

Tlapa de Comonfort’ Guerrero' ¢ GOBIERNO MUNICIPAL 2021-2024
Indicadores de desempefio a aplicar al ejercicio fiscal 2025.

Porcentaje de conductores ebrios

Porcentaje de instalacion de retenes viales para la aplicacion del alcoholimetro.

Porcentaje de capacitaciones de educacion vial.

Porcentaje de llamadas de emergencia realizadas

Porcentaje de expedicion de licencias

Tasa de variacion porcentual de emergencias atendidas

Tasa de variacion porcentual de personas atendidas en materia de proteccion civil.

Porcentaje de poblacién capacitada en materia de proteccion civil

: Imparticion d
DIRECCION DE mparicion ¢ Porcentaje de atencion de emergencias urbanas
- Justicia y
PROTECCION ; ) ) o
CIVIL COngf(?leNSO Porcentaje de primeros auxilios
ocia

Porcentaje de fenémenos naturales

Porcentaje de supervision de albergues y refugios temporales.

Porcentaje de apoyo para los damnificados en el municipio.




