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SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
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INTRODUCCION

presente Manual de Organizacion de la Secretaria de Seguridad Publica
Municipal del Municipio de Tlapa de Comonfort Guerrero, es de cumplimiento
general y obligatoria a todo el Cuerpo de Seguridad Publica Municipal, como
instrumento de informacion y de consulta.

El presente manual precisa la estructura organica y los diferentes niveles
jerarquicos que conforman esta Secretaria de Seguridad Publica Municipal. Su
consulta permite identificar con claridad las funciones y responsabilidades de cada
una de las areas que la integran y evita la duplicidad de funciones. Como se
puede observar, la fortaleza de contar con el Manual de Organizacion general es:

. Presenta una vision del conjunto de las Areas de la Secretaria de Seguridad
Pablica del municipio de Tlapa de Comonfort, Guerrero; sus Areas y de las
Unidades Administrativas que la integran.

. Colabora en la ejecucion correcta de las actividades encomendadas al
personal y proporciona uniformidad en su desarrollo.

. Permite el ahorro de tiempo y esfuerzos en la ejecucién de las funciones,
evitando la repeticion de instrucciones y directrices.

. Proporciona informacion bésica para la planeacién e instrumentacion de
medidas de modernizacion administrativa.

. Sirve como medio de integracion al personal de nuevo ingreso, facilitando
su incorporacion e induccion a las distintas areas.

. Es instrumento util de orientacién e informacion sobre el que hacer de las

unidades responsables.
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De acuerdo al parrafo 9 (ﬁl articulp .21 ,de la Constitu%ién Politica de los Estados
onorable Ayuntamiento
Unidos Mexicanos, la SeguridadnPuibliesi@s2@2fui6idh a cargo de la federacion, los
Estados y los Municipios, que comprende la prevencion del delito, la investigacion
y la persecucion para hacerla efectiva, asi como la sancion de las infracciones
administrativas, en términos de la ley, en las respectivas competencias sefialadas.
La actuacion de las instituciones de seguridad publica se regir& por los principios
de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los

derechos humanos reconocidos en la constitucion.

Con el fin de cumplir con una sentida demanda de la poblacion del Municipio de
Tlapa de Comonfort, por tener cuerpos de seguridad capacitados y que estos
actlen en pleno respeto a los derechos humanos para combatir el crimen y la
inseguridad, el Ayuntamiento de la administracion 2018 - 2021, en sesion ordinaria
de cabildo celebrada el dia 25 de junio de 2020 acordd, dentro del punto nimero
siete y con fundamento en los articulos 1, fracciones Ill, 6 fraccion V, 25
FRACCION V , 56, 61, fracciones IX, XXVI, 73, Fraccién XXII, 77, fraccion IX, 114,
201, fraccion | de la Ley Organica del Municipio Libre vigente en el Estado de
Guerrero, la creacion de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal.

Esta secretaria inicio sus funciones el dia 01 de julio del afio 2020, con la finalidad
de mejorar la prestacion de servicios publicos en materia de seguridad, dentro de
sus respectivas esferas de competencia juridica, sujetandose a actuar dentro del
marco de la constitucionalidad establecida en las leyes y reglamentos federales y

estatales de aplicaciébn municipal.
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MARCO JURIDICO

Nacional Estatal Municipal

o “Constitucion Pofitica del | ¢ Bando de Policia y

e Constitucién Politica de Estado libre y soberano Gobierno.
los estados unidos del estado de Guerrero | ¢ Reglamento Interno de
mexicanos, en  sus en sus leyes relativas a la Administracion
articulos 21, 115 vy seguridad. Publica Municipal,
demas relativos de la | e Articulo 13 fraccion XI.
misma. e Ley Numero 777 del|e Plan de Desarrollo
o Ley General del sistema de seguridad Municipal.
sistema nacional de publica del estado de | ¢ Reglamento Municipal
seguridad publica, en Guerrero. de Proteccion Civil para
sus articulos 2, 4, 5, 32 | o Tlapa de Comonfort.
primer parrafo y demas e Reglamento Interno

relativos de la misma.
e Cdbdigo nacional de
procedimientos penales

de la Administracion
Publica, articulo 74,

articulo 132. fraccion I, 11, I, 1V,
V, VI, VII, VIII, IX, X,
X1, XII, X1, XIV,
XV, XVI, XVIII;
Articulo 75, fraccién
IRITA
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OBJETIVO DEL MANUAL

Coordinar las acciones d€das)£Q@idinaciongs Re@nday la certeza y conviccion
sobre las funciones de tod0S™{BE ATEHIEE &% quicos v elementos de esta

Secretaria de Seguridad Ciudadana Municipal del municipio de Tlapa de
Comonfort, con el Gnico objetivo de conducirse de forma ordenada y con
responsabilidad con todos y cada uno de los habitantes de esta emblematica
ciudad.
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Somos una Secretaria bb@@gahdad\aqummgmg mantener la paz y la
N ) Administracion 2024-2027 » ] )

tranquilidad, mediante la prevencion de los delitos y la sancion de las infracciones

administrativas. Para que las familias puedan salir en paz y tranquilidad al trabajo,

escuelas, pargues etc.

VISION

Ser una Corporacién que otorgue a todo el Municipio la Seguridad Publica con
calidad, renovando y detonando el cambio institucional en estricto apego a los

ordenamientos juridicos y el Respeto a los Derechos Humanos.
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CODIGO DE VALORES

La policia municipal de Hlapa @& Lomenierk rzUerraso, como organizacion al
servicio de los ciudadanos deﬂﬁﬁgt%mg%@éﬁ)ﬁient% valores en su actividad

profesional:

v Compromiso:
Garantizar el bienestar de la sociedad del municipio, a través de una
atencion oportuna y efectiva en la prevencidon y comision de delitos,
sancionando las faltas administrativas de acuerdo al marco juridico vigente.

v Disciplina:
Capacitar al personal policial para adquirir destrezas y coordinacion en sus
movimientos, reflejando en su conducta y comportamientos valores éticos
dentro y fuera de la institucion. Teniendo como base la obediencia, el honor
y la justicia, asi como la moral.

v Integridad:
Asumir en el actuar policial conductas y comportamientos con valores
éticos, moralidad publica, lealtad profesional y respeto a los derechos
humanos dentro y fuera del servicio. De tal forma, que la sociedad
mantenga la confianza en el servicio que se brinda.

v' Honestidad:
Se opone resueltamente a cualquier acto de corrupcion, tratando a los
ciudadanos con imparcialidad y neutralidad, absteniéndose de cualquier tipo
de discriminacion, y desempefiando su actividad con pleno respeto al
ordenamiento juridico en el marco de los derechos y los cddigos de
conducta policial.
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Propicia y valora el trabajo en equipd;*8§limando esfuerzos y reconociendo
metas.comunes,-tanto-de-todos.los-miembros.de-la-organizacion.como.-de ..

esta con otras enti des exter
noraple. Ayuntamlento

Administracion 2024-2027

v Competencia:
Apoya la capacitacion de cada uno de los miembros, con el fin de conseguir
conocimientos, habilidades, actitudes y habitos positivos para el trabajo y
de servicio al ciudadano.

v' Respeto:
Respeta a todas las personas con las que se relaciona en su servicio, a las
que reconoce siempre su dignidad y al saludar hacemos gala de la cortesia
qgue corresponde a quien actia en nombre del municipio de Tlapa de
Comonfort.
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Combatir el delito, mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y transformar

comportamientos. Vigilando que los Elementos de seguridad publica del Municipio
bajo su mando y deméas unidades administrativas, operativas, tacticas y técnicas
que estén adscritas, en el cumplimiento de sus obligaciones y responsabilidades
se apeguen a los principios de transparencia, legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y con respeto a los derechos humanos y garantias

individuales reconocidos y protegidos por la constitucion Federal y Estatal.
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ESTRUCTURA ORGANICA

Puesto Nombre del responsable
Secretario de Seguridad Ciudadana Antonio Neri Merced
Puestos: 1 Plazas tipo B Plazas tipo C
Comisionado v

OBJETIVO DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Proteger a la ciudadania en general, sus bienes y el orden publico. Mediante la
profesionalizacién y especializaciéon de sus integrantes promoviendo siempre la
confianza atreves de la participacién ciudadana y el respeto a los derechos

humanos.
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Nombre del puesto

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Nombre de la
dependencia

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Area de adscripcion

Secretaria de Seguridad Ciudadana

A quien reporta

Administracion Publica Centralizada

A quien supervisa

1. Direccién De Seguridad Publica
a. Coordinacion de la Policia Preventiva
b. Coordinacién de Registro de
Detenciones
c. Coordinacion Juridica
d. Coordinaciéon Administrativa
2. Direcciéon De Prevencion del Delito

3. Direccion De Movilidad y Transporte
a. Coordinacién Administrativa
b. Coordinacién de la Policia Vial
c. Coordinacién Juridica
d. Coordinacién de Movilidad y
Alternativas Viales.
4. Direccion De Adiestramiento y
Capacitacion.
5. Direccion de Proteccién Civil
a. Coordinacién de Rescate y Primeros
Auxilios
b. Coordinacion de Inspeccion
Coordinacion Juridica

Personal a su cargo

16
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ESPECIFICACIONES DEL PUESTO

Puesto Secretaria de Seguridad Ciudadana
Edad 42 afos
Escolaridad Nivel Medio Superior
Conocimientos Aplicacion del manual de proteccién ciudadana
Habilidades Orden, disciplina, organizacién, limpieza y control.
Experiencia 15 afios
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Administracion 2024-2027

REGLAMENTO INTERNO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

Articulo 74. Son funciones, atribuciones y obligaciones de la Secretaria de

Seguridad Ciudadana, las siguientes:

VI.

Implementar y coordinar las acciones para el cumplimiento del plan de
desarrollo municipal en el rubro de seguridad publica, transito y vialidad
y proteccion civil;

Diagnosticar, disefiar, evaluar estrategias y acciones institucionales,
para prevenir el delito, fomentar el marco legal vigente;

Vigilar que haya paz y armonia en el municipio, para ello debera
establecer los mecanismos de captacion de informacion y hacer del
conocimiento del presidente y del secretario general las causas de los
conflictos sociales, para la toma oportuna de decisiones;

Establecer politicas, lineamientos y acciones de apoyo y coordinacion
interinstitucional con organismos publicos, sociales y privados para la
prevencion del delito;

Promover la participacion ciudadana en materia de seguridad publica,
de proteccion civil y de vialidad;

Promover la instalacion de camaras de vigilancia en la cabecera
municipal y en las comunidades del municipio, con la finalidad de
prevenir y alertar a las autoridades de seguridad y de emergencias, de

la comision de hechos delictuosos y faltas administrativas;
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VIl.  Implementar proyectos y progran;ggmsobre el transito de vehiculos vy
personas en las vialidades de jurisdiccic’m municipal;

VIIl.  Proponer el nun%%‘ é)g Em as. de 2@ %n&%%.eprlle\?entlvos y viales;

IX. Implementar programas de sefializacidbn, asi como sistemas de
semaforos;

X. Promover la educacion vial en el municipio;

XI. Establecer las estrategias y acciones para retirar de la vialidad los
vehiculos que no rednan las condiciones para circular, con forme a las
disposiciones legales;

XIl.  Practicar auditorias o revisiones a las dependencias a su cargo, para
verificar el cumplimiento de sus objetivos y metas;

XIll. Realizar diagnosticos de indices de accidentabilidad vial en el municipio
para implementar estrategias y acciones de seguridad vial,

XIV. Tener reuniones semanales con los titulares de las direcciones y
coordinaciones a su cargo para evaluar los resultados de los programas,
estrategias y actividades implementadas en materia de seguridad
publica, transito y vialidad;

XV. Implementar proyectos, programas, estrategias y acciones en materia
de proteccidn civil;

XVI. Supervisar que los servidores publicos de las dependencias a su cargo
cumplan sus obligaciones; y en caso de incumplimiento, debera informar
al presidente para que se tomen las medidas conducentes;

XVII. Para hacer cumplir sus determinaciones o resoluciones podra utilizar los
medios de apremio y mas medidas cautelares, previstos en el Bando de
Policia y Gobierno, asi como en otros ordenamientos legales, y;

XVIII. Las demas que establezcan disposiciones legales aplicables.
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NP | Nombre Puesto Teléfono Correo electronico

1 Neri Secretario de
Merced seguridad | 7571083735 | nerymercedantonio@gmail.com
Antonio ciudadana

NP | Nombre Puesto Teléfono Correo electronico

2 Ofelio Direccion de
Navarro Seguridad 7472182534 nerymercedantonio@gma”_Com
Gonzalez | Publica

NP | Nombre Puesto Teléfono Correo electrénico

3 Neftali Direccion de
Leon Prevencion | 7571256238 | nerymercedantonio@gmail.com
Gonzalez | del Delito

NP | Nombre Puesto Teléfono Correo electronico

4 $imitrio Direccion de
Alvarez Movilidad y 7571054317 nerymercedantonio@gma”_Com
Benito Transporte

GOBIERNO MUNICIPAL 2024

h.ayuntamientotlapa20242027@gmail.com

757 476 0021

Calle Hidalgo Esq. Fonseca S/N,
Centro, 41304 Tlapa de Comonfort, Gro.
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NP | Nombre Puesto Adpipdspgon £024-2027  cqrreq electrénico

5 | Hugo Direccion de

Adame Adiestramiento | 7571218464 nerymercedantonio@gma”_Com
Gomez y Capacitacion

NP | Nombre Puesto Teléfono Correo electrénico

6 Sz;\llt?r?lén DirecciQn de
Gonzélez g\‘/’itlecc'on 7571370147 | nerymercedantonio@gmail.com
Romero
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Secretario de seguridad: Es la persona que tiene como objetivo garantizar y

mantener la seguridad y ell_lo(%&e%;ﬁm&go lﬁgﬁ%@%ﬂ&’ del municipio.

Policia preventiva: Es un 6rgano de la secretaria de seguridad publica que tiene
como objetivo salvaguardar la vida, integridad, seguridad y derecho de las

personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz publicos.

Seguridad publica: La seguridad publica es la funcién a cargo del estado que
tiene como fines salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como

preservar las libertades, el orden y la paz publica.

Seguridad Ciudadana: La seguridad ciudadana es una estrategia mas amplia
que busca mejorar la calidad de vida de la poblacién.
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Aprobacion Aprobacion

Honorable Ayuntamiento
Administracion 2024-2027

Presidente Municipal Contralor Municipal
Lic. Gilberto Solano Arriaga C.P. Yanely Galeana Spindola
Aprobacion Aprobacion
Instituto Municipal de Planeacion Comision Municipal de Mejora Regulatoria
Dra. Socorro Mosso Mateos Lic. Jetsabel Escobar Flores

Responsable del area
Secretario de Seguridad Ciudadana

C. Antonio Neri Merced

Fecha de elaboracion: 31 de enero de 2025.

El presente Manual de Procedimientos 2024 se formulé con fundamentos en el
articulo 62 fraccion IV y articulo 65 fraccion Il, 1l y V de la Ley Organica del
Municipio Libre del Estado de Guerrero; articulos 20 y 30, articulo 44 fraccion Il,
Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Guerrero Numero 242,
Ley Numero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Guerrero y Ley numero 465 de Responsabilidades Administrativas para el
Estado de Guerrero.
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