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INTRODUCCIÓN 

 

La Regiduría de Comercio y Abasto Popular del municipio de Tlapa de 

Comonfort presenta el Plan Operativo Anual (POA), el cual constituye 

una herramienta de planificación estratégica y de gestión a corto 

plazo, que permite priorizar y brindar un ordenamiento lógico a los 

planes, programas y proyectos a realizar durante el año. 

Esto permitirá optimizar los recursos y orientar de mejor manera el 

cumplimiento de los resultados, así como también, efectuar el 

seguimiento, control y evaluación de lo planificado, relacionado con el 

avance de lo presupuestado.  
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MARCO JURIDICO 

Internacional 

 Agenda 2030, Objetivos de Desarrollo Sustentable 

 

Nacional 

 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

 

Estatal 

 Constitución Política del Estado de Guerrero. 

 Ley 994 de Planeación del Estado Libre y Soberado de Guerrero, articulo 20 y 

30, artículo 44 fracción II, articulo 45.  

 Ley Orgánica del Municipio Libre del Estado de Guerrero, artículos 62 fracción 

IV y 65 fracción II, III y V. 

 

Municipal 

 Plan de Desarrollo Municipal. 

 Bando de Policía y Gobierno  

 Art. 30fraccion lll desempeñar las comisiones que le encomiende el 

ayuntamiento e informar sobre su cumplimiento 

 Art. 30 fracción lv proponer al ayuntamiento alternativas de solución para la 

debida atención de los diferentes ramos de la administración pública municipal. 

 Reglamento Interno de la Administración Pública, articulo 13, fracción XI. 
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OBJETIVO POA 

 

Fortalecer el comercio en el municipio, estableciendo una planeación óptima a 

través de acciones, objetivos y metas que permitan detonar el comercio en el 

municipio, mediante una coordinación óptima con la Secretaria de Desarrollo 

Económico y la Dirección de Comercio. 
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MISIÓN 

Somos una Regiduría de Comercio y Abasto Popular, que busca 

condiciones justas para los comerciantes y compradores de los 

diferentes sectores del comercio, con el fin de lograr un mejor servicio 

en los comercios y personas en general. A través de la gestión y 

apoyos de recursos a los ciudadanos en los diferentes sectores de la 

sociedad. 

 

VISIÓN 

 

Ser una Regiduría que genere dialogo plural e incluyente, razonable y 

de toma de decisiones efectivas en función de criterios técnicos a 

pegados a la realidad social de actores involucrados en este tema 

anteponiendo siempre el bien común. 
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CÓDIGO DE VALORES 
 

Responsabilidad 

Asumimos con un alto grado de profesionalismos las obligaciones y atribuciones 

establecidas en el Reglamento Interno de la Administración Pública Municipal para brindar 

un servicio de calidad a la ciudadanía del municipio, por tanto, uno de los valores 

esenciales que prevalecen en nuestro actuar es la responsabilidad. 

Compromiso  

Realizamos nuestras funciones con un alto grado de compromiso en el cumplimiento de 

objetivos y metas establecidos, actuando con principios éticos y morales. 

Humildad 

Reconocemos nuestras limitaciones y debilidades, por lo tanto, estamos seguros que 

todos somos iguales, por tal motivo, en nuestro proceder se refleja el respeto hacia el 

trabajo y la dignidad de los demás. 

Lealtad 

En la Regiduría somos fieles a los compromisos adquiridos con la población, por lo que 

nuestras acciones se conducen con principios, valores éticos y morales que nos permiten 

establecer lineamientos de seguimiento, control, supervisión y evaluación de las metas y 

objetivos establecidos por los órganos de gobierno. 
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Transparencia 

Nuestro compromiso como Regiduría de Comercio y Abasto Popular, es conducirnos con 

trasparencia para generar confianza y seguridad en los comerciantes, esto sólo se logrará 

siendo congruentes, sinceros, responsables y honestos. 

Respeto 

El equipo de la Regiduría reconocemos el valor de las personas y sus cualidades por ello, 

nos conducimos con respeto y les brindamos una atención de calidad. 

Equidad 

Orientamos los objetivos, políticas y metas municipales, atendiendo las condiciones 

sociales de la población, estableciendo una igualdad sustantiva, de acuerdo a las 

características específicas de las personas, colectivos, organizaciones y priorizando la 

atención a grupos vulnerables.      
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ORGANIGRAMA 
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025 
  

 

 

 

 

Unidad responsable:  Regiduría de Comercio, Abasto Popular y Fomento al Empleo. 

ODS: 
16. Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles instituciones 

eficaces e inclusivas que rindan cuentas 

Metas del ODS: 16.5 Reducir considerablemente la corrupción y el soborno en todas sus formas 

Eje temático: Eje 1. Gobierno responsable,  

Objetivo: 
Asistir a las reuniones de cabildo que convoque el presidente municipal, ordinarias o extraordinarias, para la toma de decisiones y emitir su voto con 

responsabilidad en beneficio del pueblo de este municipio. 

Meta: Cumplir con el 100% de reuniones que se establezcan en el cabildo municipal. 

NP Actividad (descripción) Materiales 

Indicadores 

de 

desempeño 

Método de cálculo 
Frecuencia 

de medición 

Metas 2025 

Unidad de 

medida 

Programadas Alcanzadas 

1er 
trim 

2do 
trim 

3er 
trim 

4to 
trim 

1er 
trim 

2do 
trim 

3er 
trim 

4to 
trim 

1.  Asistir a las reuniones de cabildo 
 Laptop 

 Papelería 

 Programación 

Gestión No aplica  

Anual 
Acumulativo  Reuniones 

de cabildo 
- - - -     



 

9 

 

 

 

 

 

 

 

 

Unidad responsable:  Regiduría de Comercio,  Abasto Popular y Fomento al Empleo. 

ODS: 
16. Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles instituciones 

eficaces e inclusivas que rindan cuentas. 

Metas del ODS: 16.5 Reducir considerablemente la corrupción y el soborno en todas sus formas 

Eje temático: Eje 1. Gobierno responsable,  

Objetivo: 
Organizar reuniones con los dirigentes de los mercados municipales, comerciantes ambulantes, semifijos y fijos, así como de ferias de temporadas, para escuchar 

sus necesidades y brindarles apoyos requeridos. 

Meta: Cumplir con el 80% de reuniones con los comerciantes y apoyos para ferias de temporada. 

NP Actividad (descripción) Materiales 

Indicadores 

de 

desempeño 

Método de cálculo 
Frecuencia 
de medición 

Metas 2025 

Unidad de 

medida 

Programadas Alcanzadas 

1er 

trim 
2do 

trim 

3er 

trim 

4to 

trim 

1er 

trim 
2do 

trim 

3er 

trim 

4to 

trim 

2 
Reuniones y apoyos con 

comerciantes 

Citatorios  
Agenda de 

reuniones  

Gestión  No aplica  

Mensual  

Acumulativo  

Reuniones 

con 
comeciante

s  

- - - -     
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Unidad responsable:  Regiduría de Comercio,  Abasto Popular y Fomento al Empleo. 

ODS: 
16. Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles instituciones 

eficaces e inclusivas que rindan cuentas. 

Metas del ODS: 16.5 Reducir considerablemente la corrupción y el soborno en todas sus formas 

Eje temático: Eje 1. Gobierno responsable, 

Objetivo: 

Recibir solicitudes de los diversos sectores sociales, brindando los apoyos solicitados con el fin de satisfacer las 

necesidades de las organizaciones. 

Meta: Brindar atención ciudadana en un 80% para brindar apoyos sociales 

NP Actividad (descripción) Materiales 

Indicadores 

de 

desempeño 

Método de cálculo 
Frecuencia 

de medición 

Metas 2025 

Unidad de 

medida 

Programadas Alcanzadas 

1er 
trim 

2do 
trim 

3er 
trim 

4to 
trim 

1er 
trim 

2do 
trim 

3er 
trim 

4to 
trim 
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3 
Atención a ciudadanía para brindar 

apoyos sociales. 

Solicitudes  
Reuniones  

 

Gestión  No aplica 

Trimestral  

Acumulativa  Atención 

ciudadana 
- - - -     



 

 

 

Programa Operativo Anual 2025 de la Regiduría de Comercio, abasto popular 

y fomento al empleo 

 

Aprobación 

 

________________________ 

Aprobación 

 

_____________________ 

Presidente Municipal 

Lic. Gilberto Solano Arreaga 

Contralor Municipal 

C.P. Yanely Galeana Spíndola 

 

 

 

Aprobación 

 

_____________________________ 

Aprobación 

 

____________________________________ 

Instituto Municipal de Planeación 

Mtra. Socorro Mosso Mateos 

Comisión Municipal de Mejora Regulatoria 

Lic. Jetsabel Escobar Flores 

  

  

Responsable del área 

Regidora de Comercio, Abasto Popular y Fomento al Empleo. 

______________________ 

Ing. Daniela Baltazar García   

 

 

Fecha de elaboración: 31 de enero de 2025. 

El presente Programa Operativo Anual 2025 se formuló con fundamentos en el 

artículo 62 fracción IV y artículo 65 fracción II, III y V de la Ley Orgánica del 

Municipio Libre del Estado de Guerrero; artículos 20 y 30, artículo 44 fracción II, 

articulo 45 de la Ley 994 

de Planeación 



 

 

del Estado Libre y Soberado de Guerrero. 

 


