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Honorable Ayuntamiento Municipal de Tlapa
de Comonfort, Gro.

Administracion Publica 2024-2027

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

Coordinacion de Atencion Psicologica del
sistema municipal del
Desarrollo Integral de la Familia.

Fecha de autorizacion: 31 de enero del 2025.
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INTRODUCCION

Este documento describe los objetivos y lineas de acciébn a seguir de la
Coordinacion de Atencion Psicologica para facilitar, especificar y concretar las
acciones mediante un ordenamiento l6gico. Retomando las metas alcanzadas y
por alcanzar en el afo 2025, para actualizar o retomar las actividades.

Esto nos facilitar4 la ejecucion y seguimiento de las actividades del Programa
Operativo Anual 2025, donde se desarrollaran de acuerdo al cronograma de
trabajo establecido
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MARCO JURIDICO

Internacional

Agenda 2030, Objetivos de Desarrollo Sustentable

Nacional

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Gubernamental.

Estatal

Constitucion Politica del Estado de Guerrero.

Ley 994 de Planeacion del Estado Libre y Soberado de Guerrero, articulo 20 y
30, articulo 44 fraccion Il, articulo 45.

Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Guerrero, articulos 62 fraccion
IV'y 65 fraccion II, Il y V.

Municipal

Plan de Desarrollo Municipal.

Bando de Policia y Gobierno.

Reglamento Interno de la Administracion Publica, articulo 13, fraccion XI.
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OBJETIVO GENERAL

Coordinar estrategias y acciones establecidas en el Programa
Operativo Anual, establecido una coordinacion operativa con las
coordinaciones de trabajo social, Psicologia y enfermeria del sistema
municipal DIF para coadyuvar en el desarrollo integral de las familias
del municipio.
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MISION

Somos una Coordinacion de Atencion Psicoldgica que ayude a cubrir necesidades
elementales como lo son la salud mental y proteccién indispensable a la poblacién
vulnerable, coadyuvando a mejorar la calidad de vida y desarrollo integro de cada
una de las familias a través de programas, proyectos, talleres y acciones de gran

impacto que beneficien a la poblacion mas vulnerable.
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VISION

Ser una Coordinacion de Atencién Psicolégica que busca fomentar la unidad familiar,
brindar en todo momento atencién a las mismas, impulsando el desarrollo de sus
integrantes para lograr el fortalecimiento del nucleo familiar. Ser el organismo publico
referente e innovador en la inclusion al bienestar de la poblacion en condicién de
vulnerabilidad.
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CODIGO DE VALORES

O Respeto: Las personas servidoras publicas se conducen con austeridad y sin
ostentacion, y otorgan un trato digno, humano, célido y cordial a las personas en
general y a sus comparieros y compafieras de trabajo, superiores y subordinados,
considerando sus derechos, de tal manera que propician el dialogo cortés y la
aplicacion armonica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de
la eficacia y el interés publico.

O Igualdad y equidad: En el &mbito de sus competencias y atribuciones, garantizan
que todas las personas, sin importar sus caracteristicas o diferencias, accedan con
las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios
publicos; a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y
comisiones gubernamentales.

O Compromiso: Los servidores publicos toman conciencia de la importancia, el
alcance y la trascendencia que tiene el hecho de cumplir con su funcién es, ponen
toda su voluntad y llevan al maximo sus capacidades para brindar una atencion de

calidad a las necesidades y demandas de la sociedad.

O Humanismo: Enlatese la dignidad y valor de cada persona, el ser humano es un
ser racional, dentro de pose la necesidad del bien y ayudar a los demas.

O Amor: Relacién de paz, concordia y entendimiento.
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PROGRAMA OPERATIVD ANUAL 2023

Unidad responsable: |Coordinacian de atencian psicoldgica.

0DS: 3. Salud y bienestar

3.4.7 Tasa de mortalidad por suicidio

Metas del ODS: 3.0 Fortalecer |a prevencidn y el tratamiento del abuso de sustancias adictivas. Incluido el uso indebido de estupefacientes y consumo de alcohol.

Eje tematico: Fie 2. Responsabilidad y compromiso social.

Objetiva: TBrindOIr apoyo psicolc'?gico a los usug'rios para trafor los prqblemas mentales o emocionales a fravés de un seguimiento
erapéeutico que contribuya a la estabilidad emocional del paciente.

Meta: Fortalecer |a salud mental de los pacientes brindando consultas generales para gestionar la estabilidad emocional, psicolagico y social de la comunidad.

Metas 2025
Indicadores d Programadas
ivi ndicadores de -
(dAEt'V.'dB_q) Materiales ’ ’ Método de célculo FFEEUS,"'?',E 98 |niad de Alcanzada
BsCripeitn ESempefio medicitin medida ler ggg  3er Ao ler g0 g0 4o
trim i trimotrim trim g i trim
Expedientes de los pacientes Diaria
Impresora Consultas
| Consultas Eumputadura . N realizadas * Consultas 350
: L Pruebas psicométricas Estratégico o 360 | 350
psicoldgicas. . . y 100 / consultas psicoldgicas
Espacio adecuado para brindar la atencidn
psicoldgica programadas
Agenda
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

Unidad responsable: |Coordinacian de atencian psicolagica.

0DS: 3. Salud y bienestar

Metas del ODS: 3.4.2 Tasa de mortalidad por suicidio 3,5 Fortalecer la prevencitn y el tratamiento del abuso de sustancias adictivas. Incluido el uso indebido de estupefacientes
Iy consumo de alcohol.

Eje tematico: Fie 2. Sequridad social, Atencian a grupos vulnerables.

ICoadyuvar con la Procuraduria de Proteccién de Nifios, Nifias y adolescentes e instituciones gubernamentales, realizando valoraciones psicolégicas en

ﬂhjgtivn: casos de procesos Judiciales, Penales y familiares, rindiendo un peritaje psicoldgico para generar un mejor juicio sobre el caso que la institucion realiza.

Determinar que parte: Actora o Demandada tiene las cualidades adecuadas para el resquardo o custodia de los menores, exponiendo los posibles riesgos y

Meta: .
recomendaciones adecuadas al caso.

Metas 2025
, Indicadores de : _ Programadas Alcanzada
Actividad (descripcicn) Materiales q _ Método de célculo FPEEUS,”FI,EdE Unidad de
ESEMPEND I medida ler 94 der 4to ler 2da Ser
trim  tpjm  trim o trim tfim teim teim
Expedientes  de  los . Diaria
vacientes Valoraciones
Impresora psicoldgicas
Computadora realizadas * .
I [Valoraciones Psicoldgicas. Pruebas psicométricas Estratégico 00/ Valoraci \IlJaI.an’mans 0 g I
Espacio adecuadn para aloraciones sicoldgicas
brindar  la  atencitn psicoldgicas
psicoldgica prugramadas
Agenda
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

Unidad responsable:

Coordinacion de atencian psicoldgica.

0Ds:

B. Paz, Justicia e instituciones sdlidas.

Metas del ODS:

6.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional e internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos.

Eje tematico:

Fie | Derecho Humanas, prevencian y seguridad.
Fie 2. Sequridad social, Atencian a grupos vulnerables.

Objetivo:

Fungir como perito en materia de psicologia dentro de los procesos familiares, determinando si los usuarios son aptos para testificar,
posibilitando un establecimiento mds objetivo de los hechos, asi como una intervencidon mediadora y consoladora eficaz.

Meta:

Lograr el 8 % de acompafiamiento de escucha correspondiente.

Metas 2025

Indicadores Frecuen Programadas

NP Actividad (descripcidn) Materiales Métododecélculo ciade  Unidad de Alcanzada

de desempefio medicion ~ medida  ler  9gp  der

. [Platicas y conferencias

trim = tpjm  trim

Hojas color blanca Mensual

Colores. Acompafiamiento o

LmPPESﬂf‘dﬂ realizadas Bl -
omputadaora Estratégica 00/ aticas y 5 0

| apices-lapiceros conferencias

Material didactico Acompafiamientos

programadas
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rograma Operativo Anual 2025

Unidad responsable:

Coordinacion de atencian psicoldgica.

3 salud y bienestar

0DS: 0 igualdad y Genero

b Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible

3.0 Fortalecer |a prevencian y el tratamiento del abuso de sustancias adictivas, incluido el uso indebido de estupefacientes y el consumo nocivo de alcohol
Metas del 0DS: 5.2 Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las nifias en los dmbitos piblico y privado.

B.| Reducir significativamente de las formas de violencia y las correspondientes tasas de mortalidad en todo el mundo.

Eje tematico:

Fie | Derecho Humanos, prevencian y seguridad.
Fie 2. Sequridad social, Atencian a grupos vulnerables.

Objetivo:

Promover valores y principios humanos, mediante estrategias de prevencion. Para crear individuos que sean capaces de socializar, aprendiendo a
sobreponerse a la frustracién y creando un clima de respeto en las instituciones solicitantes.

Meta:

Lograr el el 75 % de platicas y conferencias a los sectores educativos, dependencias gubernamentales, delegaciones y comisarias municipales.

NP Actividad (descripcidn)

Metas 2025

Programadas
Alcanzada

2do0  3er ler

Frecuencia
Método de calculo de
medicidn

Indicadores

Unidad de

medida  |ep

Materiales

de desempeiio

2do

Fungir como perito en audiencias|[glgres.
en el juzgado mixto.

trim  trim  trim trim  trim

Acompafiamiento | Mensual

Hojas color blanca o realizados

100/
Acompafiamient

Peritos en 510 1

Estratégico Audiencias

L apices-lapiceros
Material didéctico

0s programados
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Presidente Municipal Contralor Municipal
Lic. Gilberto Solano Arreaga C.P. Yanely Galeana Spindola
Aprobacion Aprobacion
Instituto Municipal de Planeacion Comisién Municipal de Mejora Regulatoria
Dra. Socorro Mosso Mateos Lic. Jetsabel Escobar Flores

Coordinador de Atencion Psicoldgica
del sistema municipal del desarrollo integral de la familia
Psic. Kevin Géalvez Franco

Manual de Organizacion 2025 de la Coordinacién de Atencién Psicoldgica de Tlapa de Comonfort, Gro.

Fecha de elaboracién: 31 de enero de 2025.

El presente Manual de Organizacion 2025 se formulé con fundamentos en el articulo 62 fraccion IV y articulo
65 fraccion Il, Il y V de la Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Guerrero; articulos 20 y 30, articulo
44 fraccion 11, Ley Orgéanica de la Administracion Publica del Estado de Guerrero Namero 242, Ley NUmero
207 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Guerrero y Ley nimero 465 de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guerrero.
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