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Honorable Ayuntamiento Municipal de Tlapa
de Comonfort, Gro.

Administracion Publica 2024-2027

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

Secretaria de Presidencia

Fecha de autorizacion: 31 de enero del 2025.
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INTRODUCCION

El programa operativo anual (POA), se identifican y se dan a conocer las
actividades para el ejercicio de las funciones asignadas a la Secretaria de
Presidencia en un marco de legalidad, el cual sirve como una herramienta de
consulta diaria para facilitar el conocimiento y tiene como objeto, facilitar la
actualizacion de quienes colaboran en el logro de los objetivos y el desarrollo de
las funciones dentro de las instituciones, asi como proporcionar la atencion e

informacion que requieren los ciudadanos de un servicio.
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MARCO JURIDICO

Internacional

Agenda 2030, Objetivos de Desarrollo Sustentable

Nacional

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Gubernamental.

Estatal

Constitucion Politica del Estado de Guerrero.

Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Guerrero, articulos 62 fraccion
IV'y 65 fracciones Il, Il y V.

Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Guerrero Numero
242.

Ley Numero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Guerrero.

Municipal

Plan de Desarrollo Municipal.
Bando de Policia y Gobierno

Reglamento Interno de la Administracion Publica, articulo 19, fraccion XI.
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OBJETIVO DEL POA

Llevar a cabo todas y cada una de las actividades y acciones plasmadas en el
Programa Operativo Anual de manera organizada y responsable en favor de los

ciudadanos del Municipio de Tlapa de Comonfort.
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MISION

Somos el area responsable de mantener coordinacion eficaz con las instituciones
y dependencias correspondientes, garantizando la asistencia del presidente
municipal en reuniones o eventos sociales. Asimismo, atender a la ciudadania con
respeto, honestidad, calidad y calidez, agilizando el servicio que se oferta desde la

Secretaria de Presidencia.

VISION

Ser un equipo eficiente y eficaz en la seguridad y bienestar del Presidente
Municipal, con una gran capacidad de respuesta, disposicion y sentido de
oportunidad en la atencion de las labores publicas propio del Honorable

Ayuntamiento de Tlapa de Comonfort.
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CODIGO DE VALORES

Responsabilidad: Ser responsable en ejecutar las labores publicas o eventos
encomendados a la ciudadania.

Eficiencia: Poseer la capacidad para cumplir el objetivo predeterminado con el
minimo de recursos disponibles y/o tiempo, logrando de esta forma su maximo
potencial.

Disposicion: Tener la disposicion y cooperacion de ejecutar el trabajo que nos
indica el Presidente Municipal.

Honestidad: Entablar relaciones interpersonales basadas en la confianza, la
sinceridad y el respeto mutuo con el puablico en general.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

Unidad responsable: [Secretaria de Presidencia

0Ds:

B paz. justicia e instituciones solidas

Metas del ODS:

B.b Promover y aplicar |eyes y politicas no discriminatorias en favor del desarrollo sostenible

Eje tematico:

Gobierno responsable

Objetivo:

Recibir las solicitudes, invitaciones y documentos que se dirigen a la Secretaria de Presidencia para la gestian, tramite y apoyo.

Meta:

Recepcian del 100% de solicitudes
Atender al 80% de ciudadanos que soliciten servicios, documentos e invitaciones

NP

Metas 2025

Frecuencia Unidad de Programadas Alcanzadas

Indicadores

ivi incid Material d : :
Actividad (descripcidn) ateriales B Método de célculo Jeeficist lr 4p Jer o ler 9dg Zer  dig

BB L trim {pj trim trim trim trim trim trim

R i d d _ [Computadora
ecepeign  de  correspondencia,) ,icer

invitaciones y documentos para(Sellg

Acumulativa Trimestral

Estratégico
la gestidn, tramite y apoyo.




PRIMER GOBIERNO INDIGENA

- Oy, SRR TLAPA o
@gﬁ%ll)\ﬁ)EZAqa . _@ - Tlapa COMONFORT

P

S 5 ',\ Gobierno Hlnclpal
® 2024-2027

Unidad responsable: [Secretaria de Presidencia

0DS: |6 paz, justicia e instituciones solidas

Metas del0DS:  [B-b Promover y aplicar leyes y politicas no discriminatorias en favor del desarrollo sostenible.

Eje tematico: Gobierno responsable

Obietiva: Mantener una comunicacicn eficiente con las dependencias del Gobierno Federal y Estatal, para organizar la logistica de la asistencia y participacian en eventos que
JEtIVE: sea convocado el Presidente Municipal.

Meta: | ngara mantener una cordial comunicacion con las diferentes instituciones de Gobierno Federal y Estatal por el periodo 2025.

Metas 2025

. Programadas Alcanzadas
Unidad de —T T 7
2do der 4o ler 2dg Zer to

trim tpjm trim trim trim tpim trim | trim

Indicadores Frecuencia

NP Actividad (descripcidn) Materiales de Método decalculo  de ler
desempefio medicion ~ medida

Informar mediante una bitacora al
presidente municipal de i
it o Ritacora de
invitaciones,  convocatorias
. VComputadara actividades Bitacora d

eventos  organizados  por el nicer . Diari ltacora de

. P entregada*{00/ 88 | invitaciones

7.-  |Gobierno Estatal y Federal para sulSello Estratégico |y., . 1 30| 90 | 90 | 80

stoni hgends Bitacora de convocatoria

asistencia.
Carpeta actividades s y eventos.
programados




®

A\ iy PRIMER GOBIERNO INDIGENA
g . Gobierno Municipal
2024-2027

P

. >

'

Y o os, |t E—
@gﬁ%‘;‘l})ﬁ;—z Aqa 3 ®€3 . Tlapi‘ COMONFORT

Unidad responsable: [Secretaria de Presidencia

0DS: 16 Paz, justicia e instituciones solidas

Metas del0DS: 5.0 Promover y aplicar leyes y politicas no discriminatorias en favor del desarrollo sostenible

Eje tematico: Gobierno responsable

—— Mantener una buena coordinacitn y organizacion con las diferentes areas del Gobierno Municipal para llevar a cabo todas |as actividades con gran éxito.
Objetivo:
Meta: "llantaner una buena comunicacian con el [00% de los Servidores Piblicos a cargo de la Secretria de Presidencia Municipal.

Metas 2025
Frecuencia Unidad de ~ Programadas ~ Alcanzadas

Indicadores

ivi incid Material d ; : I B E— E—
NP Actividad (descripcion) ateriales B Método de célculo i ler | g4, | 3er | B0 Ter | g4 | %o dig

desempeiio medida . trim trim trim trim tpim teim trim

Registro diario de

Supervisian de los servidores E;'S;E;':Ed”m' asistencia del
. piblicos a cargo de la Secretarl’aSE"u . versonal*I00/pe - dR'Egi'StEu | a0 | a0 | a0
: de Presidencia. hgenda stratégicos rsanal que no iario iario ae
Teléf , personal
Eletono asiste.
internet
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Programa Operativo Anual 2025 de la Secretaria de Presidencia de Tlapa de
Comonfort, Gro.

Aprobacién Aprobacién
Presidente Municipal Contralor Municipal
Lic. Gilberto Solano Arreaga C.P. Yanely Galeana Spindola
Aprobacién Aprobacién
Instituto Municipal de Planeacion Comision Municipal de Mejora Regulatoria
Mtra. Socorro Mosso Mateos Lic. Jetsabel Escobar Flores

Responsable de area

Secretario de Presidencia

Ing. Javier Saavedra Ibafez

Fecha de elaboracion: 31 de enero de 2025.

El presente Programa Operativo Anual 2025 se formuldé con fundamentos en el
articulo 62 fraccion IV y articulo 65 fraccion II, Il y V de la Ley Organica del
Municipio Libre del Estado de Guerrero; articulos 20 y 30, articulo 44 fraccién II,
articulo 45 de la Ley 994 de Planeacion del Estado Libre y Soberado de Guerrero.
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