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Indicadores de Desempefio -

COMONFORT 9%
S

PRIMER GOBIERNO INDIGENA

. T Goblerno Municipal
Ejercicio Fiscal 2026 wu-a
Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido No Parcial
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del cumple
Presupuestario medicion  indicador

Tasa de variacién de ((Numero de conflictos sufridos
) F-PRE-1 en 2026 /Numero de conflictos | Conflictos Estratégico Eficacia Semestral Descendente 51-100 19-50
conflictos "
presentados en 2021)-1) *100

(NUumero de solicitudes
Porcentaje de atenciénala atendidas Nimero  de - L —
) s : P-PRE-1 el / Y .| Solicitudes Gestion Eficacia Semestral Ascendente 61-80
Ciudadania solicitudes de atencion
recibidas) * 100

(NUmero de acciones
Porcentaje de acciones ejecutadas al 100 / Nimero de ) ., -
. ) C-PRE-1 Jec / Acciones Gestion Eficacia Semestral Ascendente 61-80
realizadas acciones programadas a
ejecutar) * 100

Porcentaje de sesiones del (Ntmero de sesiones
bild ) idid A-PRE-1 ejecutadas / Nuamero de | Sesiones Gestion Eficacia Trimestral Ascendente 61-80
- Participacion Cabildo presididas ; das) *
Presidencia sesiones programadas) * 100
Municipal Ciudadana y —_— —
P Gobierno Abierto. ' ) .
Porcentaie de Informes (NUmero de informes rendido /
Anuales ;'ecutados A-PRE-2 Nudmero de informes | Informes Gestion Eficacia Trimestral Ascendente 61-80
! proyectados a rendir) * 100
) L (Nimero  de  Instrumentos
Porcentaje de aprobacién aprobados / Numero de | Instrumentos de
de instrumentos de | A-PRE-3 ) P - Gestion Eficacia Trimestral Ascendente 61-80
Janeacion instrumentos  propuestos a | planeacién
P aprobar) * 100
Porcentaie de personas (NUmero de personas atendidas
atendidai P A-PRE-4 / Numero de personas | Personas Gestion Eficacia Trimestral Ascendente 61-80
programas a atender) * 100
Porcentaje de gestiones (Nimero - de gestiones con
reaIizadaJs g A-PRE-5 respuesta positiva / NUumero de | Gestiones Gestion Eficacia Trimestral Ascendente 61-80
gestiones realizadas) * 100

Porcentaie de iras (NUmero de giras realizadas /
- ) g A-PRE-6 Numero de giras programadas | Giras Gestion Eficacia Trimestral Ascendente 61-80
realizadas .
realizar) * 100

(Nimero de encuestadas con

S tari At ife P taje d tisfaccio , o -

ecretaria .enaon orcentaje .<,a satistaccion F-SEG-1 resultado > 80% / Numero de | Encuestas Estratégico Eficacia Semestral Ascendente 61-80
General Ciudadana de la poblacion "

personas encuestadas) * 100
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Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido No Parcial
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del cumple
Presupuestario medicion  indicador
Porcentaie de acciones de (NUmero de acciones realizadas
. J., . P-SEG-1 / Numero de acciones | Acciones Gestion Eficacia Semestral Ascendente 61-80
coordinacion realizadas. )
programadas a realizar) * 100
Porcentaje de acuerdos (Numero de acuerdos
h ) C-SEG-1 cumplidos  / Numero de | Acuerdos Gestion Eficacia Semestral Ascendente 61-80
cumplidos } M
acuerdos realizados) * 100
(NUmero de acciones de enlace
Porcentaje de acciones de realizadas / Numero de ) ., .
. A-SEG-1 X ) Acciones Gestion Eficacia Mensual Ascendente 61-80
enlace realizadas. acciones de enlace requeridas)
*100
. (Nimero de Sesiones de
Porcentaje de Cabildo coordinadas / Numero | Coordinacién  de
organizacion de Sesiones | A-SEG-2 . R - Gestion Eficacia Mensual Ascendente 61-80
de Cabildo de Sesiones de Cabildo | sesiones
ejecutadas) * 100
Porcentaje acuerdos (Ntmero de acuerdos
) ! A-SEG-3 ejecutados / Numero de | Acuerdos Gestion Eficacia Semestral Ascendente 61-80
ejecutados :
acuerdos realizados) * 100
Porcentaje se satisfaccion (Nimero de encuestadas con
| | isfaccion > 80%
en § . entrega  de A-SEG-4 resu tardo de satisfaccion = 80% Encuestas Gestion Eficacia Anual Ascendente 61-80
constancias y / Numero de personas
certificaciones realizadas. encuestadas) * 100
Porcentaie de expedicién (NUmero de cartillas emitidas /
) ) P A-SEG-5 Ndmero de cartillas solicitadas) | Cartillas Gestion Eficacia Mensual Ascendente 0-60 61-80
de cartillas
*100
Tasa de variacion de ((Numero de conflictos
roblematicas atendidos en 2026 en
P F-REG-1 Comisiones / Numero de | Problemética Estratégico Eficacia Semestral Descendente 51-100 19-50
presentadas en . .
Comisiones conflictos atendidos en 2021 en
Comisiones)-1) *100
(NUumero de Comisiones
o, Porcenta-J? de integracion P-REG-1 cu/blerta por Rggldores / Comisiones Gestion Eficacia Anual Ascendente 0-60 61-80
Reiduri Representacion por Comisiones. Numero de Comisiones del
egidurias Popular Municipio) * 100
Porcentaie de (NUmero de acciones realizadas
A J . C-REG-1 / Numero de acciones | Acciones Gestion Eficacia Semestral Ascendente 0-60 61-80
cumplimiento de acciones ) M
programadas a realizar) * 100
Porcentaie de asistencia a (NUmero de Sesiones que asiste
. ) . A-REG-1 / Numero de Sesiones | Sesiones Gestion Eficacia Mensual Ascendente 0-60 61-80
Sesiones de Cabildo .
convocadas) * 100




TLAPA &=

< GRANDEZA
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Ejercicio Fiscal 2026 wu-a
Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del
Presupuestario medicion  indicador
. (NUmero de actividades
Porcentaje de realizadas / Numero de
cumplimiento en la | A-REG-2 - Actividades Gestion Eficacia Mensual Ascendente
R L actividades  programadas a
realizacion de actividades .
realizar) * 100
Porcentaie de realizacion (NUmero de visitas realizadas /
. ) A-REG-3 Numero de visitas programadas | Visitas Gestion Eficacia Mensual Ascendente
de visitas oy
arealizar) * 100
(NUumero de informes
Porcentajg/ . de A-REG-4 presentados /Nimero  de Informes Gestion Eficacia Anual Ascendente
presentacion de informes informes proyectados a
presentar) * 100
Porcentaje de atencion a (Ntmero de solicitudes
reenta) A-REG-5 atendidas / Numero de | Solicitudes Gestion Eficacia Mensual Ascendente
solicitudes - *
solicitudes presentadas) * 100
Porcentaie de percencion (Numero de encuestadas con
) P P resultado > 80% / Numero de | Encuestas de - —
favorable de los ) M - Estratégico Eficacia Semestral Ascendente
trabajadores trabajadores encuestados) percepcion
F-OFM-1 100
(Nimero de instrumentos de
Porcentaje de planeaciéon  aprobados  por Instrumentos  de
instrumentos de Cabildo / Numero de . Gestion Eficacia Semestral Ascendente
o . ) planeacién
planeacion aprobados instrumentos de planeacion
P-OFM-1 programados a elaborar) * 100
(NUmero de acciones
) . . 1 ,
Porceﬁtajglde §CC|ones de ejeéutadas a1 100 / Nimero de Acciones Gestion Eficacia Semestral Ascendente
coordinacién ejecutadas acciones programadas a
C-OFM-1 ejecutar) * 100
Porcentaje de atencién de (NUmfero de ’ solicitudes
Oficialia Mayor Gestion eficiente | solicitudes de materiales e atlendlddas /b dNu)nlero de | solicitudes Gestion Eficacia Mensual Ascendente
| icipi i solicitudes recibidas) * 100
del Municipio insumos A-OFM-1
Porcentaje de (Niumero de procesos de | Informes de | Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
participacion en el proceso compras y contratacion de | compra
de compras y contratacion servicios que participo el drea /
de servicios Nimero de procesos de
compras y contratacion de
A-OFM-2 servicios ejecutados) * 100
Porcentaje de disminucion (Numero de activos | Resguardo de | Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
de incidencias con los resguardados / Numero de | bienes
activos del Ayuntamiento activos contabilizados en el
A-OFM-3 Ayuntamiento) * 100
Porcentaje de programas (NUumero de programas | Programas Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
de  modernizacién de implementados / Numero de
implementados programas disefiados) * 100
A-OFM-4
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Ejercicio Fiscal 2026 wu-a
Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido No Parcial
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del cumple
Presupuestario medicion  indicador
Porcentaje de desempefio (Numero de evaluaciones con | Evaluaciones Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
laboral resultados > 80% / Numero de 61-80
evaluaciones aplicadas) * 100
A-OFM-5
Porcentaje de (Nimero de reclutamientos | Reclutamientos Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
reclutamientos supervisados / Numero de 61-80
supervisados reclutamientos realizados) *
A-OFM-6 100
((Monto de deficiencia
Tas.a. de. variacion - de F-SIN-1 presupygsta! en 2026 /Monto | Monto Estratégico Eficiencia Anual Descendente 51-100 19-50
deficiencia presupuestal de deficiencia presupuestal en | presupuestal
2021)-1) *100
((acciones de gobernabilidad
. - realizadas 2026 / Acciones de - -
Indice de gobernabilidad P-SIN-1 zacas / : Gobernanza Estratégico Eficiencia Anual Ascendente 0-60 61-80
gobernabilidad programadas a
realizar en 2021)-1) *100
Porcentaje de disefio de (NUumero de controles
control y vigilancia C-SIN-1 disefiados / NUmero de control 61-80
disefiados programados a realizar) * 100 Controles Gestion Eficiencia Mensual Ascendente
(Nimero de acciones de
defensa realizadas a favor del
Porcentaje de acciones de | A-SIN-1 Municipio  / Numero de 61-80
defensa a favor del acciones de defensa que | Acciones de
. Municipio requieren ser ejecutadas) * 100 | defensa Gestion Eficiencia Mensual Ascendente
- Fortalecimiento de - —
Sindicatura - (Nimero de Cuentas Publicas
o la gestion ) e
Municipal o autorizadas,  verificadas vy
Municipal . ) .
remitidas en tiempo / Numero
A-SIN-2 de Cuentas Publicas que 61-80
Porcentaje de autorizacion deberdn  ser  autorizadas,
y verificacion de Cuentas verificadas y remitidas en
Publicas tiempo) * Cuentas Publicas Gestion Eficiencia Semestral Ascendente
(NUmero de créditos publicos y
Porcent/aj.e de aujtor}zaoon ASIN-3 prlvad]o_f, autorlzaﬁdos / Ngmero 61-80
de créditos publicos vy de créditos publicos y privados
privados solicitados) * Créditos Gestion Eficiencia Mensual Ascendente
Porcentaje de (Nimero de adquisiciones de
autorllzlaleones . de ASIN-4 b|lenes muebles rela!lzadas / 61-80
adquisiciones de bienes Nimero de adquisiciones de
muebles muebles realizadas) * 100 Adquisiciones Gestidon Eficiencia Mensual Ascendente
(NUmero de visitas realizadas /
Porcentaje de visitas e A-SIN-5 Numero de visitas proyectadas 61-80
inspecciones realizadas arealizar) * 100 Visitas Gestion Eficiencia Mensual Ascendente
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Ejercicio Fiscal 2026 -
Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del
Presupuestario medicion  indicador
(NUumero de inventarios
Porcentaje de ASIN-6 actualizados / Numero de
actualizacion de inventarios a actualizar
inventarios proyectados a realizar) * 100 Inventarios Gestion Eficiencia Trimestral Ascendente
Porcentaje de
verificaciones del (Numero de verificaciones de
cumplimiento  de  las | A-SIN-7 cumplimiento  realizadas /
obligaciones  de los Numero  de  verificaciones
servidores publicos programadas a realizar) * 100 Verificaciones Gestion Eficiencia Mensual Ascendente
. (Nimero de metas cumplidas
Porc.entaje- , de por drea / Numero de metas | pjatas Estratégico Eficacia Semestral Ascendente
funcionamiento de areas establecidas por 4rea) *100
F-SEPR-1
_ y (NUmero de actividades
POrC(.EntaJe de atencion de realizadas/Numero de | actividades Gestion Eficacia Semestral Ascendente
actividades actividades asignadas) *100
P-SEPR-1
Porcentaje de apoyo al (Numero de servicios . -
desarroIIJo adminis‘t)ra\i(ivo atendidos/ Numero de Servicios Sesiones Gestion Eficacia Semestral Ascendente
C-SEPR-1 solicitados) *100
(NUmero de solicitudes
Secretaria  de Participacidn PorceljFaJe de recepcién atgn@das/Numero de Solicitudes Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
) i Ciudadana y | de solicitudes solicitudes programadas por
Presidencia | G opierno Abierto. ASEPR-1_| atender) *100
Porcentaje  coordinacion | A-SEPR-2 (Niumero de acciones de | Coordinacién de | Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
de agenda, giras y las coordinacion  realizadas /| agenda
relaciones publicas de los Numero de acciones y giras
eventos. programadas a realizar) *100
Porcentaje de | A-SEPR-3 (Nimero de correspondencia | Correspondencia Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
correspondencia turnadas turnada / Numero de
a las areas que correspondencia recibida) *100
correspondan
Porcentaje de titulares de | A-SEPR-4 (Nimero de reuniones de | Reuniones Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
las dependencias y gabinete realizadas/Nimero de
servidores publicos reuniones de gabinete
convocados programadas) *100
Pprcentaje de per_cepaon (Nimero de encuestas con
ciudadana de confianza en o . -
las instituciones | F-SSCI-1 pe/rcepaon ciudadana positiva / Pgrcepuon Estratégico Eficacia Semestral Ascendente
Secretaria  de | Imparticion de encargadas de seguridad Numero . de encuestas | ciudadana
Seguridad Justicia v | pablica aplicadas) *100
Ciudadana Compromiso Social - . . N
Tasa de variacion (Nimero de delitos del afio
porcentual en laincidencia | P-SSCI-1 actual/ Numero de delitos del | Incidencia delictiva | Estratégico Eficacia Trimestral Ascendente
delictiva en el municipio. afio anterior)-1) *100

TLAPA o

COMONFORT ¢}
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Parcial

61-80
61-80

cumple

61-80

61-80

61-80
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Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del
Presupuestario medicion  indicador
(Nimero de acciones en | Acciones en
Porcentaje de acciones materia de prevencion | materia de
realizadas en materia de | C-SSCI-1 realizadas/ NUmero de acciones | seguridad y | Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
prevencion del delito en materia de prevencion | prevencion del
programadas a realizar) ¥*100 delito
Porcentaje de efectividad E:‘L:J::;r?o dria[izzg;josNu?ei
en la implementacion de | A-SSCI-1 P ) ..~ | Operativos Gestion Eficacia Mensual Ascendente
operativos de seauridad de recorridos en el municipio
P g ) programadas) *100
. (Numero de patrullas equipadas
:OLciegéan: de patrullas A-SSCI-2 /  Numero de patrullas Za:iu‘;zsas Gestion Eficacia Mensual Ascendente
quip programadas a equipar) *100 quip
P j i6 .
lazrcentaigizjzinuon jz (Numero de llamadas
X A-SSCI-3 atendidas/ Numero de llamadas | Llamadas Gestion Eficacia Mensual Ascendente
emergencias por la S "
A . recibidas) *100
ciudadania.
Porcentaje de puesto de (NUumero de puestos
control y vigilancia | A-SSCI-4 implementados /Numero de | Puestos Gestion Eficacia Mensual Ascendente
implementados puestos programados) * 100
P j . .
c:r:zirltaachZnes ::: (NUmero de cursos realizados/
P p A-SSCI-5 Numero de  cursos  de | Cursos Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
personal de seguridad .
s programados) *100
publica.
Porcentaje de dotacion de (Numero de uniformes
uniformer A-SSCI-6 entregadas / Numero de | Uniformes Gestidn Eficacia Semestral Ascendente
uniformes programadas) *100
. (Nimero de eventos publicos
Porcentaje de resguardo a resguardados / Numero de | Resguardo de
los servidores publico para | A-SSCI-7 s L g - Gestion Eficacia Mensual Ascendente
K eventos publicos programados | eventos publicos
un evento social. M
a resguardar) *100
(Nimero  de  evaluaciones
P taj d lizad NU d . L - .
oreen 43]8 ) € | a-ssci-8 reaiza .as/ umero © | Evaluaciones Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
evaluaciones realizadas evaluaciones programadas al
personal) *100
S (Nimero  de  emergencias
Tasa de variacion atendidas en el afio
porcentual de | F-DPC-1 . . Emergencias Estratégico Eficacia Semestral Ascendente
Atencién a la emergencias atendidas 2026/Nimero de emergencias
Direccion de . 8 en el afio 2023)-1) *100
[P poblacién — - -
Proteccion Civil Tasa de variacion (NUmero de personas atendidas
vulnerable orcentual de personas en materia de proteccion civil Personas en
P . " ) P-DPC-1 = P . estado de | Estratégico Eficacia Trimestral Ascendente
atendidas en materia de en el afio 2026/ Numero de cbriedad

proteccion civil.

Personas atendidas en materia
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Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del
Presupuestario medicion  indicador
de proteccién civil en el afio
2023)-1) *100
NU d
Porcentaje de poblacion (cau?c‘ietgoda /e Numz‘fgsonj: Personas
capacitada en materia de | C-DPC-1 P . Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
roteccidn civil personas  programadas de | capacitadas
P capacitar) *100
Porcentaje de atencion de (Nmero  de emergencia
J, A-DPC-1 atendidos/Numero de | Emergencias Gestion Eficacia Mensual Ascendente
emergencias urbanas ’ .
emergencias presentadas) *100
Porcentaje de imparticion ) ’
de cursos de primero | A-DPC-2 (Cursos |mpirt|dos/ Cursos Cu_rsos . de Gestion Eficacia Mensual Ascendente
" programadas) * 100 primeros auxilios
auxilios
(Nimero  de  difusion  de
. ) boletines  mete  reoldgicos .
Porcentaje de boletines . , Boletines L -
J, ) : A-DPC-3 realizados/ Numero de I - Gestion Eficacia Mensual Ascendente
meteorolégicos ) - meteorolégicos
boletines meteoroldgicos
programados) * 100
Porcentaje de supervision (NUumero de supervision
de albergues vy refugios | A-DPC-4 realizados / Numero de | Supervisiones Gestion Eficacia Mensual Ascendente
temporales. supervision programados) *100
Porcentaje de apoyo para (NUmero de apoyos
los damnificados en el | A-DPC-5 entregados/ Nimero de apoyos | Apoyos Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
municipio. programados a entregar) *100
(Nimero de problemas viales
j I I Y - —
Polrcgntaje de tbre F-DMT-1 resueltos / Numero  de Problemas viales Estratégico Eficacia Semestral Ascendente
transito problemas viales presentados)
*100
. ’ (Nimero de acciones de
Porcentaje de acciones transito efectuados/ Nimero de | Acciones de
realizadas para el sistema | P-DMT-1 X X g Estratégico Eficacia Trimestral Ascendente
. . . . acciones de transito | promocion
Direccion de de transito fortalecido .
. - programados) *100
Movilidad y Movilidad - - "
. . (Nimero de boletines viales
Transporte Porcentaje en los niveles distribuido  /  Namero de
de conocimiento sobre | C-DMT-1 . ) Talleres y acciones | Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
educacion vial boletines viales programados
de distribuir) *100
(Niumero de sefialamientos
P taj d locad NU de | Sefialamient » —
ol'cen ?Je € A-DMT-1 co~oca gs/ umero N fana amientos Gestion Eficacia Mensual Ascendente
sefialamientos sefialamientos  programados) | viales
*100

No
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Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del
Presupuestario medicion  indicador
(Nimero de inspecciones e
Porcentaje de infracciones infracciones realizadas /
R ) - A-DMT-2 Numero de inspecciones e | Infracciones Gestion Eficacia Mensual Ascendente
obtenidas en el municipio. A A
infracciones programadas)
*100
(NUmero de personas en estado
Porcentaje de de ebriedad detenidos / Personas en
. A-DMT-3 ’ ) estado de | Gestion Eficacia Mensual Ascendente
conductores ebrios Ndmero de personas ebrias ebriedad
identificadas) *100
. . L Numero de aplicacion del
Porcentaje de instalacion ( , P R
de retenes viales para la alcoholimetro realizados
aplicacion del A-DMT-4 /Nuimero de aplicacion del | Retenes viales Gestidon Eficacia Mensual Ascendente
alpcoholl’metro alcoholimetro  programados)
i *100
. Numero  de  capacitacion
Porcentaje de (realizadas / Nﬂr:ero de
capacitaciones de | A-DMT-5 o Capacitaciones Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
educacion vial capacitacion programadas)
) *100
Porcentaje de atencion a (Nimero  de  emergencias
llamadas de emergencia | A-DMT-6 atendidas/ Numero de llamadas | Llamadas Gestion Eficacia Mensual Ascendente
recibidas de emergencias recibidas) *100
Porcentaje de expedicion (Numero de licencias Licencias de
- J P A-DMT-7 entregadas/ Numero de R Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
de licencias o . " conducir
licencias solicitadas) * 100
Tasa de variacion (NUmero de actividades para la
porcentual de ejecucion conservacion de la lengua
de actividades para el materna realizadas en el afio | Actividades para la
rescate de cultura y | F-CNT-1 actual/ Nimero de actividades | conservacion de la | Estratégico Eficacia Semestral Ascendente
tradiciones de los pueblos para la conservacion de la | lengua materna
indigenas y afro lengua materna programadas
mexicanos. en el afio anterior)-1) *100
: h Tasa de variacion | h
Asistencia Legal y . (Nimero de acciones de
) porcentual de acciones . o
Cronista Defensa de los desarrolladas ara promocién en el afio actual/ Acciones de
Trabajadores P P-CNT-1 Ndmero de acciones de = Estratégico Eficacia Trimestral Ascendente
promover la 9 ~ ) promocién
; ) promocion en el afio anterior) -
interculturalidad a M
. 1) *100
personas susceptibles.
Porcentaje de talleres vy (NUmero de talleres y acciones
acciones que promuevan que promuevan la unién vy
la unién y fortalecimiento | C-CNT-1 fortalecimiento civico cultural y | Talleres y acciones | Gestion Eficacia Trimestral Ascendente

civico cultural 'y de
tradiciones.

de tradiciones / Numero de
talleres y acciones) *100

TLAPA o
COMONFORT

PRIMER GOBIERNO INDIGENA

Parcial

61-80

\[e}
cumple

61-80

61-80

61-80

0-60 61-80
0-60 61-80




TLAPA &=
= GRANDEZA

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE TLAPA DE COMONFORT,

GUERRERO

Indicadores de Desempefio -

CONSOLIDANDD

LA GRANDEZA DE SU GENTE

Ejercicio Fiscal 2026 wu-a
Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del
Presupuestario medicion  indicador
Porcentaje de registro . . .
cromold :cos de s los (NUmero de registro realizados
s A-CNT-1 / Ndmero de registro | Registros Gestion Eficacia Mensual Ascendente
sucesos relevantes del
S programados) *100
municipio.
Porcentaje de exposicion
J P ¥ (Nimero de exposiciones y
promocién de  eventos romociones  efectuadas /| Exposiciones
culturales con motivo del | A-CNT-2 p, L P ) v Gestion Eficacia Mensual Ascendente
N ) Numero  de  exposiciones | promociones
dia internacional de la M
programadas de efectuar) *100
lengua materna.
. : - (Nimero de avance en la
Porcentaje de integracion 9
e Integracion de acervo
de acervo fotografico fotografico cultural cumplido /
culturales, artisticos vy | A-CNT-3 , s p Acervo fotografico | Gestion Eficacia Mensual Ascendente
) , Numero de Integracion de
sociales mas relevantes (o
del municipio acervo fotografico  cultural
plo. programada) *100
Porcentaje de actividades (Nimero de actividades de
prioritarias para rescatar manifestacion cultural . .
. . . . Manifestacion - —
las manifestaciones | A-CNT-4 realizadas/ Numero de cultural Gestion Eficacia Semestral Ascendente
culturales recreativas de actividades de manifestacion
los pueblos indigenas. cultural programadas) *100
Porcentaje de promociény
difusion en revistas, foros (Nimero de articulos de
difusid blicadas/ Nu d , L - .
v congresos Y€ 1 ACNT-5 IL,JSIOn publicadas/ um.ero.le Articulos Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
coadyuven a preservar y articulos de difusion
fortalecer nuestra cultura programados de publicar) *100
y tradiciones
(Numero de conflictos
o presentados en el afio actual )
T d d . ) Conflict - -
asa. € vanacion Ge | ¢ opcy /Numero de conflictos | -0 CtOs Estratégico Eficacia Semestral Ascendente
conflictos laborales o laborales
presentados en el afio 20)-1)
*100
(NUmero de derechos logrados
Porcentaje de derechos / Numero de peticiones de - S~ .
; ; P--SDC-1 Derechos laborales | Estratégico Eficacia Trimestral Ascendente
Asistencia Legal y | |aborales logrados derecho laborales logrados) g
Sindicalizados Defensa de los *100
Trabajadores . _
) Reuniones con (NUumero de reuniones
sindicalizados y | C--SDCC-1 | efectuadas / Numero de | Reuniones Gestidn Eficacia Trimestral Ascendente
funcionarios Municipales reuniones programadas) *100
e e e
capacitaciones  a los | A--SDC-1 g, , Capacitaciones Gestion Eficacia Mensual Ascendente
) - capacitaciones  programadas)
servidores publicos 100

TLAPA o

COMONFORT ¢

PRIMER GOBIERNO INDIGENA

Parcial

61-80

\[e}
cumple

61-80

61-80

61-80
61-80

61-80

L
S

61-80



CONSOLIDANDD

LA GRANDEZA DE SU GENTE

Tlapa TLAPA =

‘ H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE TLAPA DE COMONFORT,
TLAPA &=
= GRANDEZA GUERRERO

Indicadores de Desempefio -

COMONFORT

PRIMER GOBIERNO INDIGENA

Ejercicio Fiscal 2026 wu-a
Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido No Parcial
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de calculo medida Tipo Dimension de del cumple
Presupuestario medicion  indicador
Porcentaje de atencion a (NUumero de personas indigenas Atencion a
persona que requieran | A--SDC-2 atendidos/Total de indigenas | . Gestion Eficacia Mensual Ascendente 61-80
) ., P indigenas
informacion y/o tramites. programados atender) *100
(Nimero de propuestas de
Porcentaie de propuesta mejora laboral solucionado/
. ) prop A--SDC-3 Numero de propuestas de | Mejoras laborales | Gestion Eficacia Mensual Ascendente 61-80
de mejora laboral. ) .
mejora laboral programados)
100
Pj:::itaeJTa sc;iisfzcc)kc)ilzgzz (Numero de tramites y servicios Tramites
q € : A--SDC-4 realizados/ NUmero de tramites . Y| Gestion Eficacia Semestral Ascendente 61-80
sus necesidades y la o « servicios
- y servicios programados) *100
atencion a sus demandas.
Porcentaje de personas en
conflictos juridicos (NUmero de asuntos conciliados
susceptible de conciliacién | A--SDC-5 / Numero de asuntos | Conciliaciones Gestion Eficacia Trimestral Ascendente 61-80
y proponer una férmula de programados de atencién) *100
resolucion.
Tasa de variacion (Mecanismos e instrumentos de
porcentual en la ejecucion participacion utilizados en el | Mecanismos e
de mecanismos e | F-CMC-1 afio actual /Mecanismos e | instrumentos de | Estratégico Eficacia Semestral Ascendente 61-80
instrumentos de instrumentos establecidos en el | participacion
participacion social afo anterior)-1) *100
(Numero de conflictos resueltos
Porcentaje de conflictos de formas satisfactoria / Conflictos
resueltos sin llegar a | P-CMC-1 Nimero de conflictos en el resueltos Estratégico Eficacia Trimestral Ascendente 61-80
instancias judiciales Municipio de  Tlapa de
Comonfort) *100
) ) (Numero de acciones
Porcentaje de acciones romovidas / Numero  de
Centro Prevenciony ejecutadas de promocién | C-CMC-1 P . d Acciones Gestion Eficacia Mensual Ascendente 61-80
Municipal de Resolucion de de paz acciones proyectadas a
PR : : promover) *100
Conciliacion Conflictos Sociales
Porcentaje de  conflictos (Numero de conflictos resueltos
resueltos sin llegar a | A-CMC-1 . R « Conflictos Gestion Eficacia Mensual Ascendente 61-80
. R / Numero conflictos) *100
instancias judiciales
(NUumero de invitaciones
Pf)rcentaje de invitaciones A-CMC-2 feJeFutaidas /- Nimero  de Invitaciones Gestion Eficacia Mensual Ascendente 61-80
ejecutadas invitaciones que deben
efectuarse) *100
(Nimero de procedimientos
Porcentajg _de elecucion A-CMC-3 eJecuta.do.s / Numero de Procedimientos Gestion Eficacia Mensual Ascendente 61-80
de procedimientos procedimientos con que se
cuenta) *100




CONSOLIDANDD

LA GRANDEZA DE SU GENTE

TLAPA &= H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE TLAPA DE COMONFORT,
EZ Tlapa . JTLAPA®

< GRANDEZA GUERRERO

Indicadores de Desempefio -

COMONFORT 9%
S

PRIMER GOBIERNO INDIGENA

Ejercicio Fiscal 2026 wu-a
Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido No Parcial
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del cumple
Presupuestario medicion  indicador
Porcentaje de expedicion (Nimero  de actas emitidas Actas
) o p. A-CMC-4 /NUmero de acuerdos logrados) . : Gestion Eficacia Semestral Ascendente 61-80
de actas administrativas *100 administrativas
(Nimero de comparecencias
Porcentaje de ejecucion efectuadas / Numero de ) - N .
. A-CMC-5 . Comparecencias Gestion Eficacia Trimestral Ascendente 61-80
de comparecencias. comparecencias que deben
efectuarse) *100
Tasa de variacion de ((Numero de conflictos sufridos
. - F-JCA-1 en 2026 /Numero de conflictos | Conflictos Estratégico Eficacia Semestral Ascendente 61-80
conflictos municipales
presentados en 2021)-1) *100

(NUmero de conflictos resueltos
de formas satisfactoria, por
Porcentaje de satisfaccion intervencion del  Juzgado ) - - .
. . ) P-JCA-1 . . Conflictos Estratégico Eficacia Trimestral Ascendente 61-80
de conflictos satisfactorios calificador /  Numero de
conflictos en el Municipio de
Tlapa de Comonfort) *100

(Numero conflictos en los que
Porcgptajgl : de C-JCA-1 € partlapa / Numgrg de Conflictos Gestion Eficacia Semestral Ascendente 61-80
participacion en conflictos conflictos en el Municipio de

Tlapa de Comonfort) *100

Porcentaje de sancion a (Nimero de sanciones
. R ) A-JCA-1 infraccionadas / Numero | Infracciones Gestion Eficacia Mensual Ascendente 61-80
infracciones ) ) ! M
infracciones cometidas) *100
Juzgado Convivencia sana y NG g -
Calificador pacifica . ( Umero € sanclones
Porcentaje de interpuestas con el Bando de
operatividad del Bando de | A-JCA-2 Policia y Buen Gobierno / | Sanciones Gestion Eficacia Mensual Ascendente 61-80
Policia y Buen Gobierno Nudmero de sanciones
interpuestas) *100
. e . NU d itatori
Porcentaje de notificacion ie:oTuecriznes € noctli;cz(?gss \//
de citatorios y | A-JCA-3 . . . Notificaciones Gestion Eficacia Mensual Ascendente 61-80
resoluciones Numero de citatorios vy
resoluciones emitidos) *100

Porcentaje de (Nimero de diligencias en las

o tici NU d o ) L -
participacion en | A-JCA-4 S:iegeiiizfsar;Z:f)caita/daim?;)or :l Diligencias Gestién Eficacia Semestral Ascendente 61-80
diligencias

Juez Calificador) *100

(Numero de peticiones y los
Porcentaie de  registros documentos, registrados en
) g A-JCA-5 libros / Numero de peticiones y | Registros Gestion Eficacia Trimestral Ascendente 61-80
efectuados o
los documentos recibidas.)
*100




CONSOLIDANDD

LA GRANDEZA DE SU GENTE

Tlapa TLAPA =

‘ H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE TLAPA DE COMONFORT,
TLAPA &=
= GRANDEZA GUERRERO

Indicadores de Desempefio -

COMONFORT

PRIMER GOBIERNO INDIGENA

Ejercicio Fiscal 2026 wu-a
Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido No Parcial
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del cumple
Presupuestario medicion  indicador
. (NUmero de personas que tiene
Porcentaje de personas ; 9
ue tienen informacion acceso a la_informacion / Personas
4 - F-TAI-1 Ndmero de habitantes del | . Estratégico Eficacia Semestral Ascendente 61-80
respecto de la gestion o informadas
municioal municipio de  Tlapa de
P Comonfort) *100
(Nimero de acciones de
. ; transparencia y rendicion de | Acciones de
Porcentaje de acciones de cuentas ejecutadas / Numero | transparencia
transparencia y rendicién | P-TAI-1 ; ) A ,p,, 4 Estratégico Eficacia Semestral Ascendente 61-80
: de acciones de transparencia y | rendicién de
de cuentas ejecutadas. )
rendicion de cuentas | cunetas
programadas) *100
(NUumero portales de
Porcentaje de transparencia  disefiados  / Portal de
cumplimiento en el disefio | C-TAI-1 Ndmero de portales de transparencia Gestion Eficacia Semestral Ascendente 61-80
del portal de transparencia transparencia programados) P
*100
Unidad de ) -
Transparencia Transparencia Porcentaje de atencién a (Namero de solicitudes Solicitudes de
P p L. ¥ L ) . . A-TAI-1 atendidas / Numero de | = Gestion Eficacia Mensual Ascendente 61-80
y Acceso a la rendicion de solicitudes de informacion - S « informacion
- olicitudes recibidas) *100
Informacion cuentas —
publica (Nimero de solicitudes de
informacion realizadas a las
P taje d licitud . i . Solicitud d ” — )
orcgn aj¢ de soliciudes A-TAI-2 areas/ Numero de solicitudes .OICI . es € Gestion Eficacia Trimestral Ascendente 61-80
realizadas . S informacion
de informacion que se deben
realizar conforme a la Ley) *100
Porcentaje de (Nimero de  publicaciones
licaci li li Y . —
publicaciones _realizadas A-TAI-3 rea |.zadz?s /~ Nimero  de Publicaciones Gestion Eficacia Semestral Ascendente 61-80
en el portal de publicaciones  que  deben
transparencia realizarse por Ley) *100
Porcentaje de (Nimero de obligaciones de
limient | t i lid Obligaci d » -
cumplmlen o en as A-TAI-4 rar\sparenma : §ump| as |gaC|one§ € Gestion Eficacia Semestral Ascendente 61-80
obligaciones de /NUumero de obligaciones de | transparencia
transparencia transparencia) *100
(Nimero de capacitaciones
Por§entaJe de capaciones A-TAI-5 rea |Z§da§/ Ndmero de Capacitaciones Gestion Eficacia Trimestral Ascendente 0-60 61-80
realizadas capacitaciones  programadas)
*100
Porcentaje de (Numer? de pO|It|CtdS. de N
) - evaluacion y  seguimiento | Politicas de
implementacion de X . o - - o
; . - F-SED-1 ejecutadas / Numero politicas | Evaluacion y | Estratégico Eficacia Semestral Ascendente 0-60 61-80
Sistema de politicas de evaluacién y .
Evaluacién del Evaluar el seguimiento de disefio y evaluacidon | seguimiento
et
Municipal i 4 " | Porcentaje de ((Ndmero de modificaciones Meioras
modificaciones realizadas | P-SED-1 realizadas con base a los | . ) Gestion Eficacia Anual Ascendente 0-60 61-80
) implementadas
a los programas con base a propuesto por la Instancia de




TLAPA &=
= GRANDEZA

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE TLAPA DE COMONFORT,

GUERRERO

Indicadores de Desempefio -

CONSOLIDANDD

LA GRANDEZA DE SU GENTE

Ejercicio Fiscal 2026 wu-a
Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del
Presupuestario medicion  indicador
la informacion emitida por evaluacion /  Nudmero de
la Instancia de Evaluacion modificaciones realizadas en la
implementacion de politicasy la
mejora de programas) *100
(NUumero acciones de
evaluacion seguimiento
Porcentaje de acciones im Iementadaz / NL’ngero de Acciones de
) ) C-SED-1 p evaluacion y | Gestion Eficacia Semestral Ascendente
implementadas acciones programadas a L
) - seguimiento
ejecutar de evaluacion vy
seguimiento) *100
Porcentaje criterios de (Ndmero de criterios disefiados Criterios de
J - A-SED-1 /  Nimero de criterios . Gestion Eficacia Semestral Ascendente
evaluacion disefiados ek evaluacion
programados a disefiar) *100
. L Numero de rogramas
Porcentaje de emision del f(emitidos / Nﬂr:erf de | Programa Anual de
programa Anual de | A-SED-2 g - Gestion Eficacia Anual Ascendente
Evaluacion programas  proyectados  a | Evaluacion
emitir) *100
(Nimero  de  evaluaciones
Porcentaje- de ejecucion A-SED-3 reallzad.as /Ngmero de Eval.uacmnes Gestion Eficacia Semestral Ascendente
de evaluaciones evaluaciones definidas en el | realizadas
PAE) *100
. L (NUmero de informes emitidos /
Porcentaje de emision de . . Informes de - o
. A-SED-4 Ndmero de  evaluaciones Gestion Eficacia Semestral Ascendente
informes de resultado ) . resultados
realizadas) *100
(Nimero de seguimiento a
Porcentaje de seguimiento recomendaciones / Numero | Informe de - S~ .
- A-SED-5 h L o Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
a recomendaciones recomendaciones emitidas) | seguimiento
*100
(NUumero de acciones )
. . R L Acciones de
Porcentaje de acciones de ejecutadas sobre prevencion, .
revencién, deteccion vy deteccion y sancion de actos de prevencion,
P - ! F-OCI-1 - , deteccion y | Estratégico Eficacia Semestral Ascendente
sancién de actos de corrupcién/ Numero de o
- . sancion de actos
corrupcion acciones programadas  a de corrupcion
ejecutar) *100
. L Numero de denuncias por
Organo de Prevenciony ( -, . .p
actos de corrupcion recibidas
Control Interno combate ala o .
- L Tasa de variaciéon de en el OCl en 2026 / Nimero de . ” o
Municipal corrupcion I -, P-OCI-1 ) Cargos publicos Gestion Eficacia Anual Ascendente
denuncias por corrupcion denuncias por actos de
corrupcién recibidas en el OCl
en 2020)-1) *100
Porcentaje de acciones :\lNuurTr:;;O acuodn:s ejec:gzi?seé Acciones de
ejecutadas de | C-OCI-1 . promocion de la | Gestion Eficacia Semestral Ascendente
transparencia programadas a ejecutar sobre transparencia
P transparencia) *100 P

TLAPA o

COMONFORT ¢

PRIMER GOBIERNO INDIGENA

Parcial

61-80

\[e}
cumple

61-80
61-80

61-80

61-80
61-80

61-80

L
S

Cumple



TLAPA &=
= GRANDEZA

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE TLAPA DE COMONFORT,

GUERRERO

Indicadores de Desempefio -

CONSOLIDANDD

LA GRANDEZA DE SU GENTE

Ejercicio Fiscal 2026 wu-a
Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del
Presupuestario medicion  indicador
(NUumero de auditorias
Porcgntaje de auditorias A-OCI-1 prac‘tlca,das /  Numero de Aud.ltorlas Gestion Eficacia Semestral Ascendente
realizadas auditorias y programadas a | realizadas
realizar) *100
. : (Nimero de acciones de | Acciones de
Porcentaje de acciones de o S R
o organizacion, coordinacién y | organizacion,
organizaclon, supervision del sistema de | coordinacion y
coordinacién y supervision | A-OCI-2 P - ) o Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
A control interno realizadas / | supervision del
del sistema de control , . .
interno Numero de acciones | sistema de control
’ programadas a ejecutar) *100 interno
(Nimero de acciones de
Porcen.taje de _e!ecuc'non A-OCI-3 V|g||anC|a. ejecutadas /!\IL-Jmer_o A'cc'|one.s de Gestion Eficacia Mensual Ascendente
de acciones de vigilancia de acciones de vigilancia | vigilancia
programadas a realizar) *100
. . (NUmero de informes emitidos /
Porcentaje de informes , ) Informes a los - - :
. A-OCl-4 Nimero de informes que se o Gestion Eficacia Bimensual Ascendente
emitidos ) L)k Comités
tienen que emitir) ¥100
Porcentaje de
investigaciones a (Nimero de investigaciones -
. ) ’ . Investigaciones » .
conductas que podrian | A-OCI-5 realizadas / Nimero denuncias A Gestion Eficacia Mensual Ascendente
L L . realizadas
constituir recibidas) *100
responsabilidades
Porcentaje de | . .
im IemeJntacic'm de (Nimero  de  mecanismos | Mecanismos
P ) A-OCI-6 implementados / Numero de | internos de | Gestion Eficacia Semestral Ascendente
mecanismos de ) o - .
L, mecanismos disefiados) * 100 prevencion
prevencion
Porcentaje de acciones (NUumero de acciones
imol . ieual )
|mpementada.s A EXIVIVE] eJ/ecutadas(sobre leua da_d de Acuones , de Estratégico Eficacia Semestral Ascendente
promover la igualdad de género/ Numero de acciones | igualdad de género
género programadas a ejecutar) *100
(Nimero de mujeres que
Porcentaje ocupacion de ocupan cargos Directivos en el
cargos publicos por | P-IMM-1 Ayuntamiento/ Numero de | Cargos publicos Gestion Eficacia Anual Ascendente
Instituto lgualdad de mujeres. Cargos  publicos en el
icipal )
MU”L;'SZrde la oportunidades Ayuntamiento) *100
I Porcentaje de ejecucion (NUmero acciones ejecutadas / Acciones de
de acciones de | CG-IMM-1 Numero de acciones : Gestion Eficacia Semestral Ascendente
) _ P empoderamiento
empoderamiento. programadas a ejecutar) *100
Porcentaje de asesorias (’\s‘,iz}zr(i)cii atenuonrjeuarlli(:;c;;\// Asesoramiento
juridica y atencion | A-IMM-1 p/ 8 S juridico y | Gestion Eficacia Semestral Ascendente
sicologica otorgadas Numero de atencion juridicas y sicologico
P g & i psicoldgica programadas) *100 P g

No
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TLAPA &=

< GRANDEZA

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE TLAPA DE COMONFORT,

GUERRERO

Indicadores de Desempefio -

CONSOLIDANDD

LA GRANDEZA DE SU GENTE

Ejercicio Fiscal 2026 wu-a
Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del
Presupuestario medicion  indicador
(Nimero de mujeres que
‘Porcen.taje de  cursos A-IMM-2 pa,rt|C|paron en curSO§ / Cursos Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
impartidos. Ndmero de mujeres
programadas) *100
(Niumero de mujeres que
Porcentaje de mujeres que participan en los talleres de
participan en talleres de | A-IMM-3 empoderamiento /Numero de | Talleres Gestion Eficacia Mensual Ascendente
empoderamiento mujeres programadas a
participar en talleres) *100
. . (Nimero  de  conferencias
Porcentaje de conferencia A . :
on temas de violencia impartidas a las mujeres/
. " A-IMM-4 Nudmero de conferencias | Conferencias Gestion Eficacia Bimensual Ascendente
intrafamiliar otorgada a las ;
. . programadas para las mujeres)
mujeres del municipio. .
100
(Nimero de acciones de
. . difusion  para erradicar la
Porcentaje de acciones o .
ara prevenir. atender discriminaciéon a las mujeres
P . P ! ¥ A-IMM-5 efectuadas / Numero de | Acciones Gestion Eficacia Mensual Ascendente
sancionar la ) P
R . acciones de difusion para
discriminacién a la mujer. ) A
erradicar la discriminacién a las
mujeres programadas) *100
(Nimero de Personas en
. situacion vulnerable
Porcentaje de personas L
atendidas  mediante  la beneficiadas de los programas/
) ) ) F-DIF-1 Numero de personas | Acciones sociales Estratégico Eficacia Semestral Ascendente
ejecucién  de  acciones ) o R .
) identificadas  en  situacion
sociales. L
vulnerable en el Municipio)
*100
(Nimero de personas que
Porcentaje de personas reciben asistencia / Nimero de
que recibes asistencia | P-DIF-1 personas que presentan su | Asistencia social Gestion Eficacia Semestral Ascendente
Sistema social. solicitud ~ sobre  asistencia
Municipal ” ial.) *
unicipal para Atencion a Grupos soc/lal.) 100
el Desarrollo Vulnerables (Nimero de personas que
Integra!de la Porcentaje de personas mejoran su condicién de vida/
Familia que mejoran sus | C-DIF-1 Numero de personas que | Encuestas Gestion Eficacia Semestral Ascendente
condiciones de vida presentan estado de
vulnerabilidad) *100
Porcentaie de nifio que (NUmero de nifios desayunados
A | o 9 A-DIF-1 / Numero de nifios | Nifios alimentados | Gestion Eficacia Semestral Ascendente
mejoran su nutricion ) "
programados a alimentar) * 100
(Numero de despensas
Porcentaje de despensas entregadas, Nudmero de . - .
) P A-DIF-2 s / Despensas Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
otorgadas. despensas programadas por

entregar) *100

TLAPA o

COMONFORT ¢

PRIMER GOBIERNO INDIGENA

Parcial

61-80

\[e}
cumple

61-80

61-80
61-80

61-80
61-80

61-80

L
S

61-80



CONSOLIDANDD

LA GRANDEZA DE SU GENTE

TLAPA &= H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE TLAPA DE COMONFORT,
EZ Tlapa . JTLAPA®

< GRANDEZA GUERRERO

Indicadores de Desempefio -

COMONFORT 9%
S

PRIMER GOBIERNO INDIGENA

Ejercicio Fiscal 2026 wu-a
Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido No Parcial
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del cumple
Presupuestario medicion  indicador
Porcentaie  de  talleres (NUmero de talleres realizadas/
_ ) A-DIF-3 Numero de talleres | Talleres Gestion Eficacia Mensual Ascendente 61-80
realizados
programados) *100
Porcentaje de Equipos (Nt{mero de ‘personas . gue
funcionales otorgados a mejoran su calidad de vida /
& X A-DIF-4 Numero de personas que | Personas Gestion Eficacia Bimensual Ascendente 61-80
persona con capacidades - - . *
X solicitan equipos funcionales)
diferentes. 100

Porcentaje de platicas
orientadas a mejorar la

calidad de vida de las | A-DIF-5 (Platicas realizadas/Platicas Platicas Gestion Eficacia Bimensual Ascendente 61-80
programadas) *100
personas con
discapacidad.
Porcentaje de terapias (Numero de terapias
; ) P A-DIF-6 realizadas/NUmero de terapias | Terapias Gestion Eficacia Mensual Ascendente 61-80
gratuitas *
programados) *100
) . (Numero de acciones sobre
Porcentaje de acciones economia ejecutadas / NUmero
implementas sobre el | F-SDE-1 . ) Acciones Estratégico Eficacia Semestral Ascendente 61-80
desarrollo econémico de acciones programadas a
implementar) *100
(NUumero de incentivos
Porcentaje de incentivos P-SDE-1 .otorga.dos / Nomero — de Incentivos Gestion Eficacia Semestral Ascendente 61-80
otorgado incentivos  programados  a
entregar) *100

(Nimero de acciones de
Porcentaje de acciones sustentabilidad ejecutadas/ Acciones de
) C-SDE-1 Ndmero de acciones de - Gestion Eficacia Semestral Ascendente 61-80
sustentables " sustentabilidad
: sustentabilidad  programadas)
Secretaria de

Comercio y Abasto *100
Desarrollo L - -
Econdmico en el Municipio (Niumero de estrategias de
Porcentaje de estrategias inversion  implementadas  / Estrategias de
de inversion | A-SDE-1 Ndmero de estrategias inversiégn Gestion Eficacia Trimestral Ascendente 61-80
implementadas programadas a implementar) *
100
(Nimero de medidas de
MEdlda.s, propuestasl de A-SDE-2 prf)tecuon propuelstas / Medlda.s/ de Gestion Eficacia Trimestral Ascendente 61-80
proteccion al consumidor Ndmero de medidas de | proteccidn
proteccién proyectadas) * 100

(NUumero de personas
Porce.ntaje de personas A-SDE-3 capacitadas / Nimero de Personas Gestion Eficacia Mensual Ascendente 61-80
capacitadas personas programadas  a

capacitar) * 100




TLAPA &=

< GRANDEZA

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE TLAPA DE COMONFORT,

GUERRERO

Indicadores de Desempefio -

CONSOLIDANDD

LA GRANDEZA DE SU GENTE

Ejercicio Fiscal 2026 wu-a
Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del
Presupuestario medicion  indicador
(NUmero de proyectos
Porce,ntellje d? E)royectos A-SDE-4 disefiados / Numero  de Proyectos Gestion Eficacia Bimensual Ascendente
econdémicos disefiados proyectos  programados  a
disefiar) *100
Porcentaie de creacién de (NUmero de padrones creados
) ) A-SDE-5 /Nimero de padrones | Padrones Gestion Eficacia Bimensual Ascendente
padrén M
programados a crear) *100
(Nimero de locales que
Porcentaje de locales que aperturan con licencia / Locales que
) ) > d A-SDE-6 p aperturan con | Gestion Eficacia Mensual Ascendente
aperturan con licencia Ndmero de locales que licencia
aperturan) * 100
Porcentaie de ferias de (Numero de ferias ejecutadas /
J_ A-SDE-8 Numero de ferias programadas) | Ferias de empleo Gestion Eficacia Semestral Ascendente
empleo ejecutadas «
100
(Nimero de acciones de
Porcentaje de acciones coordinacién implementadas /
implementadas de | F-SB-1 Numero de acciones | Acciones Estratégico Eficacia Semestral Ascendente
coordinacion. programadas a implementar)
*100
. L (NUmero personas atendidas en
Porcentaje de atencién a estado de marginacion Atencion a
personas en estado de | P-SB-1 | 8 v Gestion Eficacia Anual Ascendente
marginacién y pobreza pobreza /Nimero de personas | personas
i que solicitan atencion) *100
(NUmero de gestiones sobre los
I i
Porcentaje de gestiones Eerglgi;zgz; de dl\?éir:re?oo soc;ael
sobre los programas de | C-SB-1 . Gestiones Gestion Eficacia Semestral Ascendente
) d I ial realizadas gestiones sobre los programas
Secretariade | Atenciéna grupos | @&sarroliosocia de desarrollo social
Bienestar vulnerables programadas) *100
) . (Nimero de acciones de
Porcentaje de acciones de fortalecimiento ejecutadas / | Acciones de
fortalecimiento A-SB-1 , ) X - Gestion Eficacia Mensual Ascendente
eiecutadas Ndmero de acciones | fortalecimiento
! i programadas) * 100
. N (Numero de actualizaciones del
Porcentaje actualizaciones . R
del 2drén de padron de beneficiarios de
" p A-SB-2 programas sociales / Numero | Mantenimiento Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
beneficiarios de .
rosramas sociales de actualizaciones programadas
prog arealizar) * 100
Porcentaje de solicitudes (Numero de solicitudes
) ) A-SB-3 atendidas / Numero de | Solicitudes Gestion Eficacia Mensual Ascendente
atendidas L s
solicitudes recibidas) * 100

No

TLAPA o

COMONFORT ¢

PRIMER GOBIERNO INDIGENA

Parcial

61-80

cumple

61-80

61-80
61-80

61-80
61-80

L
S




TLAPA &=

< GRANDEZA

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE TLAPA DE COMONFORT,

GUERRERO

Indicadores de Desempefio -

CONSOLIDANDD

LA GRANDEZA DE SU GENTE

Ejercicio Fiscal 2026 wu-a
Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido
, , Unidad de ) : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del
Presupuestario medicion  indicador
(NUmero de programas
Porcentaje de programas A-SB-4 operando  /  Numero  de Programas sociales | Gestion Eficacia Bimensual Ascendente
operando programas  programados a
ejecutar) *100
(NUumero de reuniones
PorFentaJe de, reuniones A-SB-5 regionales .reallzadas/N.umero Reuniones Gestion Eficacia Bimensual Ascendente
regionales realizadas de reuniones regionales
programadas) *100
. . . (Nimero de encuestas con
Porcentaje de satisfaccion resultados superior a 90 / | Resultados
de la poblacién | F-SSP-1 , P Estratégico Eficacia Semestral Ascendente
beneficiada Numero de encuestas | aceptables
aplicadas) *100
(Nimero de viviendas con
Porcentaug de[ Y|V|endas P-SSP-1 S‘,er.VICIOS publicos / NLf",‘e_"’ de Viviendas Gestion Eficacia Anual Ascendente
con servicios publicos viviendas en el Municipio de
Tlapa de Comonfort) * 100
Porcentaje de acciones (Numero de realizadas a 90% /
realizadas de agua potable | C-SSP-1 Ndmero de acciones | Acciones Gestion Eficacia Semestral Ascendente
y alcantarillado realizadas programadas a realizar) * 100
oL (demanda hidrica total de una
Ind de U del A C1-A-SSP- . . . . . . -
(TulAc)e € 5o del Agua 1 zona / oferta hidrica disponible) | Agua disponible Gestion Eficacia Mensual Descendente
*100
Porcentaje de C1-A-SSP- (Km rehabilitados en el ejercicio
S o mantenimiento a la red N fiscal / Km de red hidraulica en | Mantenimiento Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
ecretaria de | oo vicios Publicos | hidraulica el municipio) * 100
Servicios Sustentables
Publicos Porcentaje de C1-A-SSP- (Km rehabilitados en el ejercicio
mantenimiento a la red 3 fiscal / Km de red sanitaria en el | Mantenimiento Gestidn Eficacia Trimestral Ascendente
sanitaria municipio) * 100
) L Nu d tes atendid
Porcentaje de atencion a | C1-A-SSP- ( u/mero © reportes a e.n .I o Reportes -, —
/ nimero de reportes recibidos) . Gestion Eficacia Mensual Ascendente
reportes 4 . atendidos
100
Porcentaje de acciones (Nimero de acciones de
reallzada.s del C-55P-2 aIL/merado publico reallzadas / | Acciones de Gestion Eficacia Bimensual Ascendente
otorgamiento de Ndmero de acciones | alumbrado
alumbrado publico programadas a realizar) *100
. : (Numero de luminarias
P t d bio de | C2-A-SSP- . , - L. o .
ort?en gje € camblo e cambiadas / numero de | Luminarias Gestion Eficacia Bimensual Ascendente
luminarias 1 L . M
luminarias fundidas) * 100
Porcentaje de atencion a (NUmero de reportes atendidos
reportes de alumbrado C2-A-SSP / Numero de reportes recibidos Repor.tes Gestion Eficacia Mensual Ascendente
B 2 S atendidos
publico sobre alumbrado publico) * 100

No

TLAPA o

COMONFORT ¢}
PRIMER GOBIERNO INDIQENA Qw

Parcial

61-80
61-80

cumple

61-80

61-80




NTE

TLAPA:
< GRANDEZA

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE TLAPA DE COMONFORT,

GUERRERO

Indicadores de Desempefio -

Nombre del
Programa
Presupuestario

Area
responsable

CONSOLIDANDD

LA GRANDEZA DE SU GENTE

Ejercicio Fiscal 2026 wu-a
Unidad de Frecuencia  Sentido
Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del
medicion  indicador
. . (NUmero de acciones realizadas
Porcentaje de acciones or lo menos al 90% / Numero | Acciones sobre
realizadas de recoleccion, | C-SSP-3 P X ° - . Gestion Eficacia Mensual Ascendente
traslado v disposicion final de acciones programadas a | residuos sélidos
yaisp i realizar) * 100
Porcentaje en el .
Numero de rutas cumplidas
cumplimiento de rutas de | C3-A-SSP- ( . P ,{ Rutas de residuos ” -
) X NiUmero de rutas definidas) . Gestion Eficacia Mensual Ascendente
recoleccion de residuos | 1 sélidos
. 100
solidos
(Nimero de calles y colonias
Porcentaie de calles que cuentas con el servicio de
nta) Aes: V1 c3.A-ssP- | recoleccion de residuos sélidos . » N
colonias con servicio de . X Calles y colonias Gestion Eficacia Mensual Ascendente
., . 2 / Numero de calle y colonias en
recoleccion de residuos. S
el Municipio de Tlapa de
Comonfort) * 100
L Toneladas de residuos sélidos
Porcentaje de disposicion | C3-A-SSP- ( A - - -
. . . ubicados en el relleno sanitario | Toneladas de RS. Gestion Eficacia Mensual Descendente
final de residuos sélidos 3 %
/ Toneladas recolectadas) * 100
(NUmero de acciones realizadas
Porcentaje de acciones por lo menos al 90% / Nimero )
realizadas para el buen de acciones programadas a Acciones sobre el
) .p C-SSP-4 . prog funcionamiento de | Gestién Eficacia Trimestral Ascendente
funcionamiento de realizar para el buen
. : mercados
mercados. funcionamiento de los
mercados) * 100
. (Numero de normativa
Porcentaje de . .
L, actualizadas / Numero de .
actualizacion de la | C4-A-SSP- . Normativa -, - .
. normativa con que cuenta el ) Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
normativa que regula la | 1 S actualizada
) Municipio, respecto a
operacion de los mercados .
mercados)
Porcentaie de (Nimero  de  supervisiones
) J C4-A-SSP- | realizadas / Numero de . -, o
cumplimiento en la - Supervisiones Gestion Eficacia Mensual Ascendente
normativa 2 supervisiones programadas a
realizar) * 100
(NUmero de acciones realizadas
Porcentaje de acciones por lo menos al 90% / Nimero )
realizadas para el buen de acciones programadas a Acciones sobre el
) -p C-SSP-5 . prog funcionamiento de | Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
funcionamiento de realizar para el buen
. : los panteones.
panteones. funcionamiento de los
panteones) * 100
(Nimero de mantenimientos
Porcentaje de | C5-A-SSP- | realizados Numero  de . - .
.J. : . / Mantenimientos Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
mantenimiento realizados | 1 mantenimientos programados a

realizar) * 100

TLAPA o
COMONFORT

PRIMER GOBIERNO INDIGENA

\[o) Parcial

61-80
61-80

61-80

cumple

61-80

61-80
61-80

0-60 61-80

0-60 61-80




TLAPA &=
= GRANDEZA

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE TLAPA DE COMONFORT,

GUERRERO

Indicadores de Desempefio -

Nombre del
Programa
Presupuestario

Area
responsable

Secretaria de
Administracion
y Finanzas

Finanzas sanas

CONSOLIDANDD

LA GRANDEZA DE SU GENTE

Ejercicio Fiscal 2026 T
, , Unidad de _ . 5 Frecuencia  Sentido
Nombre Clave Método de célculo medida Tipo Dimensién de del
medicion  indicador
. o ($ Ingresados a las arcas del
Porcentaje de equilibrio F-SAF-1 Ayuntamiento / $ Gastados en | Estado de Estratégico Eficacia Bimensual Ascendente
presupuestal el periodo que se reporta) * 100 | Resultados
(Nimero de instrumentos de
Porcentaje de planeacion  aprobados  por Instrumentos  de
instrumentos de | P-SAF-1 Cabildo / Numero de . Gestion Eficacia Semestral Ascendente
o . ) planeacién
planeacion aprobados instrumentos de planeacion
programados a elaborar) * 100
(NUumero de acciones
Porcehtajglde §CC|ones de C-SAF-1 ejegutadas al 100/ Numero de Acciones Gestion Eficacia Semestral Ascendente
coordinacién ejecutadas acciones programadas a
ejecutar) * 100
. (NUmero de actividades
Porcentaje de R .
cumplimiento en la | C-SAF-2 eje'cgtadas / Nimero —de Actividades Gestion Eficacia Semestral Ascendente
ejecucion del programa actlyldades programadas  a
realizar) *100
Porcentaje de (Numero de informacion ) I
cumplimiento en la presentada / Numero de Informe Financiero
L ) A-SAF-1.1 | o Semestraly Cuenta | Gestion Eficacia Semestral Ascendente
presentacién en tiempo y informacion que debe PUblica
forma del IFS y CP presentarse) * 100
Porcentaje de registros (NUmero de registros realizados | Registros Gestion Eficacia Mensual Ascendente
realizados A-SAF-1.2 / Numero de registros que
oportunamente. tienen que realizarse) * 100
Porcentaje de (NUumero recomendaciones | Recomendaciones | Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
recomendaciones ASAF-13 atendidas / Numero de
atendidas : recomendaciones recibidas) *
100
Porcentaje de (Numero de actualizaciones al | Actualizaciones al | Gestion Eficacia Mensual Ascendente
actualizacién al padron de ASAF-2.1 padron realizadas / Nimero de | padréon
contribuyentes : actualizaciones programadas a
realizar) * 100
Porcentaje de cortes de (Nimero de cortes de caja | Cortes de caja Gestion Eficacia Trimestral Ascendente
caja realizadas realizadas / Numero de cortes
A-SAF-2.2 de caja programados a realizar)
*100
Porcentaje de informes (NUumero de informes realizados | Informes al | Gestion Eficacia Mensual Ascendente
realizados al Presidente A-SAF-2.3 / Numero de informes | presidente
Municipal programados a realizar) * 100
Porcentaje de (Dinero pagado de impuestos / | Pagos de | Gestion Eficacia Mensual Ascendente
cumplimiento de pago de | p_.sap..4 | Dinero que debera pagarse por | impuestos

impuestos

impuestos) * 100

TLAPA o

COMONFORT ¢}
PRIMER GOBIERNO INDIQENA Qw

\[o) Parcial

cumple

61-80

61-80

61-80

61-80
61-80
61-80

61-80
61-80
61-80



H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE TLAPA DE COMONFORT, 2 ®s_  CONSOLIDANDD

LA GRANDEZA DE SU GENTE

TLAP GENTE /,\ ’\\ DE
v GRANDEZA GUERRERO b @8.Tlapa TLAPA &=

"4‘5

4
Indicadores de Desempefio - e COMONFORT Q‘k J
Ejercicio Fiscal 2026 e i wu-a V

Area Nombre del ) Frecuencia  Sentido \[o) Parcial Cumple
, . Unidad de : .,
responsable Programa Nombre Clave Método de célculo medida Dimensién de del cumple
Presupuestario medicion  indicador

Porcentaje de  pagos (NUmero de pagos realizados | Pagos realizados Gestion Eficacia Mensual Ascendente
autorizados previa autorizacién / Numero

A-SAF-2.5 .
de pagos que tiene que

realizarse) * 100




