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Honorable Ayuntamiento Municipal de Tlapa
de Comonfort, Gro.

Administracion Publica 2024-2027

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2026

COORDINACION ADMINISTRATIVA

Fecha de autorizacion: 20 de diciembre del 2025.
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INTRODUCCION

@

El presente plan operativo anual (POA), se caracteriza por ser un instrumento de
planificacion que facilita, especifica y concreta las acciones a desarrollar
establecidas por la Coordinacion Administrativa.

Se pretende implementar acciones mediante las cuales se busca la vinculacion con
la ciudadania asimismo de nuestra Direccion de Movilidad y Transporte Municipal y
de la secretaria de seguridad ciudadana. El objetivo es brindar un servicio eficaz en
cada uno de los tramites a realizar.

Este plan nos facilitara la ejecucion y seguimiento de las actividades y la
administracion eficaz de los recursos.

Se desglosan las actividades programadas para el afio 2026, las cuales se
pretenden optimizar y eficientar, ademas de brindar la atencion a la sociedad en
general del municipio de Tlapa de Comonfort. Gro.
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MARCO JURIDICO
Internacional

e Agenda 2030, Objetivos de Desarrollo Sustentable

Nacional

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
e Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacion.
e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Gubernamental.

Estatal

e Constitucion Politica del Estado de Guerrero.

e Ley 994 de Planeacion del Estado Libre y Soberado de Guerrero, articulo 20 y
30, articulo 44 fraccion Il, articulo 45.

e Ley Orgéanica del Municipio Libre del Estado de Guerrero, articulos 62 fraccion
IV'y 65 fraccion I, 1l y V.

Municipal
e Plan de Desarrollo Municipal.

e Bando de Policia y Gobierno.

e Reglamento Interno de la Administracion Publica, articulo 13, fraccion XI.
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OBJETIVO GENERAL

Programar acciones mediante la planeacién del POA en coordinacién con la
Direccion de Movilidad y Transporte Municipal, para llevar un buen control, un
padrén de los carros del servicio publico y de esta manera atender a todas las
secciones con orden y eficacia en el municipio de Tlapa de Comonfort, durante el
afio 2026.

MISION

Somos una Coordinacion Administrativa que implementa estrategias de
procedimientos administrativos llevando un padrén de vehiculos del servicio publico
para la eficaz atencion de transito y vialidad, a través de un control de la lista de
asistencia, asi como altas, bajas, permisos, correcciones disciplinarias, y
movimientos del personal de la Direccion de Movilidad y Transporte, y las
dependencias a su cargo, debiendo remitir la informacion a la Oficialia Mayor de

nuestro municipio de Tlapa de Comonfort, Gro.

VISION

Ser una Coordinaciéon Administrativa, que planifica, ejecuta, y cuenta con un padrén
vehicular del servicio publico eficiente, con archivos de altas, bajas, permisos,
correcciones disciplinarias, y movimientos del personal de la Direccion de Movilidad
y Transporte, cumpliendo con el Reglamento de la Ley de Transporte y Vialidad del
Estado de Guerrero, para asegurar la eficaz atencién a nuestro municipio de Tlapa

de Comonfort, Gro.
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CODIGO DE VALORES

La presente programacion operativa se desenvuelve con un codigo de conducta y
valores que a diario se veran reflejados en nuestro actuar.

Gratitud: Reconocemos que la sociedad ha depositado su confianza en nosotros,
por lo que debemos de corresponder con agradecimiento, proporcionando nuestras

atenciones personales y desempefio de nuestras funciones.

Humildad: Deberemos actuar con una actitud sensible y solidaria, de respeto y

apoyo hacia la sociedad.

Trato Humano: Debemos dar a las personas un trato digno, cortés, cordial y
tolerante. Obligandonos a reconocer y considerar en todo momento los derechos,

libertades y cualidades inherentes a la condicion humana.

Responsabilidad: Cumplir al maximo con el servicio que se nos ha encomendado
y abstenerse de cualquier acto u omision que implique abuso o ejercicio indebido

de nuestro empleo, cargo o comision.

Honestidad: Debemos demostrar como servidores municipales de este municipio

de Tlapa de Comonfort, Gro., nuestra honestidad, generar confianza.

Tolerancia: Saber escuchar para brindar la posibilidad de un servicio 6ptimo
requerido y satisfactorio, sin menos preciar el sentimiento ajeno a nuestra

responsabilidad.

Eficacia: Brindar un servicio integral a la sociedad, optimizando los espacios
asignados al transporte publico y peatones para garantizar la circulacion de

vehiculos y la seguridad de los ciudadanos.

Equidad: Mostrar con nuestros actos que, en esta sociedad, en que todos somos
iguales, no hay alguien gue valga mas o sea menos importante, se debera privilegiar
el respeto y considerar que nos existen privilegios, ni para uno ni para el otro; todo
lo contrario, nuestro servicio respondera a un trato equitativo, sin importar el género

humano; a fin de dar la importancia a todos y en iguales circunstancias.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2026

Unidad responsable:

Direccidn de Movilidad y Transporte

0DS: |. Ciudades y comunidades sostenibles.
.2 Proporcionar acceso a sistemas de transporte sequros, asequibles, accesibles y sostenibles para todos y mejorar la sequridad vial, en particular mediante |a
ampliacian del transporte piblico, prestando especial atencitn a las necesidades de las personas en situacion de vulnerabilidad, las mujeres, los nifios, las personas
con discapacidad y las personas de edad.

Metas del 0DS:

.2.1 Proporcitn de |a poblacian que tiene facil acceso al transporte piblico, desglosada por sexo. edad y personas con discapacidad.

.3 De aqui a 2030, aumentar la urbanizacidn inclusiva y sostenible y la capacidad para la planificacian y la gestion participativas, integradas y sostenibles de los
Bsentamientos humanos en todos los paises.

Eje tematico:

. Gobierno responsable. (sub eje 4. Movilidad)

Objetivo:

Expedir permisos provisionales a menores de edad a través de la revision de sus documentos para verificar si son acreedores del uso correcto de los meses
sefialados.

Meta:

Lograr que el 100 % de los menores de edad acudan a tramitar su permiso provisional con su tutor en el municipio de Tlapa de Comonfort, Gro.

- Metas 2026 Evaluacidn metas 2025
Indicadores : p ] ‘ m y
. . . ., . , ) reCUEencia . rogramadas cdanzadas
i Aetividad (descripeidn) ateriles 4 8 . AT aAe de medician Idea.d e ler | 9dp der | 4o | ler 940 | 3er b Progrs : I".,
ESEMPEND medida trim | tpjm | trim | trim | tim | tpim [ trim - trim YEEEE
Hojas, Permisos Anual .
Expedir permisos provisionales a[equipo de computo. . expedidos*{00/ FEFW!S”S
Estratégicos . provisional| 100 | 100 | 100 | 100 400 | 400 {00%
menores de edad. planeacion de o

PEFMISOS
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2026

Unidad responsable:

Direccidn de Movilidad y Transporte

0Ds: |. Ciudades y comunidades sostenibles.
.2 Proporcionar acceso a sistemas de transporte sequros, asequibles, accesibles y sostenibles para todos y mejorar la seguridad vial, en particular mediante |a
ampliacian del transporte piblico, prestando especial atencitn a las necesidades de las personas en situacion de vulnerabilidad, las mujeres, los nifios, las personas
con discapacidad y las personas de edad.

Metas del 0DS:

.2.1 Proporcitn de |a poblacian que tiene facil acceso al transporte piblico, desglosada por sexo, edad y personas con discapacidad.

.3 De aqui a 2030, aumentar la urbanizacidn inclusiva y sostenible y la capacidad para la planificacian y la gestian participativas, integradas y sostenibles de los
Bsentamientos humanos en todos los paises.

Eje tematico:

. Gobierno responsable. (sub eje 4. Movilidad)

Objetivo:

Expedir permisos para circular sin placas mediante la entrega de documentacian completa y recibo de pago. para circular libremente acatando el Reglamento Interno
de la Administracion Pablica Municipal de Tlapa de Comonfort, Guerrera.

Meta:

Expedir al [00% permisos provisionales para circular sin placas a toda |a ciudadania para que puedan circular libremente.

- Metas 2026 Evaluacidn metas 2025
Indicadores : p y ‘ m :
NP Actividad (descripcitn) Materiales de Método de célculo dFrEEUE.m.:I,H Unidad de 1 rugramga ES4 | el %
d . e medicitn did Br| 7dp <er Ato | ler 2dp| 3er 4to Evaluacitn
SRR MEAE " trim | gpim trim trim | M teim | trim  trim
Fued | -Papeleria Permisos ol
xpedir permiso para circular sin|-Ti didos*00/ nua -
PR PETTIEE? fint Estratégicos | . Permiso | 10n | yog | 100 | 100 400 | 400 |I00%
placas. Brmisos provisional
programados
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2026

Unidad responsable:

Direccidn de Movilidad y Transporte

0Ds: II. Ciudades y comunidades sostenibles.
.2 Proporcionar acceso a sistemas de transporte sequros, asequibles, accesibles y sostenibles para todos y mejorar la sequridad vial, en particular mediante |a
ampliacian del transporte piblico, prestando especial atencitn a las necesidades de las personas en situacian de vulnerabilidad, las mujeres, los nifios, las personas
con discapacidad y las personas de edad.

Metas del 0DS:

.2.1 Proporcitn de |a poblacian que tiene facil acceso al transporte piblico, desglosada por sexo, edad y personas con discapacidad.

.3 De aqui a 2030, aumentar la urbanizacitn inclusiva y sostenible y la capacidad para la planificacian y la gestion participativas, integradas y sostenibles de los
Bsentamientos humanos en todos los paises.

Eje tematico:

. Gobierno responsable. (sub eje 4. Movilidad)

[torgar licencias de conducir por medio de un flayer que contenga los requisitos solicitados, para que los javenes que ya tengan mayoria de edad puedan adquirirla,

Objetivo: asimismo |os choferes con licencias vencidas puedan circular libremente acatando el Reglamento Interno de la Administracion Pablica Municipal de Tlapa de Comonfaort,
[uerrera.
Meta: Expedir al 100% licencias de conducir a toda |a poblacian del municipio y de la regidn.

Metas 2026 Evaluacion metas 2025
Indicadores
: Programadas ‘ Alcanzadas
NP Actividad (descripcian) Materiales de Método de calculo dFrEEu;m.:[a Unidad de |}gp 2er | 4t | [er Progra Meanza o
desempefio PMEAEN  medida | tri 2F|u trim | trim | trim Zdu 3{3F 4.tn mads  ®  Evaluacion
m trim trim | trim ~ trim
Licencias | Bl
L , e o didas*00/li [Trimestral
Expedir Licencias de canducir _E'Eﬁ;f:jﬁ‘:‘;ﬂd“ Esraigons |* o Licencias | | 400 400 | 400 | 400 1600 | 1400 87.5%
-Impresora programadas
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Programa Operativo Anual 2026 de la Coordinacion Administrativa de Tlapa
de Comonfort, Gro.
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Lic. Karen Monserrat Guzma Profr. Miguel Angel Flores Sanchez

3 del area

F‘C.‘.’h,f}?.’m’f’ﬁdor administrativo

A”t414s Alvarez Maldonado

Fecha de elaboracion: 20 de diciembre del 2025.

El presente Programa Operativo Anual se formulé con fundamentos en el articulo
62 fraccion IV y articulo 65 fraccion 1l, Il y V de la Ley Organica del Municipio Libre
del Estado de Guerrero; articulos 20 y 30, articulo 44 fraccion I, articulo 45 de la
Ley 994 de Planeacién del Estado Libre y Soberado de Guerrero.



