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INTRODUCCIÓN 
 

El presente Programa Operativo Anual (POA) para el ejercicio fiscal 2026 

constituye el instrumento de planeación de corto plazo de la Dirección de 

Programas Sociales del Municipio de Tlapa de Comonfort. En un municipio 

caracterizado por su diversidad cultural y su posición estratégica como centro de 

servicios de la región de la Montaña, la política social debe trascender el 

asistencialismo para convertirse en un motor de desarrollo humano y equidad. 

Este documento se alinea estrictamente con los objetivos del Plan Municipal de 

Desarrollo, buscando reducir las brechas de desigualdad y garantizar el acceso 

efectivo a los derechos sociales de la población tlapaneca, con especial énfasis en 

los grupos en situación de vulnerabilidad, comunidades indígenas y zonas de 

atención prioritaria. 
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MARCO JURÍDICO 
Internacional 

 Agenda 2030, Objetivos de Desarrollo Sustentable 

 

Nacional  

 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

 Ley de Fiscalización y Rendición de Cuentas de la Federación. 

 Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

Gubernamental. 

 

Estatal 

 Constitución Política del Estado de Guerrero. 

 Ley 994 de Planeación del Estado Libre y Soberado de Guerrero, artículo 20 y 

30, artículo 44 fracción II, artículo 45.  

 Ley Orgánica del Municipio Libre del Estado de Guerrero, artículos 62 fracción 

IV y 65 fracción II, III y V. 

 

Municipal  

 Plan de Desarrollo Municipal. 

 Bando de Policía y Gobierno. 

 Reglamento Interno de la Administración Pública, artículo 13, fracción XI. 

 

 

 

 

 

 

 

4 



 

 
 

 

OBJETIVO DEL POA 
 

Establecer de manera ordenada y sistemática las metas, acciones, responsables y 

recursos huamanos y financieros de la Dirección de Programas Sociales para el 

ejercicio fiscal 2026, con el fin de optimizar la entrega de la canasta básica del 

programa de la tarjeta PROSA, asegurando su impacto y beneficio a las madres y 

jefas de familia de manera efectiva en la reducción de la pobreza y el 

fortalecimiento del bienestar social. 
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MISIÓN 
 

"Contribuir al bienestar y la seguridad social de las jefas de familia en condiciones 

de pobreza extrema en nuestro municipio, implementando acciones de asistencia 

alimentaria con calidez y transparencia. Buscamos dignificar su labor como 

sustento del hogar y asegurar el derecho humano a la alimentación, respetando 

siempre la identidad y contexto cultural de la Montaña." 

 

VISIÓN 
 

Consolidarnos como una institución transparente y eficiente que garantiza el 

derecho a la alimentación de las jefas de familia vulnerables. Aspiramos a 

transformar la asistencia social en una plataforma de desarrollo humano que 

posicione a Tlapa como un municipio modelo en la atención integral a la mujer y el 

combate efectivo a la desnutrición." 
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CODIGO DE VALORES 
 

1. Sensibilidad y Empatía 

Actuar con humanidad, escuchando y comprendiendo las carencias de las 
beneficiarias para brindar una atención que priorice la dignidad humana sobre el 
trámite administrativo. 

2. Respeto a la Pluriculturalidad 

Reconocemos y valoramos la diversidad lingüística y cultural de Tlapa. Es nuestra 
obligación atender a las madres de las comunidades Na’avi, Me’phaa y Nauatl 

con el mismo respeto y calidez, asegurando que la lengua no sea una barrera para 
acceder al derecho a la alimentación. 

3. Transparencia y Honestidad 

El recurso destinado a la salud alimentaria es sagrado. Nos comprometemos a 
manejar los padrones de beneficiarias y la entrega de apoyos con total claridad, 
garantizando que cada insumo llegue a quien realmente lo necesita, sin desvíos ni 
favoritismos. 

4. Justicia Social e Imparcialidad 

Nuestra labor se rige por la necesidad, no por intereses políticos o personales. 
Aplicamos los criterios de vulnerabilidad con objetividad, asegurando que los 
programas sociales sirvan como una herramienta de equidad para las mujeres que 
más barreras enfrentan en la Montaña. 

5. Compromiso y Responsabilidad 

Entendemos que la puntualidad en la entrega de apoyos alimentarios es crítica 
para la salud de las familias. El servidor público de esta dirección asume el 
compromiso de cumplir con las metas del POA con eficiencia, sabiendo que su 
trabajo impacta directamente en la nutrición de niñas y niños. 

6. Integridad y Ética de Servicio 

Mantenemos una conducta intachable, rechazando cualquier forma de corrupción 
o solicitud de favores a cambio de la inscripción en los programas. El servicio al 
pueblo de Tlapa es un honor que se ejerce con rectitud. 
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ORGANIGRAMA 
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2026 

 

 

 

 

Unidad responsable: Dirección de Programas Sociales 

ODS: 2. Hambre cero. Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutrición. 

Metas del ODS: 
2.1 Poner fin al hambre y asegurar el acceso de todas las personas, en particular los pobres y las personas en 
situaciones vulnerables, incluidos los lactantes, a una alimentación sana, nutritiva y suficiente durante todo el año. 

Eje temático: 2. Responsabilidad y compromiso social 

Objetivo: 

Entregar la canasta básica (despensas), a través del programa “TARJETA ROSA” a mujeres de escasos recursos 
en el Municipio, en coordinación con la Secretaría de Bienestar, con la finalidad de contribuir en la sana 
alimentación de la familia. 

Meta: 
Entregar la canasta básica (despensas), a través del programa “TARJETA ROSA” a 7,000 mujeres de escasos 
recursos en el Municipio, durante el periodo fiscal 2026. 

100% Actividad (descripción) Materiales 

Indicadores 

de 

desempeño 

Método de cálculo 
Frecuencia 

de medición 

                                                 Metas 2026 Evaluación metas 2025 

Unidad de 

medida 

       Programadas Alcanzadas 
Programa

das 

Alcanzada

s 

% 
Evaluaci

ón 

1er 
trim 

2do 
trim 

3er 
trim 

4to. 
Trim. 

1er 
trim 

2do 
trim 

3er 
trim 

4to. 
Trim. 

 

Entregar la canasta básica del 

programa “TARJETA ROSA” a 7,000 

mujeres de escasos recursos 

Productos de la 
canasta básica 

Estratégico 

Despensas 

entregadas 

*100/despensas 

programadas 

para su entrega 

 

 
 

Anual  

Canastas 
básicas  

7000 7000 7000 7000    

 

28,000 28,000 100% 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Unidad responsable: Dirección de Programas Sociales 

ODS: 2. Hambre cero. Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutrición. 

Metas del ODS: 
2.1 Poner fin al hambre y asegurar el acceso de todas las personas, en particular los pobres y las personas en 
situaciones vulnerables, incluidos los lactantes, a una alimentación sana, nutritiva y suficiente durante todo el año. 

Eje temático: 2. Responsabilidad y compromiso social 

Objetivo: 
Colaborar en la organización y entrega de los apoyos de la beneficencia pública para lograr una atención eficiente a 
los asistentes y reciban los beneficios del programa que garantizará mejores condiciones de vida. 

Meta: Colaborar en la organización y entrega de los apoyos de la beneficencia pública, durante el periodo fiscal 2026. 

NP Actividad (descripción) Materiales 

Indicadores 

de 

desempeño 

Método de cálculo 
Frecuencia 

de medición 

                                                 Metas 2026 Evaluación metas 2025 

Unidad de 

medida 

       Programadas Alcanzadas 

Programadas 
Alcanzadas % 

Evaluación 
1er 

trim 
2do 
trim 

3er 
trim 

4to. 
Trim. 

1er 
trim 

2do 
trim 

3er 
trim 

4to. 
Trim. 

 

Colaborar con la Beneficencia 

Pública para la entrega de 

diversos apoyos  

Tinacos 

Pintura 
Aparatos móviles 

Estratégicos  No aplica  

 

 

  Anual  

Diversos 

apoyos 
4 4 4 

 

 

4 
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Unidad responsable: Dirección de Programas Sociales 

ODS: 2. Hambre cero. Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutrición. 

Metas del ODS: 
2.1 Poner fin al hambre y asegurar el acceso de todas las personas, en particular los pobres y las personas en 
situaciones vulnerables, incluidos los lactantes, a una alimentación sana, nutritiva y suficiente durante todo el año. 

Eje temático: 2. Responsabilidad y compromiso social 

Objetivo: 
Colaborar con el programa Estatal de “Prepa Violeta”, orientando a las mujeres en el proceso para la inscripción al 
nivel medio superior, con la finalidad de lograr el desarrollo integral de las mujeres en situación de vulnerabilidad. 

Meta: 
Colaborar con el programa Estatal de “prepa violeta”, orientando a las mujeres en el proceso para la inscripción y 
permanencia al nivel medio superior, duante el periodo fiscal 2026. 

NP Actividad (descripción) Materiales 

Indicadores 

de 

desempeño 

Método de cálculo 
Frecuencia 

de medición 

                                                 Metas 2026 Evaluación metas 2025 

Unidad de 

medida 

       Programadas Alcanzadas 
Programa

das 

Alcanzada

s 

% 

Evaluaci
ón 

1er 

trim 
2do 

trim 

3er 

trim 

4to. 

Trim. 

1er 

trim 
2do 

trim 

3er 

trim 

4to. 

Trim. 

 

Colaborar con el programa Estatal 

de “Prepa Violeta”, orientando a las 

mujeres en el proceso para la 

inscripción y permanencia al nivel 

medio superior. 

Documentos  
Pases de lista  

Gestión  

Pase de lista de 

96 alumnas 

beneficiarias 

+100/alumnas 

inscritas al 

programa. 

Anual  

Pase de 
lista  

96 

 
 
 

 
 

96 

 
 
 

 
 
96 

 
 
 

 
 

96 
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Programa Operativo Anual 2026 de la Dirección de Programs Sociales de 

Tlapa de Comonfort, Gro. 
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Aprobación 
 
 
 

_____________________ 
Presidente Municipal 

Lic. Gilberto Solano Arreaga 
Contralor Municipal 

C.P. Yanely Galeana Spindola 
 
 
 
 
 

 
 

Aprobación 
 
 
 

_____________________________ 

Aprobación 
 
 
 

____________________________________ 
Instituto Municipal de Planeación 

Lic. Karen Monserrat Guzmán Mosso 
Comisión Municipal de Mejora Regulatoria 

Profr. Miguel Ángel Flores Sánchez 
  
  

Responsable del área 
 
 
 

______________________ 
Nataly Guzmán Morán 

 
 

Fecha de elaboración: 20 de diciembre del 2025. 

 

El presente Programa Operativo Anual se formuló con fundamentos en el artículo 

62 fracción IV y artículo 65 fracción II, III y V de la Ley Orgánica del Municipio 

Libre del Estado de Guerrero; artículos 20 y 30, artículo 44 fracción II, articulo 45 

de la Ley 994 de Planeación del Estado Libre y Soberado de Guerrero. 
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