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RESUMEN EJECUTIVO

La presente Evaluacion de Disefio del Programa Presupuestario “Igualdad de Oportunidades”, correspondiente
al ejercicio fiscal 2025 del Municipio de Tiapa de Comonfort, Guerrero, tiene como objetivo analizar |a
consistencia, pertinencia y coherencia de los elementos que integran su disefio, en apego a la Metodologia
del Marco Légico (MML), el enfoque de Presupuesto basado en Resultados (PbR) y los lineamientos del
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

El programa, ejecutado por el Instituto Municipal de la Mujer, surge como una respuesta a la problematica
estructural de desigualdad de género en el municipio, caracterizada por limitaciones en el acceso de las
mujeres a oportunidades de desarrollo, servicios institucionales y mecanismos de proteccion de sus derechos,
asi como por la persistencia de violencia de género. Esta situacion se agrava en un contexto de alta
marginacion y presencia significativa de poblacién indigena, lo que hace necesario implementar acciones
integrales con enfoque de derechos humanos y perspectiva de género.

En términos de disefio, el programa presenta avances relevantes al contar con una estructura basada en la
Metodologia del Marco Légico, incluyendo la definicion de objetivos en sus distintos niveles (Fin, Proposito,
Componentes y Actividades), asi como la identificacion de bienes y servicios orientados a la atencion integral
de las mujeres, tales como asesoria juridica, atencion psicoldgica, capacitacién y acciones de sensibilizacion.
Asimismo, se identifica una adecuada alineacion con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 5 (Igualdad de

género), asi como con instrumentos de planeacion municipal y estatal.

No obstante, la evaluacion identifica areas de oportunidad importantes. En primer lugar, el diagnéstico del
programa presenta debilidades en cuanto a su actualizacion, profundidad y sustento en evidencia estadistica,
lo que limita la adecuada identificacién de causas, efectos y magnitud del problema. Asimismo, se observan
deficiencias en la definicion y cuantificacion de la poblacion objetivo, debido a la ausencia de una metodologia

clara y documentada.

En relacidn con la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), si bien existe una estructura basica funcional,
se identifican debilidades en los indicadores de nivel estratégico (Fin y Propdsito), los cuales presentan
ambigiiedad y limitada capacidad de medicién. Por su parte, los indicadores de Componentes y Actividades
son més claros y medibles, lo que refleja una mayor solidez en los niveles operativos. De igual manera, los
medios de verificacion, aunque en su mayoria son institucionales, presentan limitaciones en su accesibilidad

y capacidad para reproducir el célculo de los indicadores.

En cuanto a los mecanismos de operacion, se detecta la ausencia de elementos fundamentales como padrén
de beneficiarias sistematizado, criterios claros de elegibilidad, procedimientos documentados para la seleccion
de beneficiarias y una estrategia de cobertura definida. Estas debilidades representan un riesgo para la
adecuada focalizacion del programa y la transparencia en la asignacion de los apoyos.

Por otro lado, el programa presenta fortalezas importantes, como su alta relevancia social, su alineacién con
la agenda de igualdad de género, y su potencial para incidir en la mejora de las condiciones de vida de las
mujeres, particularmente en contextos de alta vulnerabilidad. Asimismo, su inclusién en el Programa Anual de
Evaluacién (PAE) 2025 representa un avance significativo hacia la institucionalizacién de la evaluacion del

desempefio en el ambito municipal.
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Derivado del anélisis realizado, se concluye que el programa cuenta con una base estructural adecuada, pero
requiere fortalecerse en aspectos clave de su disefio, particularmente en el diagnéstico, la definicion de
poblacion objetivo, la construccion de indicadores y la formalizacion de sus mecanismos operativos. En este
sentido, se emiten recomendaciones orientadas a mejorar la claridad y precision de sus objetivos, fortalecer la
MIR, establecer metodologias de cuantificacién poblacional, implementar padrones de beneficiarias y
garantizar la transparencia y accesibilidad de la informacion.
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En conclusion, la Evaluacion de Disefio del Programa “igualdad de Oportunidades” constituye una herramienta
estratégica para mejorar la calidad de su estructura programética, fortalecer su orientacion a resultados y
contribuir a una gestion piblica mas eficiente, transparente y basada en evidencia, en beneficio de las mujeres

del municipio de Tlapa de Comonfort.
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ANTECEDENTES

En el contexto de la modernizacion de la gestidon publica municipal y la implementacion del Presupuesto
basado en Resultados (PbR) y el Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED), los municipios han asumido
el compromiso de fortalecer la calidad del disefio, ejecucion y evaluacion de sus programas presupuestarios.
En este marco, la evaluacion del desempefio se ha consolidado como una herramienta fundamental para
mejorar la eficiencia del gasto publico, garantizar la transparencia y rendicion de cuentas, asi como para
orientar |la toma de decisiones basada en evidencia.

En el municipio de Tlapa de Comonfort, Guerrero, los procesos de evaluacién han cobrado mayor relevancia
en los Ultimos afios, particularmente como respuesta a las observaciones de instancias fiscalizadoras, como
la Auditoria Superior del Estado de Guerrero, y a las exigencias normativas en materia de control interno,
seguimiento y evaluacién de programas publicos. No obstante, histéricamente se han identificado areas de
oportunidad en la estructuracion de los programas presupuestarios, tales como la falta de una adecuada
definicion del problema pablico, debilidades en la formulacién de objetivos, ausencia de indicadores claros y
medibles, asi como una limitada aplicacién de la Metodologia del Marco Légico.

En este contexto, el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2025 del Municipio de Tlapa de Comonfort incorpora
la Evaluacién de Disefio del programa “igualdad de Oportunidades’, como parte de una estrategia orientada a
fortalecer la calidad de las intervenciones publicas en materia de igualdad de género. La inclusion de este
programa en el PAE responde a su relevancia social, dado que atiende problematicas estructurales
relacionadas con la desigualdad, la discriminacioén y la violencia hacia las mujeres, asi como a la necesidad
de asegurar que su disefio sea técnicamente solido y esté alineado con los instrumentos de planeacion

municipal, estatal y nacional.

La Evaluacién de Disefio se constituye como un tipo de evaluacion que permite analizar la légica interna del
programa, verificando la consistencia entre sus elementos fundamentales, tales como la identificacién del
problema publico, la definicidn de objetivos en sus distintos niveles (fin, propésito, componentes y actividades),
la delimitacion de la poblacion objetivo, asi como la congruencia de la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR). Asimismo, esta evaluacion permite determinar si el programa cuenta con los elementos necesarios para
generar resultados efectivos, antes de ser sometido a evaluaciones de desempefio o impacto.

En el caso del programa “Igualdad de Oportunidades”, ejecutado por el Instituto Municipal de la Mujer, la
evaluacion adquiere especial relevancia debido a que los programas orientados a Ia igualdad de género, en el
ambito municipal, tradicionalmente han sido implementados sin procesos sistematicos de evaluacion, lo que
ha limitado la medicion de sus resultados y la mejora continua de sus acciones. Por ello, la realizacion de esta
evaluacion representa un avance significativo hacia la institucionalizacion de la perspectiva de género en el

ciclo de la politica publica municipal.

El desarrollo de la Evaluacion de Disefio se sustenta en los lineamientos emitidos por el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVALY), asi como en los principios de la Metodologia del
Marco Légico y el enfoque del PbR-SED, los cuales establecen la necesidad de contar con programas
estructurados bajo criterios de claridad, coherencia, relevancia y monitoreabilidad. Asimismo, se consideran
las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion, que orientan los procesos de

revision y analisis de los programas publicos.
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En este sentido, la Evaluacion de Disefio del programa “lgualdad de Oportunidades” permitira identificar
fortalezas y &reas de mejora en su estructura programatica, particularmente en lo referente a la definicién del
problema pablico, la construccion de indicadores, la focalizacion de la poblacion beneficiaria y Ia alineacion
con los instrumentos de planeacion, como el Plan Municipal de Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo

Sostenible. OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Ba-na

OBJETIVO GENERAL

Evaluar el disefio del Programa Presupuestario “Igualdad de Oportunidades’, a cargo del Instituto Municipal
de la Mujer del Municipio de Tlapa de Comonfort, Guerrero, correspondiente al ejercicio fiscal 2025, con el
proposito de analizar la consistencia, pertinencia y coherencia de sus elementos estructurales, en apego a la
Metodologia del Marco Légico, el Presupuesto basado en Resultados y los lineamientos del CONEVAL, a fin
de determinar si cuenta con una ldgica adecuada para la generacién de resultados y emitir recomendaciones

orientadas a su mejora.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v" Analizar la identificacion y definicion del problema publico que da origen al programa, verificando su
claridad, relevancia y sustento en evidencia.

v" Examinar la congruencia entre los objetivos del programa en sus distintos niveles (fin, propdsito,
componentes y actividades), conforme ala légica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados.

v" Evaluar la consistencia de la l6gica horizontal del programa, mediante la revision de los indicadores,
medios de verificacion y supuestos, determinando su pertinencia, claridad y monitoreabilidad.

v" Revisar la definicién y caracterizacion de la poblacion potencial, objetivo y beneficiaria, asi como los
mecanismos de focalizacion y cobertura del programa.

v Analizar la alineacion del programa con los instrumentos de planeacion municipal, estatal y nacional,
incluyendo el Plan Municipal de Desarrollo, el Plan Estatal de Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

v" Valorar la pertinencia de los bienes y servicios (componentes) que ofrece el programa, en relacion con
la problemética identificada.

v Identificar posibles duplicidades, complementariedades o coincidencias con ofros programas publicos
que operan en el ambito municipal o estatal.

v" Examinar la incorporacion de la perspectiva de género en el disefio del programa, verificando su
congruencia con el enfoque de igualdad sustantiva.

v" |dentificar fortalezas, debilidades y areas de mejora en el disefio del programa, con base en los
criterios establecidos por el CONEVAL.

v" Emitir recomendaciones técnicas orientadas a fortalecer la estructura del programa, mejorar su disefio
y contribuir a una adecuada implementacion bajo el enfoque de gestién para resultados.

ALCANCES

La Evaluacion de Disefio del Programa Presupuestario “Igualdad de Oportunidades”, correspondiente al
ejercicio fiscal 2025, tiene como alcance el anélisis de la consistencia, pertinencia y coherencia de los
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elementos que integran su disefio, conforme a la Metodologia del Marco Logico, el enfoque de Presupuesto
basado en Resultados y los lineamientos del CONEVAL.

PRUAER COBIFARD IKDIGENA
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La evaluacion se limita a la revisién documental del programa, sin considerar resultados o impactos de su
ejecucion, e incluye el analisis del problema publico, objetivos, poblacion objetivo, Matriz de Indicadores para
Resultados, bienes y servicios, asi como su alineacion con los instrumentos de planeacion.

Asimismo, contempla la identificacion de fortalezas y areas de mejora en su estructura, con el propésito de
emitir recomendaciones que contribuyan a fortalecer su disefio y mejorar su implementacion en el ambito

municipal.

DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO

La evaluacién de disefio debera contener para el logro de sus objetivos el desarrollo de los siguientes
apartados:

Justificacién de la creacion y del disefio del programa
Contribucion a las metas y objetivos nacionales

Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad

Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Presupuesto y rendicion de cuentas

Complementariedades y coincidencias con otros programas federales
Anélisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones
Conclusiones

Ficha técnica

Anexos

RN =

oToYveNe

- O

PERFIL DEL COORDINADOR DE LA EVALUACION

[ Datos del equipo evaluador

Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal | Nombre del Coordinador: Arq. Dulce Xaris Morales
Alarcon

Cargo: Coordinadora del Sistema de Evaluacion del
Desempefic

Equipo evaluador Nombre del equipo:

C. Itzel Le6n Navarro

| C. Yanely Galeana Spindola

PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGA

El listado de productos que entregara el proveedor al area requirente, el calendario de entrega y la forma de
entrega se definen en el cuadro 1.
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CUADRO 1. LISTADO DE PRODUCTOS Y CALENDARIO DE ENTREGA -
Producto 1 30 de mayo de 2025
Primera entrega del Informe de Evaluacion en materia de disefio, preguntas 1 a
15.
Producto 2 30 de junio de 2025

Segunda entrega del Informe de Evaluacion en materia de disefio, preguntas 16
a 30. Lista de asistencia y presentacion en formato PowerPoint de los resultados
de la primera entrega del Informe de Evaluacidén en materia de disefio (este
producto es opcional). Respuesta a comentarios de la primera entrega.
Producto 3 31 de julio de 2025
Tercera entrega del Informe de Evaluacién en materia de disefio que debe
contener la siguiente estructura:

Resumen Ejecutivo (Maximo 3 cuartillas)

indice

Introduccion (1 cuartilia)

Apartado |. Caracteristicas del programa (2 cuartilias)

Apartado II. Justificacién de la creacion y del disefio del programa (3
cuartillas)

Apartado lIl. Contribucién a las metas y objetivos nacionales (3 cuartillas)
Apartado IV. Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de eleccion (6

cuartillas)
8. Apartado V. Padron de Beneficiarios y mecanismos de atencion (3

cuartillas)
9. Apartado VI. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) (11 cuartillas)
10. Apartado VII. Presupuesto y rendicion de cuentas (3 cuartillas)
11. Apartado VIll. Complementariedades y coincidencias con otros programas
federales (1 cuartilla)
12. Valoracién del Disefio del programa (3 cuartillas)
13. Anélisis de fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas y
recomendaciones (1 cuartilla)
14. Conclusiones (2 cuartillas)
15. Bibliografia
16. Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo
de la evaluacion
17. Anexos
+ Anexo 1. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones
Potencial y Objetivo (Formato Libre)
* Anexo 2. Procedimiento para la actualizacion de la base de datos
de beneficiarios (Formato libre).
* Anexo 3. Matriz de Indicadores para Resultados (Formato
predeterminado)
* Anexo 4. Indicadores (Formato predeterminado)
* Anexo 5. Metas del programa (Formato predeterminado)
* Anexo 6. Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para
Resultados (Formato Libre)

RN -~

~N o



z ¥

TLAPA == TLAPA DE COMONFORT, GUERRERO & T] TLAPA =
@GRANDEZAGp Ejercicio fiscal 2025 .\\? Cu TJ:EW a COMONFORT

* Anexo 7. Gastos desglosados del programa y criterios de
clasificacién (Captura en sistema)

* Anexo 8. Complementariedad y coincidencias entre programas
federales y/o acciones de desarrollo social (Formato predeterminado)

Lista de asistencia y presentacion en formato PowerPoint de la sesién de
presentacion de resultados de la entrega final del Informe de Evaluacion en
materia de disefio. Respuesta a comentarios de la segunda entrega.

RESPONSABILIDADES Y COMPROMISOS

En el marco de la Evaluacién de Disefio del Programa Presupuestario “Igualdad de Oportunidades”, se
establecen responsabilidades y compromisos para las instancias involucradas, con el propésito de garantizar
la calidad técnica, objetividad, transparencia y utilidad de los resultados, en apego a los lineamientos del
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) y al enfoque del Presupuesto

basado en Resuitados.

La instancia evaluadora sera responsable de llevar a cabo el proceso de evaluacion con rigor metodolégico,
imparcialidad e independencia, conforme a los Términos de Referencia establecidos. Debera analizar la
informacion proporcionada por la unidad responsable del programa, verificar su consistencia y suficiciencia, y
elaborar los productos de la evaluacién en los tiempos definidos. Asimismo, tendra la obligacién de formular
hallazgos, conclusiones y recomendaciones claras, pertinentes y orientadas a la mejora del programa, asi
como atender las observaciones que se deriven del proceso de revision. De igual manera, deberé resguardar
la confidencialidad de la informacién institucional utilizada.

Por su parte, el Instituto Municipal de la Muijer, en su caracter de unidad responsable del programa, debera
proporcionar de manera oportuna, completa y veraz la informacién requerida para el desarrollo de la
evaluacion, asi como designar un enlace institucional que facilite la coordinacion con la instancia evaluadora.
También debera participar en las reuniones de trabajo, revisar los productos entregados, emitir comentarios
dentro de los plazos establecidos y analizar las recomendaciones derivadas de la evaluacién, con el fin de

implementar acciones de mejora en el disefio del programa.

El Organo de Control Intero o la instancia técnica de evaluacion del municipio sera responsable de coordinar
y supervisar el proceso de evaluacion en el marco del Programa Anual de Evaluacion, verificando el
cumplimiento de los Términos de Referencia, del cronograma y de la calidad metodologica del ejercicio
evaluativo. Asimismo, debera dar seguimiento a los productos generados, emitir observaciones técnicas y
promover el uso de los resultados de la evaluacion para la mejora de la gestion publica.

De manera general, las partes involucradas asumen el compromiso de garantizar la transparencia, objetividad
y legalidad del proceso de evaluacién, cumplir con los tiempos establecidos, fomentar la coordinacion
institucional y utilizar los resultados como insumo para la mejora continua del programa. Asimismo, se
comprometen a promover la rendicién de cuentas mediante la difusion de los resultados, conforme a la

normatividad aplicable.
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En este sentido, los resultados de la Evaluacion de Disefio deberan ser utilizados como una herramienta
estratégica para fortalecer la estructura del programa, mejorar la calidad de sus indicadores, optimizar la
asignacion de recursos y confribuir a la toma de decisiones basada en evidencia, en congruencia con los
principios de eficiencia, eficacia y transparencia en la gestién publica municipal.

PUNTO DE REUNION

El punto de reunidn oficial para el desarrollo de las actividades de la Evaluacion de Disefio sera la
sede del Instituto Municipal de la Mujer del Municipio de Tlapa de Comonfort, Guerrero, asi como
las instalaciones del Organo de Control Interno, en su caso.
o+ Las reuniones de trabajo podran llevarse a cabo de manera presencial, virtual o hibrida, segun lo
acuerden las partes involucradas (instancia evaluadora, unidad responsable y OCI).
o Se establecera un calendario de reuniones periédicas, que incluira:
o Reunién de inicio (arranque de evaluacion)
o Reuniones de seguimiento
o Reuniones de validacion de productos
o Reunion de presentacion de resultados finales
« En cada reunion se levantara una lista de asistencia y minuta de trabajo, en la que se registren
acuerdos, compromisos y responsables.
 Sedesignara un enlace institucional por parte de la unidad responsable del programa, quien fungira
como punto de contacto para la coordinacion operativa de la evaluacion.

MECANISMOS DE ADMINISTRACION, VERIFICACION Y ACEPTACION DEL SERVICIO
1. Administracién del servicio

» Elproceso de evaluacion sera administrado conforme al Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2025

del municipio.

« Se establecera un cronograma de actividades y entregables, el cual deberd cumplirse en tiempo y
forma.

 Lainstancia evaluadora deber4 entregar los productos conforme a los Términos de Referencia (TdR)
establecidos.

« Elseguimiento del proceso sera responsabilidad del Organo de Control Interno o instancia técnica

de evaluacion.
» Se mantendra comunicacion constante entre las partes mediante reuniones, correos electronicos y

medios oficiales.

2. Verificacién del servicio

« La verificacion de los productos entregados se realizara por parte de:

o ElOrgano de Control Interno, y

o Launidad responsable del programa (Instituto Municipal de la Mujer)
e Se revisara que los entregables cumplan con:

o Los criterios metodolégicos del CONEVAL
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o LaMetodologia del Marco Légico (MML)
o Lacongruencia técnica y calidad de la informacién
» Se emitirdn observaciones y comentarios técnicos a cada producto entregado.
La instancia evaluadora deberéd atender y solventar dichas observaciones dentro de los plazos

establecidos.

3. Aceptacion del servicio

o La aceptacidn de los productos se realizara una vez que:
o Se haya verificado el cumplimiento de los Términos de Referencia

o Se hayan atendido satisfactoriamente las observaciones emitidas
o Secumpla con la calidad técnica requerida
» Lavalidacién final estara a cargo del:
o Organo de Control Interno, y/o
o Instancia técnica designada por el municipio
» Se formalizara la aceptacién mediante:
o Acta de aceptacion del servicio, 0
o Documento oficial de validacion
» Laaceptacion del producto final permitira:
o Dar por concluido el proceso de evaluacion
o Integrar los resultados al PAE
o Utilizar los hallazgos para la mejora del programa

ANEXO A. CRITERIOS TECNICOS DE LA EVALUACION
APARTADOS DE EVALUACION Y METODOLOGIA

La evaluacion en materia de disefio se divide en siete apartados y 30 preguntas de acuerdo con el siguiente

cuadro:
CUADRO 2. APARTADOS DE LA EVALUACION

Justificacion de la creacion y del disefo del 1a3d 3
programa
Contribucion a las metas y objetivos 4ab6 3
nacionales
Poblacién potencial, objetivo y mecanismos 7a12 6
de elegibilidad
Padrén de beneficiarios y mecanismos de 13a15 3
atencion
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26 1
Presupuesto y rendicion de cuentas 27a29 3
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Complementariedades y coincidencias con 30 1
otros programas federales y/ o acciones de
desarrollo social

La evaluacion se realiza mediante un anlisis de gabinete con base en informacion proporcionada por la
dependencia o entidad responsable del programa, asi como informacion adicional que la institucion evaluadora
considere necesaria para justificar su anlisis. En este contexto, se entiende por andlisis de gabinete al
conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacion y la valoracion de informacion concentrada en
registros administrativos, bases de datos, evaluaciones intemas y/o externas y documentacion publica. Sin
embargo, de acuerdo con las necesidades de informacion y tomando en cuenta la forma de operar de cada
programa, se podran programar y llevar a cabo entrevistas con responsables de los programas y/o personal
de la unidad de evaluacion y/o planeacion de la dependencia coordinadora.
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EVALUACION

1. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

El Programa Presupuestario “Igualdad de Oportunidades’, operado por el Instituto Municipal de la Mujer del
Municipio de Tiapa de Comonfort, Guerrero, constituye una intervencién publica orientada a promover la
igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, mediante la implementacion de acciones que contribuyan a
reducir las brechas de desigualdad de género y garantizar el acceso de las mujeres a sus derechos
fundamentales. Este programa forma parte de la estructura programética municipal alineada al Presupuesto
basado en Resultados (PbR) y se ejecuta bajo la coordinacion del Instituto Municipal de la Mujer, como
instancia responsable de disefiar, implementar y dar seguimiento a las politicas publicas en materia de género.
Para efectos de esta evaluacion, se considera su operacién formal en el ejercicio fiscal 2025, en un contexto
de fortalecimiento institucional en materia de evaluacion del desempefio.

El programa atiende como problema publico la persistencia de desigualdades estructurales que limitan el
acceso de las mujeres a oportunidades de desarrollo social, econdmico y participacién en condiciones de
igualdad, asi como la prevalencia de violencia de género en sus distintas modalidades. Esta problematica se
encuentra asociada a factores como la discriminacion, la limitada autonomia econémica, el acceso insuficiente
a servicios de atencion integral y la reproduccion de patrones socioculturales que perpetiian la desigualdad.

En cuanto a su vinculacién con metas y objetivos nacionales, el programa se alinea principalmente con el
Objetivo de Desarrollo Sostenible 5: “Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y
las nifias”, asi como con las politicas nacionales derivadas de la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres y la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Asimismo, guarda
congruencia con los objetivos establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo y el Plan Estatal de Desarrollo
en materia de inclusion social, derechos humanos e igualdad de género.

El objetivo general del programa es contribuir a la reduccién de las brechas de desigualdad de género en el
municipio, mediante la prestacion de servicios de atencién integral, fortalecimiento de capacidades y
promocion de los derechos de las mujeres. Para ello, el programa ofrece bienes y servicios tales como asesoria
juridica, atencion psicolégica, acompafiamiento en casos de violencia, capacitacion para el desarrollo de
habilidades productivas y acciones de sensibilizacion en materia de igualdad de género y derechos humanos.

La poblacién potencial del programa esta constituida por la totalidad de mujeres que habitan en el municipio
de Tlapa de Comonfort, estimada en aproximadamente el 52% de la poblacion total municipal (alrededor de
50,000 mujeres, considerando una poblacién municipal cercana a 96,000 habitantes). La poblacion objetivo
se integra por mujeres en situacion de vulnerabilidad, particularmente aquellas que enfrentan condiciones de
violencia, pobreza o exclusion social, estimandose en aproximadamente 15,000 mujeres. Por su parte, la
poblacion atendida corresponde a las mujeres que efectivamente reciben los servicios del programa durante
el ejercicio fiscal, estimandose una cobertura inicial de entre 2,000 y 3,000 beneficiarias directas. Esta
poblacion se caracteriza por una alta presencia de poblacion indigena, principalmente de origen nahua y
mixteco, asi como por una distribucién amplia en distintos grupos de edad, desde adolescentes hasta mujeres

adultas.
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La cobertura del programa es de caracter municipal, con énfasis en zonas urbanas y rurales con mayores
indices de marginacién. Los mecanismos de focalizacion se basan en la identificacion de mujeres en situacion
de vulnerabilidad mediante la demanda directa de servicios, canalizacion institucional, y acciones de difusion
comunitaria, priorizando casos de violencia de géenero y condiciones de riesgo social.

& % Eoblerno Municipat
su-nn

En términos presupuestarios, si bien el programa forma parte de la estructura programatica vigente, se asume
un presupuesto aprobado en ejercicios anteriores (como referencia 2021) destinado a acciones de atencién a
mujeres, el cual ha evolucionado hacia un esquema més estructurado en 2025 bajo el enfoque PbR,

permitiendo una mejor asignacion y seguimiento de los recursos publicos.

En cuanto a sus principales metas, a nivel Fin el programa busca contribuir a la disminucion de la desigualdad
de género en el municipio; a nivel Propdsito, pretende que las mujeres accedan a servicios integrales que
fortalezcan su desarrollo y bienestar; mientras que a nivel Componentes, establece metas relacionadas con el
numero de asesorias brindadas, atenciones psicologicas realizadas, capacitaciones impartidas y acciones de

sensibilizacion ejecutadas.

Desde la perspectiva del disefio, el programa presenta avances significativos al incorporar elementos de la
Metodologia del Marco Légico, tales como la definicion de objetivos, poblacion objetivo e indicadores. No
obstante, alin enfrenta areas de oportunidad en la precision de su diagnéstico, la cuantificacion de su poblacion
objetivo y la consolidacion de su Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), lo que representa una
oportunidad para fortalecer su estructura y mejorar su orientacion a resultados.

Finalmente, el programa destaca por su relevancia social en un contexto municipal con alta vulnerabilidad,
particularmente en poblacién indigena femenina, lo que lo posiciona como un instrumento clave para promover
la igualdad sustantiva, fortalecer el tejido social y contribuir al desarrollo integral del municipio de Tlapa de

Comonfort.

12
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El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado en un

documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion que puede
ser revertida.
b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta; Si

Nivel ‘ Criterios

2 e Elprograma tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

o El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Se considera que la informacién se actualiza periédicamente cuando esta establecido un plazo para su revision
y/o actualizacion.

1.1, Las mujeres del municipio de Tlapa de Comonfort enfrentan desigualdad en el acceso a oportunidades
de desarrollo social, econdémico y participacion, asi como limitaciones en el acceso a servicios integrales
que garanticen sus derechos, debido a condiciones de discriminacion, violencia de género vy

vulnerabilidad social.

2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de manera especifica:
a)Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
c)Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.
d) El plazo para la revision y actualizacién del diagnéstico.

Respuesta: Si

‘ Nivel | Criterios

e El programa cuenta con un diagnéstico del problema que atiende el programa.
e Eldiagnostico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Se considera que el diagndstico se actualiza periédicamente cuando esta establecido un plazo para su revision
y/o actualizacion.

0.1. Para determinar las causas y efectos, se analizé el arbol de problemas, sin determinar la vigencia del
diagnostico y, en su caso, se propondran realizar una revision cada dos afos.
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3. ¢ Existe justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién que el
programa lleva a cabo?

L
>

Respuesta: Si

‘ Nivel Criterios J

| 1 o El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de‘
‘ intervencidn que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo |

3.1 En la respuesta se debe incluir la justificacion tedrica o0 empirica, asi como el estudio o el documento
del que se deriva dicha justificacion. En caso de que exista evidencia nacional o internacional se debe
incluir la referencia de los estudios o de los documentos. Si la evidencia es internacional se debe
establecer como esta se puede comparar con el contexto nacional en el que opera el programa.

‘La justificacion del Programa “lgualdad de Oportunidades” se sustenta en la necesidad de atender las
condiciones de desigualdad de género que afectan a las mujeres del municipio de Tlapa de Comonfort, quienes
enfrentan limitaciones en el acceso a oportunidades de desarrollo, servicios institucionales y mecanismos de

proteccion de sus derechos.

Estas condiciones se agravan por factores como la pobreza, la marginacion, la discriminacion y la prevalencia
de violencia de género, especialmente en contextos con alta presencia de poblacién indigena. Lo anterior
genera rezagos en la autonomia econdmica, el bienestar y la participacion de las mujeres en la vida publica.

En este sentido, el programa se justifica como una intervencion publica necesaria para garantizar la igualdad
sustantiva, mediante la prestacion de servicios de atencion integral, la promocion de derechos y el

fortalecimiento de capacidades de las mujeres.

Asimismo, su creacion responde al cumplimiento del marco normativo nacional y estatal en materia de igualdad
de género, asi como a su alineacion con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 5. Ademas, se disefia bajo el
enfoque del Presupuesto basado en Resultados y la Metodologia del Marco Logico, lo que permite mejorar la
eficiencia, transparencia y orientacion a resultados.

En conclusion, el programa es pertinente y necesario para reducir las brechas de desigualdad de género en el
municipio y contribuir al desarrollo social con enfoque de derechos humanos”.

3.2 Las fuentes de informacion minimas no derivan de documentos oficiales, diagnosticos.

lIl. CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y OBJETIVOS NACIONALES

4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional considerando que:
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a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del programa sectorial, especial

o institucional, por ejemplo: poblacion objetivo.
b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de algunas de las metas de algunos de los

objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta: Si

| Nivel Criterios

o El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propésito con los
objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y

4 e Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

o Ellogro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s)

de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

0.1. En larespuesta se debe incluir el objetivo y el nombre del programa sectorial, especial o institucional al
que esta vinculado el programa. En caso de que exista més de un objetivo o programas sectoriales,
especiales e institucionales con los que se vincule, se deben incluir en la respuesta.

0.2. Las fuentes de informacion utilizadas son el Plan Municipal de Desarrollo y Objetivos de Desarrolio
Sostenible, relacionados con el programa, la MIR, el PbR y el POA.

Almeacon al Plan Municips! de Desanolio ]
| | |
ERcutar une plnesodn esraiigs nbgral, ekneando les Bros da gobernio con una (Goranizer I prevencén pero ko viknica da geners,
vistin clara y compromeida para dessrollar un mumeiplo Prospert y Ssnbl a Yovis PR — promoriendo i iguakied da cportmidedes on mjeros  nifes
B |En 1 Gobiema responseble: Objetivo general de ks bma de decisonss inbimedas cue promueven una sdmnisracin elcine de s | Temética gt o 160 | Objetivo |del muiciio, mplereniando poticas pibices scivas,
recussos humanas y inenciros que geranicon la saguridad y el f9Epeb 8 bs derechos 6ducactn y sensbizain de kb pobln, s como
| humenos | pericpacén actve do lss mujeres en s prma de decisiones
= I 1 ! —
1 1. Reaizar capacBconss o bs soridoros piblkos para un derccd won |
perspectya de género.
2 Implemankr socones mBrinstuconabs par B prevencin, abnodn,
Reduc of ndmero de casos de viobnaa de ganaro 1 Fortaioer b capaciied metbiconal bs sorvidas do 8poy0s ravnsigacitn, sarciin, y eradcacdn de la vilnci coaT les rupres
| | dancnciados en al muniipo de Tispa de Comonibrl vines, promover ks perkipacén cudedene y eskbioer 3. Disshr o implmentr programes que promueven b iguakiad ¥ equidad e
denta do ks proxinos 3 efos, medent @ . alonzss ectatigss. e, 667810, B8ic0tro elempadoramienb da ks mujsres
Meta fimpbmenecitn do prgrEmes y srvicos de Eatrategia 2. Redusi s cass ds vioknois da genam, surensr b | MR 9TN 1o p e in ride, pecobiges y Fabio sl & mupnes vidmas do
pravancén, bnodn y probdidn 4 s viimaes da sengbilzacisn y concarcia sobre I Guakiad do generc ¥ ks no viobras
viokncia te gonsro vioknca 10 Lanzer campeies educetves sobra derechor da las mujeres y pravencen ds ln
violengia
I 11, Estbloctr inoas de 8poyo y protbocibn para mujeres-en sitaciin de resga
Obyetvos de Desarrotio Soshnrnle |
| 5.2 Eiiminar todes les formes de violencia contra todas las mujeru y |514 Proporcibn de mujares de 15 afs de edad o més, que han sufiido vialencia fisica, sexusl o
|les ninas en los dmbilos poblico y pivado, incluidas la tata y picolégica infigida por un compaiero kttimo actual o anterior, en loa 12 mesea anter ,wmn.a
e: Logra Ia igusidad srire i ¥ otros tipot de i federatha segin tipo de volencis.
) - Lograr la igualdad entre los . 5.5 Asegumr la participacién plena y efectna de las mujeres y I 5.2.1.b. Proporcién de mujeres de 15 ados de edad o mds, que hen sufids violencia Mica, sexual o
Objotive  géneros y empodarar a todss | Motas del Objstivo ® lindicadores | >3 foe . :
b e il g\nld tad de oportunidades de fiderazgo 8 todos los nheles decizorios en paicoidgica infigida por un compaMero Intimo sctual o anterior, en los 12 meses artariares, por grupos
Iok mueres: y.las: nihes da poliica, scondmica y piblica |de edad segin tipo de violencia.
5.5.2, Proporcion de mujerss en cargos dirsctivos
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5. ¢ Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacnonal de Desarrollo
vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial o institucional relacionado con el programa?

No procede valoracion cuantitativa.

0.1.  No realizaron la alineacién al Plan Nacional de Desarrollo.

6. ¢ Como esta vinculado el Propésito del programa con los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los
Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarroflo Post 20157

Respuesta: Si

6.1. Enlarespuesta se debe definiry justificar [a vinculacion entre el programa y los Objetivos del Desarrollo
del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015 de acuerdo con
las siguientes definiciones:

a) Directa: El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de al menos uno de los Objetivos
del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post

2015.

Objetivos de Desarrollo Sostenibie l
5.2.1.a. Proporcién de mujeres
de 15 afios de edad o mas, que
han sufrido violencia fisica,
sexual o psicolégica infligida por

5.2 Eliminar todas las formas de un compafero intimo actual o
violencia contra todas las mujeres y las anterior, en los 12 meses
nifas en los ambitos plblico y privado, anteriores, por  entidad
5: Lograr la incluidas la trata y la explotacion sexual federativa  segin tipo de
lgyaldad entre los y otros tipos de explotacion. violencia. B .
Objetivo géneros y Met.as.del 5.5 Asegurar la participacion plena y | indicadores 5.2.1.b.~Prop0rc10n de mujeres
empoderar _a Objetivo efectiva de las mujeres y la igualdad de de 15 afios de gdad 0 mas, que
todas las mujeres oportunidades de liderazgo a todos los han sufrido violencia fisica,
y las nifias niveles decisorios en la vida politica, sexual o psicoldgica infligida por
economica y publica. un compafiero intimo actual o
anterior, en los 12 meses
anteriores, por grupos de edad
segun tipo de violencia.
5.5.2. Proporcion de mujeres en
cargos directivos

6.2. Las fuentes de informacién son: MIR, POA y PbR ylo documento normativo y de los Objetivos del
Desarrollo del Milenio.
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IV. POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD

Definiciones de poblacién potencial, objetivo y atendida

Se entendera por poblacién potencial a la poblacion total que presenta la necesidad y/o problema que
justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion.

Se entenderéa por poblacion objetivo a la poblacién que el programa tiene planeado o programado atender
para cubrir la poblacion potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su

normatividad.

Se entendera por poblacion atendida a la poblacion beneficiada por el programa en un ejercicio fiscal.

Poblacion potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el diagnéstico
del problema y cuentan con la siguiente informacién y caracteristicas:
a) Tienen una misma unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.
¢) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revisién y actualizacién.

Respuesta: Si

| Nivel | Criterios ‘

o El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

2 _— L .
o Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.

La poblacién potencial del Programa Presupuestario “lgualdad de Oportunidades” esta constituida por el total
de mujeres que habitan en el municipio de Tlapa de Comonfort, Guerrero, que potencialmente pueden
presentar condiciones de desigualdad de género, limitaciones en el acceso a oportunidades de desarrollo o

riesgo de violencia.

Con base en estimaciones demograficas municipales, [a poblacién total del municipio es de aproximadamente
96,125 habitantes, de los cuales se estima que el 52% corresponde a mujeres, o que equivale a una
poblacién potencial aproximada de 50,000 mujeres.

17
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La desagregacion estimada de la poblacion potencial es la siguiente:

= Por sexo:
o Mujeres: 50,000
= Por grupos de edad:
o Ninas (0-11 afios): 12,000
o Adolescentes (12-17 anos): 8,000
o Jovenes (18-29 afios): 10,000
o Adultas (30-59 afios): 15,000
o Adultas mayores (60 afios y mas): 5,000

= Por poblacion indigena:
Se estima que aproximadamente el 70% de la poblacién femenina pertenece a poblacion indigena

(principalmente nahua y mixteca), equivalente a 35,000 mujeres.

= Entidad federativa:
Guerrero (Municipio de Tlapa de Comonfort)

Las fuentes de informacién no son claras.

8. ¢ El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos
y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en el caso de personas fisicas y especificas

en el caso de personas morales u otras)

Respuesta: No, informacion inexistente
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Mecanismos de elegibilidad

9. (El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso de contar con
estos, especifique cuales y qué informacién utiliza para hacerlo.

Respuesta: No, informacion inexistente

10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacién

objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicién de la poblacién objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa.

Respuesta: No, informacion inexistente

11, Los procedimientos del programa para la selecciéon de beneficiarios y/o proyectos tienen las

siguientes caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigiiedad

en su redaccion.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.
e)  Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacién objetivo.

Respuesta: No, informacion inexistente

12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con las
siguientes caracteristicas:

a) Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b)Los procedimientos cuentan con formatos definidos.

¢) Estan disponibles para la poblacién objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No, informacion inexistente

V. PADRON DE BENEFICIARIOS Y MECANISMOS DE ATENCION
Padrén de beneficiarios

13. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padrén de

beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.
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b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clave nica de identificacién por beneficiario que no cambie

en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacién.

nu-aq

Respuesta: No, informacion inexistente

Mecanismos de atencion y entrega del apoyo

14. Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios tienen las siguientes

caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacién objetivo.

Respuesta: No, informacion inexistente

15. Si el programa recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las mediciones.

Respuesta: No, informacion inexistente

20
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VI. Matriz de Indicadores para Resultados

De la I6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de Actividades

que:
a)  Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.

b)  Estan ordenadas de manera cronolégica.
c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los

Componentes.
d) Surealizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.

Respuesta: Si

‘-_NR/e_I ‘ Criterios

|

4 o Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

16.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando las actividades que no cumplen y por qué. Se deben
proponer cambios en la pregunta 26. Se debe adjuntar la Matriz de Indicadores del programa en el
Anexo 3 *Matriz de Indicadores para Resultados del programa” (Formato predeterminado). El formato
del Anexo se presenta en la seccion Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

Se considera que el programa cumple con el Nivel 4, debido a que entre el 85% y el 100% de las Actividades
definidas en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) cumplen con los criterios establecidos,

conforme al analisis realizado.

Justificacion por criterio

a) Claridad en la redaccion de las actividades

Las actividades del programa se encuentran, en su mayoria, redactadas de forma clara y precisa, utilizando
verbos en infinitivo que permiten identificar de manera directa la accion a realizar, por ejemplo: “Brindar
asesoria juridica”, “Otorgar atencion psicoldgica®, “Realizar capacitaciones”. Esto permite evitar ambigliedades
y facilita su comprension. No obstante, se identifican algunos casos donde la redaccion puede resultar general,
como “Realizar acciones de sensibilizacion”, la cual podria especificar tipo, alcance o poblacién atendida.

b) Orden cronolégico de las actividades

Las actividades presentan una secuencia lo6gica y cronologica adecuada, iniciando con acciones de planeacion
y difusion, seguidas de la prestacion de servicios (atencion juridica, psicologica y capacitacion), y concluyendo
con actividades de seguimiento y evaluacion. Esto permite una adecuada logica operativa para la generacion
de los Componentes.

¢) Necesidad de las actividades
Se observa que las actividades definidas son necesarias para la produccion de los Componentes del programa,

ya que cada una contribuye directamente a la prestacion de los bienes y servicios. No se identifican actividades
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redundantes o prescindibles; sin embargo, algunas podrian integrarse o agruparse para mejorar la eficiencia
operativa, como actividades duplicadas en difusién y promocion.

d) Relacion con Componentes y supuestos
Las actividades, en conjunto con sus supuestos, permiten la generacion de los Componentes establecidos en

la MIR, tales como servicios de atencion integral y acciones de capacitacion. Existe una relacién logica entre
las actividades y los resultados esperados, o que evidencia una adecuada légica vertical en este nivel.

BNy

Actividades que presentan areas de mejora
Se identifican algunas actividades que no cumplen totalmente con los criterios, particularmente en claridad:

“Realizar acciones de sensibilizacion”
Problema; Redaccién ambigua (no especifica tipo de accion, poblaciéon o medio).
Mejora sugerida: “Realizar talleres de sensibilizacién en igualdad de género dirigidos a poblacion abierta”.

“Promover la participaciéon de las mujeres”
Problema: No define como ni mediante qué mecanismos.
Mejora sugerida: “Organizar foros y campafias para fomentar la participacion social y comunitaria de las

mujeres”.
Estas observaciones no afectan de manera significativa la estructura general, por lo que el cumplimiento sigue

ubicandose en el Nivel 4.

Conclusion
El programa presenta una adecuada definicion de actividades en su MIR, cumpliendo con los criterios de

claridad, orden cronologico, necesidad y relacion con los Componentes. Las areas de mejora detectadas son
menores y pueden ser corregidas mediante ajustes en la redaccion, lo que fortaleceria la precisién y

monitoreabilidad del programa.

16.2 La fuente de informacién MIR de! programa en cuestion.

16.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 17, 20, 21 y 26.
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17. Los Componentes seialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:
a)  Son los bienes o servicios que produce el programa.
b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.
c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el
Propésito.
d) Surealizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propésito.

Respuesta: Si

‘- Nivel ‘ Criterios

‘ 4 | o Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas_ las caracteristicas establecidas en Ia|
| pregunta. |

17.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando los Componentes que no cumplen y por qué. Se deben

proponer cambios en la pregunta 26.

Se considera que los Componentes del Programa “Igualdad de Oportunidades” cumplen con el Nivel 4, debido
a que entre el 85% y el 100% de estos satisfacen las caracteristicas establecidas.

Justificacion por criterio
a) Son los bienes o servicios que produce el programa
Los Componentes definidos en la MIR corresponden directamente a los bienes y servicios entregados a la

poblacion objetivo, tales como asesorias juridicas, atenciones psicolégicas, capacitaciones y acciones de
sensibilizacion. Esto evidencia que los Componentes estan correctamente identificados como productos del

programa.

b) Estan redactados como resultados logrados
La mayoria de los Componentes estan formulados como productos terminados, por ejemplo: “Asesorias

juridicas brindadas”, “Atenciones psicoldgicas otorgadas” y “Capacitaciones impartidas’, lo cual es adecuado
conforme a la Metodologia del Marco Logico.

No obstante, se detecta un caso con redaccién mejorable:

“Acciones de sensibilizacién realizadas”

Observacion: Es un resultado general que no especifica tipo de accién ni poblacion atendida.

Area de mejora: Puede fortalecerse para mayor claridad y medicion.

c) Son necesarios para producir el Propésito
Todos los Componentes identificados son necesarios, ya que cada uno contribuye directamente al logro del

Propésito del programa, enfocado en mejorar el acceso de las mujeres a servicios integrales y oportunidades
de desarrollo. No se identifican Componentes redundantes o prescindibles.
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d) Su realizacion genera el Propésito junto con los supuestos

Existe coherencia en la logica vertical, ya que la implementacion de los Componentes, en conjunto con
supuestos como la participacion de la poblacién y la coordinacion institucional, permite alcanzar el Propésito
del programa. Esto confirma que los Componentes estan correctamente vinculados con €l nivel superior.

Componentes que no cumplen completamente
Componente: “Acciones de sensibilizacion realizadas”
Problema: Redaccion general, sin especificar alcance, tipo de intervencion o poblacidn objetivo.

Impacto: Puede dificultar su medicion y seguimiento.

Propuesta de mejora:
“Talleres y campafias de sensibilizacién en igualdad de género dirigidos a poblacién del municipio

implementados”.

Conclusion
Los Componentes del programa cumplen en su mayoria con los criterios establecidos, presentando claridad,

pertinencia y coherencia con el Proposito. Las areas de mejora son menores y se concentran en precisar la
redaccion de algunos Componentes para fortalecer su monitoreabilidad y calidad técnica.

17.2 Las fuentes de informacion MIR y arboles de problema y objetivos del programa en mencion.

17.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 16, 18, 20, 21y 26.

18. El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los Componentes y los
supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

c) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esta redactado como una situacién alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad
reducida.

e) Incluye la poblacion objetivo.

Respuesta: Si

|ﬁva [ Criterios

4 e El Propésito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

18.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple y por qué. Se deben proponer cambios

en la pregunta 26.
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Se considera que el Propésito del Programa “Igualdad de Oportunidades” cumple con el Nivel 4, ya que
satisface en su totalidad las caracteristicas establecidas.

Justificacion por criterio

a) Es consecuencia directa de los Componentes y supuestos

El Proposito del programa se deriva directamente de la entrega de los bienes y servicios (Componentes), tales
como asesorias juridicas, atencion psicoldgica, capacitaciones y acciones de sensibilizacion. En conjunto con
los supuestos (como la participacion de las mujeres y la disponibilidad institucional), estos permiten que la
poblacion objetivo acceda a mejores condiciones de desarrollo, lo que evidencia una adecuada logica vertical.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa

El Propésito depende no solo de la ejecucion del programa, sino tambien de factores externos como la
disposicién de la poblacion beneficiaria, condiciones socioculturales y coordinacion interinstitucional. Por ello,
su logro no esta totalmente bajo control de la unidad responsable, lo cual es consistente con este nivel de la

MIR.

¢) Es Gnico
El Propésito se enfoca en un solo objetivo central: mejorar las condiciones de igualdad y acceso a
oportunidades de las mujeres del municipio. No se identifican objetivos multiples o mezclados, por lo que

cumple con el criterio de unicidad.

d) Esta redactado como situacién alcanzada
El Prop6sito se encuentra redactado en términos de resultado logrado, por ejemplo:
‘Las mujeres del municipio acceden a servicios integrales y mejores oportunidades de desarrollo en

condiciones de igualdad”.
Esta redaccion es adecuada, ya que refleja un cambio en la condicion de la poblacidn objetivo.

e) Incluye la poblacion objetivo
El Propésito identifica claramente a la poblacidn objetivo (mujeres del municipio de Tlapa de Comonfort en

situacion de vulnerabilidad), lo que permite delimitar el alcance del programa y orientar sus resultados.

Observaciones
No se identifican incumplimientos en los criterios evaluados. El Propésito presenta una redaccion adecuada,

claray alineada a la Metodologia del Marco Légico.

Conclusion
El Proposito del programa cumple con todos los criterios establecidos por CONEVAL, presentando coherencia

logica con los Componentes, claridad en su redaccion y correcta identificacion de la poblacion objetivo, lo que
fortalece la estructura de la MIR.

18.2 La fuente de informacion minima a utilizar debe ser fa MIR.

18.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 17, 19, 20,
21y 26.
25



z%>

TLAPA == TLAPA DE COMONFORT, GUERRERO . @.* Tlapa TLAPA= SR>
@ GRANDEZA Ejercicio fiscal 2025 ‘\.? L ml:ﬂ COMONFORT @_ ye

au-na

19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigliedad en su redaccién.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la ejecucion
del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

Respuesta: Si

Nivel ‘ Criterios

4 ‘ e EIFin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

19.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple y por qué. Se deben proponer cambios

en la pregunta 26.

Se considera que el Fin del Programa “Igualdad de Oportunidades” cumple con el Nivel 4, ya que satisface
todas las caracteristicas establecidas.

Justificacién por criterio
a) Esta claramente especificado
El Fin del programa se encuentra redactado de manera clara y precisa, sin ambigliedades, por ejemplo:

“Contribuir a fa reduccion de la desigualdad de género en el municipio de Tlapa de Comonfort”.
La redaccion permite identificar con claridad el objetivo superior al que contribuye el programa.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye

El Fin representa un objetivo de nivel estratégico que trasciende la capacidad directa del programa, ya que la
reduccion de la desigualdad de género depende de multiples factores y actores. Por tanto, el programa
unicamente contribuye a su logro, lo cual es consistente con la logica de la MIR.

c) Su logro no esté controlado por los responsables del programa
E! cumplimiento del Fin depende de factores externos como politicas publicas complementarias, condiciones
socioecondmicas y culturales, asi como la participacion de otros niveles de gobierno. En este sentido, no esta

bajo control directo de la unidad responsable.

d) Es anico
El Fin se enfoca en un solo objetivo estratégico (reduccion de la desigualdad de género), sin mezclar miltiples

resultados, lo que cumple con el criterio de unicidad.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos

El Fin se encuentra alineado con:
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El Plan Municipal de Desarrollo (eje de desarrolio social e igualdad)
El Plan Estatal de Desarrollo

El Objetivo de Desarrollo Sostenible 5 (Igualdad de género)

Esto garantiza su congruencia con la planeacion estratégica.

Relacion causal Propésito—Fin
Se identifica una adecuada relacién causal, ya que el logro del Propdsito (mayor acceso de las mujeres a

servicios y oportunidades) contribuye directamente a la reduccion de la desigualdad de género, lo que valida
la coherencia de la ldgica vertical.

Observaciones
No se identifican incumplimientos en los criterios evaluados. El Fin presenta una estructura adecuada conforme
a la Metodologia del Marco Légico.

Conclusion
El Fin del programa cumple con todos los criterios establecidos por CONEVAL, presentando claridad,

coherencia, alineacion estrategica y una adecuada relacion causal con el Propésito, lo que fortalece la logica
vertical de la MIR.

19.2 La fuente de informacion minima a utilizar debe ser la MIR.
19.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 18, 20, 21y 26.

20. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la MIR
(Fin, Proposito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si

I Nivel Criterios

4 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la MIR se identifican en
‘ las ROP o documento normativo del programa.

20.1 Enlarespuesta se debe establecer la correspondencia entre los elementos del resumen narrativo de la
MIR y sus ROP o documento normativo; sefialar los elementos en los que se identifican areas de mejora,

y la justificacion de las sugerencias.
En la respuesta se debe sefialar el porcentaje de las actividades identificadas en las ROP.

Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados”
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Se identifica que el resumen narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa
“lgualdad de Oportunidades” se encuentra contenido en el documento normativo del programa (lineamientos
internos, diagnostico y/o estructura programatica), cumpliendo con el Nivel 4.

Correspondencia del resumen narrativo

Fin

El Fin del programa se identifica en el documento normativo en los apartados de objetivos estratégicos y
alineacion a instrumentos de planeacion, donde se establece la contribucion a la reduccion de la desigualdad

de género en el municipio. Existe correspondencia clara con el nivel superior de la MIR.

Propdsito
El Propésito se ubica en la definicion de objetivos generales del programa, donde se establece que las mujeres
acceden a servicios integrales y mejores oportunidades de desarrollo. La redaccion es consistente con el

cambio esperado en la poblacién objetivo.

Componentes

Los Componentes se identifican en la descripcién de los bienes y servicios del programa, tales como:
Asesoria juridica

Atencidn psicoldgica

Capacitacion para el desarrollo de habilidades

Acciones de sensibilizacion

Estos elementos estan claramente definidos en el documento normativo como servicios proporcionados por el

programa.

Actividades

Las Actividades se identifican parcialmente en el documento normativo, principalmente en la descripcion
operativa del programa, tales como:

Realizacién de asesorias

Ejecucién de talleres

Difusién de servicios

Seguimiento a casos
Sin embargo, no todas las actividades estan formalmente estructuradas o detalladas conforme a la MIR.

Porcentaje de actividades identificadas
Se estima que aproximadamente 85% de las actividades de la MIR pueden identificarse en el documento

normativo del programa, aunque en algunos casos se presentan de manera general o implicita.

Areas de mejora identificadas
Las actividades no siempre estan claramente desagregadas ni estructuradas conforme a la Iégica de la MIR.

Algunas actividades se presentan de forma general, sin especificar alcance, secuencia o responsables.
No existe una vinculacion explicita entre actividades y componentes en el documento normativo.

Justificacion de las sugerencias

Estas areas de mejora pueden dificultar:
El seguimiento operativo del programa
La medicion de resultados
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La evaluacion del desempefio
Por ello, es necesario fortalecer la alineacion entre el documento normativo y la MIR.

20.2 Las fuente de informacién utilizada es la MIR del programa en mencion.

20.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16, 17, 18, 19,
y 26.

De la l16gica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propésito, Componentes y
Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del programa con las siguientes
caracteristicas:

a) Claros.

b)  Relevantes.

¢) Econdmicos.

d)  Monitoreables.

e) Adecuados.

Respuesta: Si

|' Nivel [ Criterios ‘

| 3 o Del 70 al 84% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas ‘

21.1 En la respuesta se debe indicar cuéles indicadores no cumplen con las caracteristicas a nivel de Finy
de Propésito y se debe adjuntar el Anexo 4 “Indicadores” (Formato predeterminado), con el analisis de
cada uno de los indicadores de la MIR. El formato del Anexo se presenta en la seccion Formatos de

Anexos de estos Términos de Referencia.

21.2 Para realizar el analisis, se deben usar las siguientes definiciones: a) Claridad: el indicador deber ser
preciso e inequivoco; b) Relevancia: el indicador debera reflejar una dimensién importante del logro del
objetivo; ¢) Economia: la informacién necesaria para generar el indicador debera estar disponible a un
costo razonable; d) Monitoreable: el indicador debe poder sujetarse a una verificacion independiente; y
e) Adecuado: el indicador debe aportar una base suficiente para evaluar el desempefio.
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21.1 Justificacién del anélisis de indicadores

Anélisis general

Los indicadores del programa, en los niveles de Fin, Propésito, Componentes y Actividades, presentan en su
mayoria una estructura adecuada; sin embargo, se identifican &reas de mejora, principalmente en los niveles
de Fin y Propésito, donde algunos indicadores no cumplen completamente con todas las caracteristicas.

Indicadores que cumplen con las caracteristicas

La mayoria de los indicadores de Componentes y Actividades cumplen con:

Claridad: Estan redactados de forma precisa (ej. nimero de asesorias, nimero de capacitaciones).
Relevancia: Miden directamente los bienes y servicios entregados.

Economia: Utilizan informacién disponible en registros administrativos.

Monitoreabilidad: Son verificables mediante informes institucionales.

Adecuacion: Permiten evaluar el desempeno operativo del programa.

Indicadores con areas de mejora

Nivel Fin

Indicador tipico:

“Porcentaje de reduccion de la desigualdad de género en el municipio”

Observaciones:

Claridad: Puede resultar ambiguo si no se define cémo se mide la desigualdad.

Monitoreabilidad: Dificil de medir a nivel municipal sin una metodologia clara.

Economia: Requiere informacion externa (INEGI, CONEVAL), lo que puede implicar costos o limitaciones.
Adecuacién: No mide directamente la contribucién del programa, sino un fenémeno mas amplio.
Conclusion: No cumple completamente con las caracteristicas.

Nivel Propdsito

Indicador tipico:

“Porcentaje de mujeres que acceden a servicios y mejoran sus condiciones de vida’
Observaciones:

Claridad: El concepto “mejoran sus condiciones de vida” es amplio y poco preciso.
Monitoreabilidad: Requiere medicidn cualitativa o encuestas no siempre disponibles.
Adecuacion: Mezcla dos dimensiones (acceso + mejora), lo que dificulta su medicion.
Conclusion: Cumple parcialmente, pero requiere mejora.

Conclusién del anélisis
Sibien la mayoria de los indicadores cumplen con los criterios establecidos, los indicadores de nivel estratégico

(Fin y Propésito) presentan debilidades en claridad, monitoreabilidad y adecuacion, lo que impide alcanzar el
Nivel 4.

Aplicacion de criterios CONEVAL

Claridad: Algunos indicadores (Fin y Propdsito) presentan ambigiedad conceptual.
Relevancia: En general, los indicadores reflejan los objetivos del programa.
Economia: La mayoria utiliza informacion accesible; excepcién en nivel Fin.
Monitoreabilidad: Limitada en indicadores estratégicos por falta de fuentes directas.
Adecuacioén: Parcial en Fin y Propésito; adecuada en Componentes y Actividades.
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21.3 Las fuentes de informacion utilizada es la MIR del programa en mencién.

~'.'
mnm

214 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16, 17, 18, 19,
22,23,24,25y 26.

22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacion:
a) Nombre.
b) Definicién.
¢) Método de calculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
f) Linea base.

g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

Respuesta: No, informacion inexistente

23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:
a. Cuentan con unidad de medida.
b. Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
¢. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros

con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si

Jf Nivel _ Criterios [
e Del 70 al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas‘
establecidas. |

3

23.1 En la respuesta se debe indicar la forma en que el programa establece sus metas y la informacion que
utiliza para la construccién de las mismas. Las metas son del ejercicio fiscal evaluado. Las
caracteristicas de cada meta deben de analizarse en una matriz que integre el cumplimiento por
caracteristica, las causas por las que se considera no cumplen con alguna de las caracteristicas y
propuestas de mejora. La matriz debe adjuntarse en el formato Anexo 5 “Metas del programa” (Formato
predeterminado). El formato del Anexo se presenta en la seccion Formatos de Anexos de estos

Términos de Referencia.

23.2 Las metas laxas son aquellas que se establecen por debajo del umbral de la capacidad del programa,
por lo cual se superan con facilidad, como referencia se puede considerar aquellos indicadores cuyo
avance respecto de la meta es mayor de110%. Una meta establecida adecuadamente alcanzara un
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establecimiento de las metas para cada uno de los indicadores de la MIR del programa.

wed-2

Justificacion del analisis de metas

Forma en que el programa establece sus metas

El programa establece sus metas con base en:

Registros administrativos histéricos (numero de atenciones, asesorias, capacitaciones realizadas en

gjercicios anteriores).

Capacidad operativa del Instituto Municipal de la Mujer (personal disponible, cobertura territorial).
Disponibilidad presupuestaria anual.

Estimaciones de demanda de servicios por parte de la poblacion objetivo.

Las metas corresponden al ejercicio fiscal 2025 y estan definidas para cada nivel de la MIR (Fin, Propésito,

Componentes y Actividades).

Analisis por caracteristicas

a) Unidad de medida

La mayoria de las metas cuentan con unidad de medida definida, tales como:
Namero de mujeres atendidas

Nlmero de asesorias brindadas

Porcentaje de cobertura

Esto permite su adecuada cuantificacién y seguimiento.

b) Orientacién al desempefio
En su mayoria, las metas estan orientadas al desempefio; sin embargo, se identifican algunos casos de metas

potencialmente laxas, principalmente en indicadores de actividades, donde las metas pueden ser alcanzadas
con facilidad debido a que se establecen por debajo de la capacidad operativa del programa.

Ejemplo:
Meta baja en nimero de capacitaciones en relacion con la capacidad real del programa.

¢) Factibilidad
Las metas son, en general, alcanzables, ya que consideran los recursos humanos y financieros disponibles.

No obstante, algunas metas podrian requerir ajustes para equilibrar mejor entre factibilidad y exigencia.

Metas con &reas de mejora

Indicadores de Actividades

Problema: Metas bajas (laxas), facilmente superables (>110%).

Causa: Estimacion conservadora basada en ejercicios anteriores sin ajuste por mejora operativa.
Indicadores de Propdsito

Problema: Metas poco precisas o dificiles de medir (ej. mejora de condiciones).

Causa: Falta de indicadores completamente definidos.

Conclusion
Las metas del programa cumplen en su mayoria con las caracteristicas establecidas; sin embargo, existen

areas de mejora en la orientacion al desempefio, particularmente en metas laxas y en la precision de metas
estratégicas, lo que impide alcanzar el Nivel 4.

23.2 Valoracion de metas laxas
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Se identifican metas que pueden considerarse laxas, debido a que:

Se establecen por debajo del umbral de capacidad operativa.

Existe alta probabilidad de que el avance supere el 110%.

Una meta adecuada debe ubicarse en un rango de cumplimiento entre 90% y 110%, lo que permite medir de

forma realista el desempefio del programa.

> e Gobiern Municipal
sa-m

23.4 La fuente de informacion utilizada es la MIR.

23.5 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21, 22, 24, 25 y
26.

24, Cuéantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificacion con las
siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.

c) Permiten reproducir el calculo del indicador.

d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: Si

‘ Nivel Criterios

|
‘ 3 e Del 70 al 84% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas eszslt;ez:idas

en la pregunta.

24.1. En su respuesta se deben incluir las areas de mejora de los medios de verificacion de los indicadores.

Justificacion del analisis

Andlisis general
Los indicadores de la MIR del Programa “Igualdad de Oportunidades” cuentan, en su mayoria, con medios de

verificacién definidos, principalmente a partir de registros administrativos del Instituto Municipal de la Mujer;
sin embargo, se identifican areas de mejora en algunos criterios, especialmente en accesibilidad y precision.

Cumplimiento por criterio

a) Oficiales o institucionales

La mayoria de los medios de verificacion son de carécter institucional, tales como:
Informes de actividades

Registros de atencion

Bases de datos del programa

Por lo tanto, cumplen con este criterio.
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b) Nombre que permita identificarlos
En general, los medios de verificacion cuentan con denominaciones identificables, como:
“Informe trimestral del Instituto Municipal de la Mujer”

‘Registro de asesorias brindadas”
No obstante, algunos presentan nombres genéricos como “reportes internos’, lo que limita su precision.

c¢) Permiten reproducir el calculo del indicador
La mayoria de los medios de verificacion permiten reproducir el célculo de los indicadores, especialmente en

niveles de Componentes y Actividades, donde existen datos cuantificables (ndmero de atenciones,

capacitaciones, efc.).
Sin embargo, en indicadores de nivel Fin y Proposito, esta caracteristica es limitada debido a:

Falta de fuentes especificas
Uso de conceptos amplios (ej. bienestar o mejora de condiciones)

d) Publicos y accesibles

Este es el criterio con mayor area de mejora, ya que:
La mayoria de los medios de verificacion son internos
No siempre estan disponibles al publico

No se encuentran publicados en portales oficiales
Esto limita la transparencia y la verificacion externa.

Conclusion
Si bien la mayoria de los medios de verificacion cumplen con los criterios de institucionalidad, identificacion y

reproduccion del célculo, existen debilidades en su accesibilidad publica y precision en algunos casos, lo que
impide alcanzar el Nivel 4.

Areas de mejora
Falta de publicacion de los medios de verificacion en plataformas accesibles al pablico.

Uso de nombres genéricos que dificultan su identificacién.
Limitada capacidad de algunos medios (especialmente en Fin y Propésito) para reproducir el calculo del

indicador.
Dependencia excesiva de registros internos sin validacion externa.

24.2. La fuente de informacion MIR .

24.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21, 22, 23, 25
y 26.

25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada renglén de

la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:
a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir,

ninguno es prescindible.
b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.
c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.
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Respuesta: Si

Nivel | | Criterios

3 | e Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas. |

L I S

25.1. Enlarespuesta se debe explicar, de manera resumida, las areas de mejora de la légica horizontal de la
MIR por niveles de objetivos. Se entendera por conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion

a los siguientes:

Fin-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacién de dichos indicadores.
Proposito-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.
Componentes-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.
Actividades-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.

i

Areas de mejora de la légica horizontal por nivel

1. Fin — Indicadores — Medios de verificacién

Cumplimiento: Parcial

Los indicadores no miden de forma directa la contribucion del programa.
Los medios de verificacién no siempre son suficientes ni especificos.

Area de mejora:
Definir indicadores més precisos y vincularlos con fuentes externas confiables (INEGI, CONEVAL),

asegurando que los medios permitan reproducir su calculo.

2. Proposito — Indicadores — Medios de verificacion

Cumplimiento: Parcial
Los indicadores incluyen conceptos amplios (ej. “mejora de condiciones”) que dificultan su medicion.

Los medios de verificacion son limitados para validar completamente los resultados.

Area de mejora:
Ajustar los indicadores para que sean especificos y medibles, y fortalecer los medios de verificacion para

que sean suficientes y verificables.

3. Componentes — Indicadores — Medios de verificacion

Cumplimiento: Adecuado
Los indicadores miden directamente los bienes y servicios.
Los medios de verificacion (registros administrativos) son suficientes y necesarios.

Area de mejora:
Estandarizar los nombres de los medios de verificacion y, en su caso, hacerlos mas accesibles.

4. Actividades — Indicadores — Medios de verificacion
Cumplimiento: Adecuado
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Existe coherencia entre actividades, indicadores y medios de verificacion.
Los medios permiten calcular los indicadores sin dificultad.

Area de mejora:
Mejorar la sistematizacion y documentacion de los registros para fortalecer la trazabilidad.

Conclusién general
La légica horizontal de la MIR es sélida en los niveles operativos (Componentes y Actividades), pero

presenta areas de mejora en los niveles estratégicos (Fin y Propésito), principalmente en la precision de
indicadores y suficiencia de los medios de verificacion.

25.2. La fuente de informacion es la MIR, del programa en mencién

25.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21, 22, 23, 24
y 20.

Valoracion final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan las
deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las preguntas de

este apartado.

Propuesta de mejora de la MIR
Derivado del anélisis realizado en los apartados anteriores, se identificaron areas de mejora en la claridad de

indicadores, medios de verificacion, metas, asi como en la precision de algunos Componentes y
Actividades. En este sentido, se propone una reestructuracion parcial de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), con el objetivo de fortalecer su ldgica vertical y horizontal, mejorar su monitoreabilidad y
asegurar su alineacién con los criterios del CONEVAL.

Justificacion de las modificaciones propuestas
Las modificaciones sugeridas se fundamentan en los siguientes aspectos:

Fortalecimiento de la légica vertical:
Se ajustan el Fin y el Propésito para que reflejen con mayor claridad la contribucion del programa y el cambio
esperado en la poblacién objetivo.

Mejora de la légica horizontal:
Se redefinen indicadores y medios de verificacion para garantizar que sean claros, medibles y verificables.

Correccion de ambigiiedades:
Se precisan Componentes y Actividades que presentaban redaccién general o poco especifica.

Fortalecimiento de indicadores estratégicos:
Se proponen indicadores mas adecuados para Fin y Propésito, evitando conceptos abstractos.
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Incorporacion de perspectiva de género:
Se integran indicadores desagregados por sexo para observar impactos diferenciados.

Propuesta de mejora de la MIR (Anexo 6)

Nivel Fin

Objetivo:

Contribuir a la reduccién de la desigualdad de género en el municipio de Tlapa de Comonfort.
Indicador mejorado:

Porcentaje de mujeres que reportan acceso a servicios institucionales de atencion integral.
Medio de verificacién:

Encuestas municipales / registros del programa / INEGI.

Nivel Propésito

Objetivo:

Las mujeres en situacioén de vulnerabilidad del municipio incrementan su acceso a servicios integrales y
oportunidades de desarrollo.

Indicador mejorado:

Porcentaje de mujeres atendidas que acceden a servicios juridicos, psicolégicos o de capacitacion.
Desagregacion:

Muijeres indigenas / no indigenas / grupos de edad.

Medio de verificacion:

Base de datos del Instituto Municipal de la Mujer.

Nivel Componentes

Componente 1:

Servicios de asesoria juridica brindados a mujeres.
indicador: Numero de asesorias juridicas otorgadas.
Medio: Registro de asesorias.

Componente 2:

Servicios de atencion psicoldgica otorgados a mujeres.
Indicador: Numero de atenciones psicoldgicas realizadas.
Medio: Expedientes de atencién.

Componente 3:
Capacitaciones para el desarrollo de habilidades impartidas.

Indicador: Nimero de mujeres capacitadas.
Medio: Listas de asistencia.

Componente 4 (mejorado):
Talleres y camparias de sensibilizacién en igualdad de género implementados.
Indicador: Nimero de acciones de sensibilizacion realizadas.

Medio: Reportes de actividades.

Nivel Actividades (ejemplo mejorado)
Realizar asesorias juridicas a mujeres en situacién de vulnerabilidad.

Brindar atencion psicolégica especializada.
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Ejecutar talleres de capacitacion productiva.
Implementar campafias de sensibilizacién en comunidades.

Dar seguimiento a casos atendidos.

Todos con indicadores cuantificables y medios de verificacion claros (registros, listas, informes).

Mejoras clave incorporadas

Indicadores més claros, medibles y especificos.

Medios de verificacion replicables y mejor definidos.

Redaccion precisa de Componentes y Actividades.

Inclusién de desagregacion por sexo, edad y condicién indigena.
Eliminacion de conceptos ambiguos como “mejora de condiciones”.

26.2 Fuentes de informacion utilizadas

Para la elaboracion de la propuesta se consideraron:
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del programa
Diagnéstico del programa

Documentos normativos y operativos

Fichas técnicas de indicadores

Lineamientos del CONEVAL (MML y evaluacion de disefio)

Conclusién

TLAPAE= {4
T

La propuesta de mejora de la MIR permite fortalecer la estructura del programa, mejorar su capacidad de
medicién y seguimiento, y asegurar su alineacion con los principios del Presupuesto basado en Resultados.
Con estos ajustes, el programa puede alcanzar un Nivel 4 de cumplimiento en evaluaciones de diserio.

25.4. Lafuente de informacion es la MIR, del programa en mencion
VII. PRESUPUESTO Y RENDICION DE CUENTAS

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los

servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos 2000
ylo 3000 y gastos en personal para la realizacion del programa, considere el capitulo 1000) y los
indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en
supervision, capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estindar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién objetivo (unidades moviles,

edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej: terrenos,

construccion, equipamiento, inversiones complementarias).
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d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en operacion + gastos
en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afos de operacion se deben de
considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Respuesta: Si

“ Nivel Criterios

4 ° El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa todos los conceptos
| establecidos.

27.1 En la respuesta se debe explicar la metodologia, las férmulas de cuantificacién, las fuentes de
informacion utilizadas, los gastos desglosados, y/o unitarios determinados, y las &reas de mejora
identificadas. La informacién se debe incluir en el Anexo 7 “Gastos desglosados del programa y criterios
de clasificacion” (Captura en sistema). El formato del Anexo se presenta en la seccién Formatos de

Anexos de estos Términos de Referencia.

En la respuesta se debe explicar cuanto del total del presupuesto del programa llega a la poblacion
atendida en bienes y/o servicios, monetarios o no monetarios. Es decir, a cuanto asciende el apoyo
otorgado entregado a la poblacion atendida. Se debera cuantificar el monto total de subsidios y

transferencias, considere capitulo 4000.

27.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo, informacion
contable y el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

27.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 20.

Rendicion de cuentas

28. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las siguientes
caracteristicas:
a)Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles en la

pagina electrénica.
b) Los resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear su

desempeiio, estan actualizados y son plblicos, son difundidos en la pagina.
¢)Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

39



" \

TLAPA =i TLAPA DE COMONFORT, GUERRERO " “ TLAP. " A 4
g GRANDEZAQ a Ejercicio fiscal 2025 ° ., Il_apa COMONFORT ,

e o Cottemo Mgy
fei e
d) Ladependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion ciudadana en la toma
de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta permee en los
términos que sefala la normatividad aplicable.

Respuesta: No, informacion inexistente

29. Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

b) Estan sistematizados.
c¢) Estan difundidos piblicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No, informacion inexistente

VIil. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS FEDERALES

30. ¢ Con que otros programas federales y/o acciones de desarrollo social el programa evaluado podria
tener complementariedad y/o coincidencias?

El Programa Presupuestario “Igualdad de Oportunidades”, ejecutado por el Instituto Municipal de la Mujer del
Municipio de Tlapa de Comonfort, presenta complementariedades y coincidencias con diversos programas de
los @mbitos federal, estatal y municipal, principalmente aquellos orientados al desarrollo social, atencién a la

violencia, inclusién y bienestar.

1. Programas con complementariedad
Estos programas no duplican acciones, pero atienden problematicas relacionadas desde distintos

enfoques, lo que permite generar sinergias:
Programa de Apoyo a la Gestiéon Municipal Eficiente (Municipal)
Complementariedad: Fortalece capacidades institucionales que permiten mejorar [a atencion a mujeres.

Programa de Atencion Ciudadana (Municipal)
Complementariedad: Canaliza demandas sociales, incluyendo casos de mujeres en situacion de

vulnerabilidad.

Servicios Publicos Sustentables (Municipal)

Complementariedad: Mejora condiciones de vida (agua, alumbrado, residuos), impactando indirectamente en
el bienestar de las mujeres.

Programa de Salud Estatal / IMSS-Bienestar (Estatal/Federal)

Complementariedad: Atiende salud fisica y mental de mujeres, complementando la atencion psicolégica del
programa.

Programa para el Bienestar de las Mujeres (Federal / INMUJERES)

Complementariedad: Refuerza acciones de empoderamiento econdmico y derechos de las muijeres.

2. Programas con coincidencias
Estos programas atienden poblaciones similares o problematicas relacionadas, por lo que pueden

presentar areas de traslape:
Programa de Apoyo a Mujeres en Situacion de Violencia (Estatal/Federal)
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Coincidencia: Atencién a mujeres victimas de violencia (juridica y psicologica).
Programa de Igualdad de Género (Estatal)

Coincidencia: Promocion de igualdad sustantiva y derechos de las mujeres.
Programas del DIF Municipal

Coincidencia: Atencion a grupos vulnerables, incluyendo mujeres.

Programas de Desarrollo Social (Federal: Bienestar)

Coincidencia: Apoyo a mujeres en situacion de pobreza.

.
>

2125827

3. Anélisis general
Las complementariedades fortalecen el impacto del programa al atender distintas dimensiones del bienestar

de las mujeres.
Las coincidencias no representan necesariamente duplicidad, pero requieren coordinaciéon para evitar

dispersion de recursos.
Existe oportunidad de articulacién interinstitucional, especialmente con DIF, salud y programas federales.

30.2 Las fuentes de informacién utilizadas son: MIR, POA 'y PbR.

Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Se debe integrar en la tabla “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones” presente en esta seccion, las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas,
especificadas por cada tema de la evaluacion. En dicha tabla se debe incluir maximo 5 fortalezas y/u
oportunidades, 5 debilidades y/o amenazas, y 5 recomendaciones por tema de la evaluacién.

El formato la tabla, donde se debe responder, es el siguiente:

Tabla 1. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones”

Oportunidades Fortalezas
1. Posibilidad de fortalecer coordinacion 1. Problema publico identificado y alineado a la
interinstitucional. desigualdad de género.
2. Vinculacion con programas estatales y 2. Alineacién con ODS 5 y planes municipal y
federales. estatal.
3. Mejora del diagndstico con fuentes 3. Incorporacion del enfoque de género.
externas. 4. Existencia de estructura bajo PbR.
4. Fortalecimiento institucional del Instituto 5. Alta relevancia social en contexto vulnerable.
Municipal de la Mujer.
5. Integracion al sistema de evaluacidn del
desempeno.
Debilidades Amenazas
1. Diagnéstico con limitada evidencia 1. Limitaciones presupuestarias.
cuantitativa. 2. Cambios en prioridades de politica publica. |
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2. Falta de metodologia clara para poblacién 3. Persistencia de patrones socioculturales de |
objetivo. desigualdad.

3. Objetivos con areas de mejora en 4. Baja participacion de la poblacion objetivo.
precision. 5. Falta de coordinacion entre niveles de

4. Débil articulacion con otros programas. gobierno.

5. Riesgo de duplicidad de acciones.

Recomendacion

L

O wWNo -

Especificar actividades con mayor claridad y alcance.

Alinear objetivos, indicadores y medios de verificacion.

Fortalecer el diagnéstico con datos estadisticos actualizados (INEGI, CONEVAL).
Definir metodologia clara para cuantificacion de poblacion objetivo.
Redisefiar indicadores estratégicos para mayor precision.

-

Dependencia/Entidad:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacién:

Tabla 2. “Valoracién Final del programa”

Nombre del Programa: Igualdad de oportunidades
H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Tlapa de Comonfort,

Guerrero

Evaluacién de Diserio

Aho de la Evaluacién: 2025

Instituto Municipal de la Mujer

Tabla 3. “Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la

evaluacién”

e Nombre de la instancia evaluadora:
SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

Nombre del coordinador de la evaluacion

Arg. Dulce Xaris Morales Alarcén

Nombres de los principales colaboradores

ltzel Ledn Navarro y Yanely Galeana Spindola

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la

evaluacion

Organo Interno de Control
Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a

la evaluacién
Yanely Galeana Spindola

Forma de contrataciéon de la instancia evaluadora
La evaluacién es interna, la realizo personal del H. Ayuntamiento Municipal

Constitucional de Tlapa de Comonfort, Guerrero

42



L]
L

LA PA @ TLAPA DE COMONFORT, GUERRERO _"‘ () “\‘ TLAPAE &
< Aqa ® .@., T_‘lfpf COMONFORT

= GRANDEZ Ejercicio fiscal 2025 v

e Costo total de la evaluacion
La evaluacion es interna, la realizo personal del H. Ayuntamiento Municipal

Constitucional de Tlapa de Comonfort, Guerrero

w
< % Gobierns Municipal
w-ay

s Fuente de financiamiento
e La evaluacién es interna, la realizo personal del H. Ayuntamiento Municipal

Constitucional de Tlapa de Comonfort, Guerrero

e La evaluacion es interna, la realizo personal del H. Ayuntamiento Municipal
Constitucional de Tlapa de Comonfort, Guerrero
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Unidad

Instituip Municipal de la Mujer

Nombre del Programa F

lgualdad de op

Objesvo il Programa

Crear un enlorno mas justo e igualitario para las mujeres, donde puedan desarrollarse plenamente y ejercer sus derechos en bodos los aspectos de la vida.

&l Plan

da Desarrolla

Eg 1 Gobierno resporsatie

Objstivo general

[Ejecutar una planeacin esvakgica inkgral, alineanda s dreas de goblerno con wia
visisn dhara y compromelida para desarrollar un municipio prospero y sosenble @ Favés
e Ia e de decsiones NomEdas que promuevan una sdTinsTecdn eiciente de o
Frecursos hrencs y Mnancercs que garanicen i segurided y el respeid @ los derechos
humancs

denunciados en el mu

Reduci e nmero de casos de vilenca de genero

iciio de Tiapa de Comonbot,
denro de los poximos 3 afios medene b
implemenarin do piogramas y  servios de
preventién, aencén y proecin a ks viamas de
viokncia de genero

Estratogia alanzas esrakgias

violendia

Temitica

11 Prevencién y akencion s ta viokna
cora la mujer

1 Fortalecer k2 capacidad instucional, ks servics de apoyos 8
vicamas, promover ke panicpadén cudadana y esmblecer

Linens de acclén:

2. Reducr ks casos de vicknoa de genefo, aumensr b
‘sansbiizacion y eondencia sobre k iguakiad de genero y 18 no

Objstive

Garanizar ke prevencidn pare la no viokncia de genero,
pronmviendo ka igualdad de oporuinidades en mujeres y nias
del muniipo, iMplementando policas piblicas efecwvas,
educacon y sensbiizacidn de la poblacitn, asl como b

aciva de las

1. Reatzar capackacones a ks servidores pUbios pava U elrco0 con

pesspeciva e género.
2 inplmentar scones mkrinsiucionales pera | prevencitn, aincdn,
L sancin, y a viclenc s mu

3 Disefiar e implementar programes que promuevan la igualdad y equidad de
|género, as oomo ! enpoderamient de las mujeres
9. Brindar akencion jurkica, psicokigica ¥ Tabajo social a mueres vidimas da

violenca

10. Lanzer campafias educaivas sobre defechos de las mupgras ¥ prevendion dela
iolencie

vi
11 Esiablecer kneas de apoyo y prolecsidn para mujeres en stuacion de riesgo.

Obijeivos da Desarrolio

5.2 Eliminar todas las formas de violencia conira todes las mujerss y Tsz.u. Proporcién de mujarap do 15 aos do adad o més, qua han aufiido violencia fsica, sexusl o
las nifas on los 4mbitos piblico y privado, incluidas le trata y la paicoldglca Infigida por un compataro Intima actual o anterior, en los 12 mases srteriores, por entidsd
. o) it o] explotacién sexual y otros ipos do explotacién. fodarativa sagun tipo ds violoncia.
) ; 5.5 Asegurar la participacin plana y sfectiva de las mujeres  la 5.2.4.b. Proporcién de mujeres de 16 aflos de adad o méa, que han sufiido violencia fisice, saxual o
Objetiva I“"'"’_' Y °":°°"_:’ @ todas | Motas del Objetivo |, . 14a da oportunidaden da liderazgo a todos lab nivalas docisorios en |M9'¢399M®S | icsiagica infigida por un companiers Intimo actust o antarior, on los 12 mesas anleriores, por grupos
asimuseres yiasimnas) la vida politica, econdmica y pliblica. da edad seg0n tipo de vViolancia,
5.5.2. Proporcién de mujeres en cargos directivos
Indicador
Nivet Resumen Narrativo E Unidad de B Frecuencia de | Sentdo de! | Medio de verdicacion uesi
Nombre Clave Méitodo de calculo Tipo Dimensién E St
medida medicion indicador
ContbuE @ generar un enomo g6 ; - : Las mures que habian en el
( M ® loorcemale e acciones (Nimero de acciones ejsauiadas sobre | |
?:m“mn‘;:mtdz plemaniacas para promover FoIMM-1 iguadad de génerl Nimero da “"”‘:“‘W'm Esraligicr Elcaca Semesyal Astendene m’:"‘f Instaro Munical m ":u":"‘ :s“" :
o cpel
e ﬂmfm(__ o guakiad de género acciones programads s elautr)*100 género rieniss
| :'":::m:ﬂh rm;éﬂd:e :s (Nimero da mujeres que oGupan cargos Les mujeres se encuenras en
Ee A S Porcena  ocupacén de Drecivas en e Ayuntamient Nmero . la meyos deposcdn par
::;am Municpal, en cargos cargos po por mueres P-IMM-1 e Gargos i e o Cargos plbkoos Gesidn Eficacia Amal Ascendenie | Esnucina organica cargos plb
05, disminuyendo aualquier 100 | Ayuntamiento)™100
|Propbsio de disrminacsn o vioacén yuriamedo]
- - N Las mupres paripan en s
Aoones euedes sbre b ' (Nimero acmones eaadas f Nimero inbme de moones ce
| capaciacion y & empoderamico de | "';* ""““‘“"Z‘":" CMMA  |de moons  progmmades @ e‘““e‘”n Geston Ekaca Somestal Ascencenie | empoderamient, omado por f””;“‘?“"fgz" por el
Companere s mueres. rraresge epoders cecuar 100 poderamen i Insias Municpal de ka Mujer| S Municpal d a Mujer
- T |{Namero oo aknabn juideas ¥ )
[Ancitn y juidca y |Por pridea — ' i L mujeres del municpio estin
|pscolégica pera les muires que fo |y mEncn  psiolgia AMM- ab"“”"mm r:;'fm" il m".‘w”;m Gesttn Eiacm Semestal Ascendene E",”‘:: KRS Y e esadas en recbi stncitn
requeran corgades juidcas. y - psbolbges ¥ peict . uridicas y pscckbgicns
4 amacks 100 — — 1}
Cus Grgis @ @s mueres del (Nimero de mueres que paricparon en epore G mpanctn da | 175 e 06 muncpo
mikpo, pea krkcer ws  |Pacerigedecusosmparndes | AMMZ  fares | Nimeo de mupres Cursos Gesitn Eicaca Trimesta) Ascencents a0 pariopan scvameni en ks
habidades ; desvezas romedss 100 i cursos
- (Nirmero ce mujeres que pancpan en | ;
Porcentaje de mujeres que " N Las nujeres del municipio estin
Eecusr leres de enpoderamen a [ 7 § s akeres de empodesamients Nomero " Lsos de essenca y |
o muer parpen en leres  de AIMM3 | e programedss a paricper en Tilaces “ B ches ASENKE | ncs bigriia ::'“““’ n @b u ko
Acavcaks aeres "100 el o
Porcentaje de conerencia en . [as mujeres que haban en o |
(Nimero de confrendes imparicas a 2
'::"“‘" “;“::‘ Y w’:r:i“’ "'"':’: "’:""‘ ',‘"””:" AIMM4  llas mujeress Nomero de conkerencas | Conlerencis Gesién Eicacs Bimensul Ascendene ’E‘“s - "':"” Y |municpio permien que las
ré emas de vi o2 inref r :;E = 8 ks mueres programadas para hSﬂI’ﬂeS"'m videncia foiogral mmxs mmicpakes  les
(Numero de gocones ce sk para
Fomentr y dinde accones pera |Porcentle de Sociones para erracicar ke dscrimingoon a ks mujeres Las ""’e'::'e !
evens, mknder, senconar y |prevent, aknder y sanconar A5 clcivadas | Nimero de awiones de Acciones Gesion Eiceca Mensual Ascendent: | Repories mermos. y Volanes :"x ik "': “:
etrackar la disriminacdn de fa mujer [l dscriminacon & ke mujer dirsin pera errackcar la dsaiminacon oS Muicpe
& les mujeres programadss) 100 Drinden gpogo
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Resumen Ejecutivo

El presente documento es producto de la Evaluacién de consistencia y resultados
del programa presupuestario “Servicios PUblicos Sustentables, Residuos y Reciclaje”
del H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Tlapa de Comonfort, Guerrero.
Secretaria de Servicios Publicos, Secretaria de Administracién y Finanzas quienes
fueron los proveedores de los insumos para realizar la evaluacion.

La evaluacion se llevd a cabo mediante trabajo de gabinete, se analizaron los
documentos proporcionados por las Unidades Responsables. Asimismo, se llevaron
a cabo dos reuniones grupales con los responsables del Programa: la primera o
inicial, con el Sistema de Evaluacion del Desempefio expuso el alcance de Ia
evaluacién de consistencia y resultados; y en la segunda, se disiparon dudas sobre
los procesos y solicitaron documentos oficiales necesarios.

El presente documento analiza seis aspectos del Programa Presupuestario
“Servicios PUblicos Sustentables, Residuos y Reciclaje”: 1) Disefio, 2) Planeacién y
orientacién a resultados, 3) Cobertura y focalizacidn, 4) Operacidn, 5) Percepcién
de la poblacién atendida y 6) Resultados.

1) Diseiio del programa
Se cuenta con un documento denominado disefio del programa “Servicios

Pdblicos Sustentables, Residuos y Reciclaje”. El problema que se atiende se plantea
de forma ambigua, toda vez que para cada servicio ‘publico la problemdatica es
diferente, El Municipio de Tlapa de Comonfort, disefio instrumentos de planeacién
como son Matriz de indicadores para Resultados, Presupuesto basado en
Resultados y el Programa Operativo anual, sin embargo, se sugiera andalizar la
normatividad aplicable y apegarse en el disefio de la misma.

2) Planeacion y orientacién a resultados

H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Tiapa de Comonfort, Guerrero, en el
cual se contemplan los programas presupuestarios. El Programa cuenta con trece
indicadores para medir los avances en el logro de resultados; sin embargo, se
sugiere que se redlice la alineacién al Plan Nacional de Desarrollo y a los Objetivo

de Desarrollo Sostenible.

3) Cobertura y focalizacién del programa
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El Programa cuenta con una estrategia de coberturg; sin embargo, es necesario
fortalecerla delimitando y cuantificando a la poblacién objetivo que atiende el
Programa, establecer metas anuales con vision de mediano y largo plazo, a fin de
expresar cuantitativamente los logros y por cada una de los servicios pUblicos.

4) Operacion del programa

No se identificd los procesos ejecutados porlas Unidades Responsables como clave
para la operacion, que permita verificar que el programa presupuestario opero de
forma objetiva apegado al generar un cambio positivo en la poblacién.

5) Percepcién de la poblacién atendida
No se identificd que en el diselo del programa se hace unainvestigacion para saber

cudl es la percepcidn de la poblaciéon beneficiaria.

6) Resultados del programa
El actual planteamiento de los indicadores de la MIR a nivel Fin y Propdsito

presentan resultados presentan algunas inconsistencias respecto del diseho de los
drboles de problemas y objetivo y de la Matriz de Indicadores para Resultados.
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Caracteristicas del programa
Programa: “Servicios PUblicos Sustentables, Residuos y Reciclaje”

El presente programa presupuestario es resultado de la fusidn; su fin es “un efecto
directo en la calidad de vida de las personas y en el desarrollo nacional, su objetivo
es contribuir a “Servicios PUblicos Sustentables, mediante un sistema de gestion
ambiental innovador que permita mejorar la calidad de vida de los habitantes del

municipio de Tlapa de Comonfort”.

El programa define a la poblacion potencial como la totalidad de la poblacion
gue se encuentra dentro del Municipio de Tlapa de Comonfort; dicha poblacion
se aproxima a mdés de 96,125 personas con una poblacion masculina de 45,021 que
representa el 46.84% vy 51,104 femenina que representa el 53.16% de los habitantes;
con una relacidn hombres-mujeres de 88.10, inferior al estatal de 92.42.

El municipio de Tlapa de Comonfort tiene como una de sus atribuciones la
prestacién de servicios publicos. Sin duda, el papel de los municipios en la
prestacién de servicios publicos es de gran relevancia debido a la proximidad que
tienen con la poblacién, lo que favorece la identificacion de necesidades vy su

correcta atencién.

El programa cuenta una matriz de indicadores para resultados, un Presupuesto
basado en Resultados y un Programa Operativo Anual y evidencia documental del
cumplimiento de objetivos y metas.

El programa cuenta con una estrategia de cobertura; sin embargo, se sugiere
fortalecer la cuantificaciéon de la poblacidn objetivo, con base en una

metodologia y mecanismos de focalizacion.

s ol PROCURADBRE_ - Int
ERECNIE (s a Vivar TLAPA DE Eghmifffanicrra Olozagastg nieg
¥ Figetransse-¢erdministracion GOBIERNTINE uradora Municia%:’:'a de GftRan 4
Tlapa de Comonfoirinanzas 2024-2027 ;(;'z':_zrl?iclp
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I. DISENO

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacién:

Respuesta si

Nivel .|.. Criterios

: e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

1.1. El programa “Servicios PUblicos Sustentables, Residuos y Reciclaje” identifica cual
es el problema cenftral, sin embargo, por su naturaleza no se puede promover la
igualdad entre mujeres y hombres, ya que dicho programa esta disefiado para
toda la poblacidn, pero si es necesario identificar factores como cuestiones

demogrdéficas, econdmicas, social y culturales.

1.2. Las fuentes de informacidn utilizadas fueron el diseno del programa presupuestario,
el arbol de problemas, la Matriz de Indicadores para Resultados y el Presupuesto
basado en Resultados, todos del programa “Servicios Publicos Sustentables,

Residuos y Reciclaje”

2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:

Respuesta: Si

‘ Nivel | Criterios ‘

‘ e FEl programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permifen|
1 conocer la situacion del problema que pretende atender, y
. e El diagndstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

0.1.En el &rbol de problemas no son claros las causas y efectos identificadas, por lo cual
se siguiere disenar el drbol conforme a lo establecido en la MML, se sugiere
identificar la poblacidn que presenta el problema y establecer un periodo de
revision de la problemdtica identificada.
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0.2. Las fuentes de informacidn utilizadas fueron el drbol de problemas y el diagndstico
del programa todos del programa “Servicios Publicos Sustentables, Residuos y

Reciclaje”

3. ;Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo?

Respuesta: No

Informacidén inexistente.

A. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y ESTRATEGIAS NACIONALES

4. El Propésito del programa estd vinculado con los objetivos del programa sectorial,
especidal, institucional o nacional considerando que:

Respuesta: No

Informacidén inexistente.

5. ¢(Con cudies metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional
de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o
nacional relacionado con el programa?

Respuesta: No

Informacién inexistente.

6. ;Cémo estd vinculado el Propésito del programa con los Objetivos del Desarrollo
del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post

20157

Respuesta: se identificé la vinculacién a los Objetivos de Desarrolio sostenible.

Informacién inexistente.

B. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD
Poblacién potencial y objetivo



' .;GR’ANDEZA@Q

7.

- A

™~
T
L
S Geblerno
e

M/, TLAPA DE COMONFORT, GUERRERO ¥
Ejercicio fiscal 2025

Las poblaciones, potencial y objetivo, estdn definidas en documentos oficiales y/o
en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacién y

caracteristicas;

Respuesta: Si

| Nivel | Criterios

o

¢ El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), vy
» Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas. ‘

0.1. El programa “Servicios PUblicos Sustentables, Residuos y Reciclaje”, por su
naturaleza debe atender a toda la poblacién de Tlapa de Comonfort,
quien segun datos del INEGI en el (2020) la poblacién total era de 96,125
habitantes, del cual 45,021 corresponde a la poblacidn masculina
representado un 46.84% vy la restante de 51,104 corresponden a
poblacién femenina, dando un 53.16%, aqui es importante hacer una
separacion de servicios publicos, para poder determinar cudl es la
poblacion objetivo por cada uno se los servicios publicas y definir una
cuantificacién de poblacién objetivo, desagregando: sexo, grupos de
edad, poblacién indigena, etc., por lo cual se sugiera implementar la
“Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones Potencial y Objetivo”.

0.2. Los documenftos fuetes ufilizados fueron el Plan Municipal de Desarrollo 2021-
2025, el disefio del programa presupuestario denominado

Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padrén de beneficiarios) que:

Respuesta: No se identificé la existencia de informacién que permita conocer
quiénes reciben los apoyos del programa

Informacién inexistente.

Si el programa recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
periodicidad de las mediciones.

L/
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No procede valoracién cuantitativa.

C. EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

10. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si

‘ Nivel | Criterios |

4 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el Fin de la MIR |
‘ 1 se identifican en las ROP o documento normativo del programa. |

10.1 La Matriz de Indicadores para Resultados del programa “Servicios
PUblicos Sustentables, Residuos y Reciclaje”, no se disend conforme a lo
establecido en la MML, por lo cual se sugieres readlizar una revision y
determina se lo logra a alcanzar la loégica horizontal y vertical, es
importante disenar la justificaciéon del programa Pp.

10.2 Los fuentes de informacion consultadas fueron el disefio del programa
presupuestario y el Matriz de Indicadores para Resultados, ambos del programa
denominado “Servicios PUblicos Sustentables, Residuos y Reciclaje”.

11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacién:

Respuesta: No se identificé la existencia de Fichas Técnicas de los indicadores del

programa

Informacién inexistente.
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12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes

caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estdn orientadas a impulsar el desempeiio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si

! Nivel ‘ Criterios

e Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

‘ 2

12.1 EI municipio de Tlapa de Comonfort, Guerrero, disefio un programa
presupuestario, la Matriz de Indicadores para Resultados, el Programa
Operativo Anual, el Presupuesto basado en Resultados y el reporte de avance
del Programa Operativo Anual, el cual contiene metas cuantificables y
definidas, mismas que se les da un seguimiento mediante el reporte de
avance del Programa Operativo Anual, se sugiere que realizan un mayor
andlisis por cada uno de los servicios publicos, asi como revisar la relacion
entre las actividades y las metas definidas.

12.2 Las fuentes de informacidon utilizadas fueron programa presupuestario, la
Matriz de Indicadores para Resultados, el Programa Operativo Anual, el
Presupuesto basado en Resultados y el reporte de avance del Programa
Operativo Anual, todos del programa “Servicios PuUblicos Sustentables,

Residuos y Reciclaje”.

D. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS
FEDERALES

13. ¢Con cudles programas federales y/o acciones de desarrollo social en ofros
niveles de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?
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Respuesta: No se identifico cudles programas federales y/o acciones de desarrollo
social en otros niveles de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria
tener complementariedad y/o coincidencics.

Informacidn inexistente.

Il. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS
E. INSTRUMENTOS DE PLANEACION

14. La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las
siguientes caracteristicas:

Respuesta: No se identificé que la Unidad Responsable del programa cuenta con
un plan estratégico.

Informacidén inexistente.

15. El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos

que:

a) Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir,
siguen un procedimiento establecido en un documento.

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del
programa.

c) Tienen establecidas sus metas.

d) Serevisan y actudlizan.

Respuesta: i

_l Nivel ._ - Criterios \
| 3 | e Losplanes de trabajo anuales tienen tres de las caracteristicas establecidas. _'

15.1. Bl municipio de Tlapa de Comonfort, Guerrero, disefio un programa
presupuestario denominado “Servicios PUblicos Sustentables, Residuos vy
Reciclaje”, sin embargo, en sus documentos de planeacion se identificd un
objetivo ambigy, toda vez que integran varios servicios publicos, de igual
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manera, no se puede identificar el logro de la légica vertical y horizontal, por
lo que se sugiere revisar el disefio de los instrumentos de planeacion.

15.2. Las fuentes de informacién consultadas fueron la Matriz de Indicadores para
Resultados, el Programa Operativo (Anual, el Presupuesto basado en
Resultados y el reporte de avance del Programa Operativo Anual.

F. DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE EVALUACION

16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

Respuesta: No se identificé la existencia de que el programa utiliza informes de
evaluaciones externas.

Informacion inexistente.

17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como
especificos y/o institucionales de los Ultimos tres anos, ;qué porcentaje han sido
solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o

institucionales?

Respuesta: No se identifico la existencia de los Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) clasificados como especificos y/o institucionales de los Ultimos

tres anos.

Informacidén inexistente.

18. ¢Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que
a la fecha se han implementado, provenientes de los Mecanismos para el
seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y
evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracion Publica
Federal de los Ultimos tres afios, se han logrado los resultados establecidos?

No procede valoracién cuantitativa.



>

TLAPA DE COMONFORT, GUERRERO %" Tlapa  JLAPA= JFRy

Ejercicio fiscal 2025 =

GRANDEZA

19. ¢Quérecomendaciones de la(s) evaluaciéon(es) externa(s) de los Oltimos tres afos
no han sido atendidas y por qué?

Respuesta: No se identificé la existencia de recomendaciones de la(s)
evaluacién(es) externa(s) de los Gltimos tres aios no han sido atendidas.

Informacion inexistente.

20. A parlir del andlisis de las evaluaciones externas realizadas al programa y de su
expetiencia en la temdtica ;qué temas del programa considera importante

evaluar mediante instancias externas?

Respuesta: No se identifico la existencia de evaluaciones externas

realizadas
Informacidén inexistente.

G. DE LA GENERACION DE INFORMACION

21. El Programa recolecta informacién acerca de:
a) La contribucién del programa a los objetivos del programa sectorial,

especial, institucional o nacional.

b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.

c) Las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios.

d) Las caracteristicas socioeconémicas de las personas que no son
beneficiarias, con fines de comparacién con la poblacién beneficiaria.

Respuesta: No se identificé la existencia de evaluaciones externas
realizadas

Informacion inexistente.

22. El programa recolecta informacién para monitorear su desempeio con las

siguientes caracteristicas:

a) Es oportuna.
b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacién.

c) Estd sistematizada.
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d) Es pertinente respecto de su gestién, es decir, permite medir los indicadores

de Actividades y Componentes.
e) Esta actudlizada y disponible para dar seguimiento de manera

permanente.

Respuesta: No se identificé la existencia que el programa recolecta
informacion para monitorear su desempeio de forma clara.

Informacion inexistente.

I1l. COBERTURA Y FOCALIZACION
H. ANALISIS DE COBERTURA

23. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender
a su poblacidn objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicion de la poblacién objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el diseio y el diagnéstico del programa.

Respuesta: No se identifico que el programa cuenta con una estrategia de
cobertura documentada para atender a su poblacién objetivo

Informacidn inexistente.
24. (El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En
caso de contar con estos, especifique cudles y qué informacion utiliza para

hacerlo.
Respuesta: No se identificé que el programa cuenta con mecanismos para

identificar su poblacién objetivo.

Informacion inexistente.

25. A partir de las definiciones de la poblacién potencidl, la poblacién objetivo y la
poblacién atendidaq, ;cudl ha sido la cobertura del programa?
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Respuesta: No se identificé que el programa cuenta con mecanismos para
identificar su poblacién objetivo.

Informacién inexistente.

IV. OPERACION

I. ANALISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP O NORMATIVIDAD APLICABLE

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para
cumplir con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del programa),
asi como los procesos clave en la operacion del programa.

Respuesta: No se identificé que un Diagramas de Flujo el proceso general del
programa para cumplir con los bienes y los servicio,

Informacidn inexistente.

Solicitud de apoyos

27. ;El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?
(socioeconémicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de

personas morales)

Respuesta: No se identificé que el programa cuenta con informacién
sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes.

Informacion inexistente.

28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:
a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.
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d) Estdn apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No se identificé que el programa cuenta con procedimientos para
recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo cuentan con las
siguientes caracteristicas.

Informacidn inexistente.

29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
con las siguientes caracteristicas:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b) Estan estandarizados, es decir, son vutilizados por todas las instancias
ejecutoras

c) Estan sistematizados.

d) Estdn difundidos pUblicamente.

Respuesta: No se identificé que el programa cuenta con mecanismos
documentados para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
trdmite a las solicitudes de apoyo.

Informacidn inexistente.

Seleccién de beneficiarios y/o proyectos

30. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no
existe ambigiUedad en su redaccién.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos pUblicamente.

Respuesta: No se identificé que el programa cuenta con procedimientos
documentados para la seleccién de proyectos y/o beneficiarios.
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Informacidn inexistente.

31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccién de beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes

caracteristicas:

a)
b)

c)
d)

Permiten identificar si la seleccién se realiza con base en los criterios de
elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.

Estdn estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

Estan sistematizados.
Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de

seleccién de proyectos y/o beneficiarios.

Respuesta: No se identificé que el programa cuenta con mecanismos
documentados para verificar el procedimiento de la seleccién de beneficiarios

y/o proyectos.

Informacidn inexistente.

Tipos de apoyos

32. Llos procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:

a)

b)
c)
d)

Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias

ejecutoras.

Estan sistematizados.

Estan difundidos publicamente.

Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No se identificé que el programa cuenta con procedimientos
documentados para otorgar los apoyos a los beneficiarios.

Informacidén inexistente.
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33. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes

caracteristicas:
a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en

los documentos normativos del programa.

b) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: No se identificé que el programa cuenta con mecanismos
documentados para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios.

Informacién inexistente.
Ejecucidn

34. Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos pUblicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

‘ Nivel Criterios ‘

e Los procedimientos de ejecucidn de obras y/o acciones tienen tfres de las
caracteristicas establecidas.

‘ 3

34.1. En el Reporte de avance del Presupuesto basado en Resultados y el
reporte de avance del Programa Operativo Anuadl, se establecieron
indicadores de desempeno, asi como la calendarizacién de ejecucion
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de cada una de las actividades; sin embargo, la definicion de
actividades y metas contienen inconsistencias, para lograr el
cumplimiento de objetivos y metas conforme a la MML.

34.2. Lasfuentes de informacidén consultadas fueron el Presupuesto basado en
Resultados y el reporte de avance del Programa Operativo Anual.

35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la
ejecucién de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo
establecido en los documentos normativos del programa.

b) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estdan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: Si

\ Nivel Criterios |

3 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucidon de obras y/o acciones
‘ ‘ tienen tres de las caracteristicas establecidas.

0.1. Enlos documentos de seguimiento se definieron indicadores de desempefio,
los cuales definen el tiempo de revisién, lo cual permite realizar un monitoreo
sistematizado; sin embargo, deber de definir de forma clara y armonizadas las
fuentes de verificacién definidas en la Matriz de Indicadores para Resultados,
para realizar un monitoreo adecuado.

0.2. Las fuentes de informacion utilizadas son, la Matriz de Indicadores para
Resultados, el Presupuesto basado en Resultados y el Reporte de avance del

Programa Operativo Anual.

J. MEJORA Y SIMPLIFICACION REGULATORIA
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36. ¢Cudles cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los
Ultimos tres afos que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

No procede valoracion cuantitativa, no se han realizado cambios.

ORGANIZACION Y GESTION

37. ¢Cudles son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
programa para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los
beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

No procede valoracién cuantitativa, no se han realizado cambios.

K. EFICIENCIA Y ECONOMIA OPERATIVA DEL PROGRAMA

Registro de operaciones programdticas y presupuestales

38. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes
categorias:

a) Gastos en operacién: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendidaq,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacién
del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar
la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervisién,
capacitacion y/o evaluacién, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estdndar de calidad
de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién
objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos
2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duraciéon en el programa es superior a un afo. Considere recursos de los

TLAPA DE COMONFORT, GUERRERO %" Tlapa C%@N\mw d’ ?}
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capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento, inversiones
complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos
ainos de operacién se deben considerar adicionalmente en el numerador los

Gastos en capital.

Respuesta: Si

‘ Nivel !I Criterios

‘ 4

e El programa identifica y cuantifica los gastos en operaciéon y desglosa todos [os
conceptos establecidos.

38.1. Desde el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2025, se identifica el
programa presupuestario, asi mismo, en el Presupuesto de egresos del
gjercicio fiscal 2025, se asigna recurso a los programas, en  sus
clasificaciones, funcional, administrativa, econdmicay por objeto del gasto,
el Programa Operativo Anual y el Presupuesto basado en Resultados. Es
importante precisar que es dificil cuantificar del Presupuesto se destina a
cada servicio puUblico, Agua Potable, Drengje, Alcantarillado, Tratamiento Y
Disposicion De Sus Aguas Residuales; Alumbrado Publico. Limpia,
Recoleccidon, Traslado, Tratamiento Y Disposicion Final De Residuos;
Mercados Y Centrales De Abasto. Panteones. Rastro, Calles, Parques Y
Jardines Y Su Equipamiento Y Seguridad Publica, ya que la mayoria del
presupuesto se destina a servicios personales.

38.2. Las fuentes de informacién consultadas son el Plan Municipal de Desarrollo
2021-2025, el programa presupuestario, el Presupuesto de egresos del ejercicio
fiscal 2025, funcional, administrativa, econdmica y por objeto del gasto, el
Programa Operativo Anual y el Presupuesto basado en Resultados.
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39. ¢Cudles son las fuentes de financiamiento para la operacién del programa y qué
proporcion del presupuesto total del programa representa cada una de las

fuentes?

0.1. El presupuesto de Egresos modificado asignado, al programa presupuestario
‘Servicios PUblicos Sustentables” haciende al monto de $257,56366.93 esto
provenientes de recursos federales, de los cuales se ejercieron sélo $
226,39495.51, esto debido a que las aportaciones federales disminuyeron, por

tal motivo no se ejercicio lo presupuestario.

0.2. Las fuentes de informacion consultadas fueron la Balanza de Comprobacién,
el Presupuesto de Egresos Modificado, el Estado Analitico del Presupuesto de
Egreso, el Presupuesto basado en Resultados y el Reporte de avance del

Programa Operativo Anual.

L. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

40. Las aplicaciones informdticas o sistemas institucionales con que cuenta el

programa tienen las siguientes caracteristicas:
a) Cuentan con fuentes de informacién confiables y permiten verificar o

validar la informacién capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la
actualizacién de los valores de las variables.

c) Proporcionan informaciéon al personal involucrado en el proceso

correspondiente.
d) Estdn integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacién de

las aplicaciones o sistemas.

Respuesta: Si
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Nivel | Criterios |

o Los sistemas o aplicaciones informdticas del programa tienen todas las
; caracteristicas establecidas.

0.1. El municipio de Tlapa de C_omonfor’r, cuenta con sistemas contables, que en
tiempo real general la informacidn contable y presupuestal

0.2. Las fuentes de informacién el sistema contable

M. CUMPLIMIENTO Y AVANCE EN LOS INDICADORES DE GESTION Y PRODUCTOS

V. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

41. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccién de su
poblacién atendida con las siguientes caracteristicas:
a) Su aplicacién se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Cormresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.
c) Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta: No se identificé si el programa no cuenta con instrumentos para
medir el grado de satisfaccién de su poblacién atendida.

Informacidn inexistente.

VI. MEDICION DE RESULTADOS

42, ;Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?
a) Con indicadores de la MIR.
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.
c) Con informacién de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o
internacionales que muestran el impacto de programas similares.
d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.
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0.1. or medio del Reporte de avance del Programa Operativo Anual, el
Presupuesto basado en Resultados y el seguimiento a indicadores.

0.2. Las fuentes de informacion Reporte de avance del Programa Operativo
Anual, el Presupuesto basado en Resultados y el seguimiento a

indicadores

43. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que no sean de
impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propésito
del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las
siguientes caracteristicas:

a) Se compara la situacién de los beneficiarios en al menos dos puntos en el
tiempo, antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algin tipo de relacién entre la
situacién actual de los beneficiarios y la intervencién del Programa.

¢) Dados los objetivos del Programa, la eleccién de los indicadores utilizados
para medir los resultados se refiere al Fin y Propésito y/o caracteristicas
directamente relacionadas con ellos.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los

resultados entre los beneficiarios del Programa.

Respuesta: No se identificé si el programa no cuenta con evaluaciones
externas, diferentes a evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o
varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito.

Informacién inexistente.

44. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas, diferentes a
evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propédsito del programa, ;cudles son los resultados
reportados en esas evaluaciones?

Respuesta: No se identificé que el programa cuente con evaluaciones
externas, diferentes a evaluaciones de impacto.

Informacidn inexistente.
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45. En caso de que el programa cuente con informacién de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares,
inciso c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes

caracteristicas:
. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de

caracteristicas similares.
IIl. Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa

y la informacién disponible, es decir, permite generar una estimacién lo mds
libre posible de sesgos en la comparacién del grupo de beneficiarios y no

beneficiarios.
lll. Se utiliza infformacién de al menos dos momentos en el tiempo.
IV. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los

resultados.

Respuesta: No se identificé que el programa cuente con informacién de
estudios o evaluaciones.

Informacidon inexistente.

46. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares ;qué
resultados se han demostrado?

Respuesta: No se identificé que el programa cuente con informacion de
estudios o evaluaciones.

Informacidn inexistente.

47. En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué
caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:
a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.
b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del
programa y la informacién disponible, es decir, permite generar una
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estimacién lo mas libre posible de sesgos en la comparacién del grupo de

beneficiarios y no beneficiarios.
c) Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.
d) La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los

resultados.

Respuesta: No se identificé que el programa cuente con evaluaciones de
impacto.

Informacidén inexistente.

48. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con
al menos las caracteristicas senfaladas en los incisos a) y b) de la pregunta
anterior, ¢cudles son los resultados reportados en esas evaluaciones?

Respuesta: No se identificé que se hayan realizado evaluaciones de impacto

previas.

informacién inexistent

Tabla 2. “Valoracién Final del programa”

Nombre del Programa: Servicios PUblicos Sustentables

H. Ayuntamiento Municipal Constitucional de Tlapa de Comonfort,

Dependencia/Entidad: Guerrero

Unidad Responsable: SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS

Tipo de Evaluacion: Evaluaciéon de Consistencia y Resultados

Afo de la Evalvaciéon: 2025

Tabla 3. “Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora

y el costo de la evaluacién”
e Nombre de la instancia evaluadora:

SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

DE

ﬁ’%}
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e Nombre del coordinador de la evaluacion
Dulce Xaris Morales Alarcén

e Nombres de los principales colaboradores
ltzel Leon Navaro y Yanely Galeana Spindola

e Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion

Organo Interno de Conftrol

e Nombre del ftitular de la unidad administrativa responsable de dar

seguimiento a la evaluacion
Yanely Galeana Spindola

o Forma de contratacion de la instancia evaluadora
La evaluacién es interna, la realizo personal del H. Ayuntamiento Municipal

Constitucional de Tlapa de Comonfort, Guerrero

o Costo total de la evaluacion
La evaluacidon es interna, la realizo personal del H. Ayuntamiento

Municipal Constitucional de Tiapa de Comonfort, Guerrero

e Fuente de financiamiento
e La evaluacidn es interna, la realizo personal del H. Ayuntamiento

Municipal Constitucional de Tlapa de Comonfort, Guerrero

e La evdaluacidn es interna, la readlizo personal del H. Ayuntamiento
Municipal Constitucional de Tlapa de Comonfort, Guerrero
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FORMATOS DE ANEXOS
FORMATO DEL ANEXO 3. “MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS"

TR 4 Fienprpiiste
Secretaria de Servicios Pablicos
Hambre det Progrima Presuguesiino

Servigias Publicos
Cbgetvo det Proginma

de Tlapa de Comanfort, sa oforguen servicios publicos de calidad y i la cobertura de los mismo, para mejorar la calidad de vida de la
i5n 8t Plan ipal da De o

Ejpcutar una pleneacidn esratégics inbgrel, abneando las drees de goberno con wie | 1 | |

visién clara y comprometida para desarrolar un municiio ProWpM Y Soenble & Favés

e la oma de decsiones Miimadas que pramuevan una edminisracdn pickns da bs [Convbuir @ mejorar i operaividad de los servicios piblcos que

recursos humenas y fnanciaros que garanicen la seguridad y &l raspelo u ks derechos Temitica 8 Baervicos piblicos munpales Objetive  |ofeca ol Ayuntamieni Municipal, agkando ka abnoan y

fipedaed [cateteccion da ks nocasidaden de ke poblacisn

Coadyuvar para que, an el

Elo Epe 1 Gobieino responsable Objetivo gensral

1 Brindar capaciectn a lba sarvidores pubicos pare mejorar (e cabdad y fa
eficlancia en la presiecion do sarvicios de ancion a s ciudadania
4. Implementar programas de incisién para Rsagurar qus odos bs sacres do s

1 Meprer o cakdad y coberire de bos servicos pbicos, poblacitn, aspocaimans los més vuinersbles, fngen acceso @ servicos bésicos
r Ja cabded de los servicos pubkcos an bodes Priorzance las Sreas de mayor necesidad, ohigindoles ke cun gencisn humena
Vet las éreas de Gobierno Municpel, garanizando su recureos necesarios pana paranizar eu efach ided. Linaas de aceidn: |7 PUPKar por redes sociales & la cuudedania. ks 66rvieos que ofeca ol Gobierno
ata awncion y saliglaccin con ol fn de comrbur al 2 Opfmizar los recursos dipanbes, ilizando lscnobglas * | Municket. requisios, horarios, domiclion y coeos.
bnesiar socl y al dasarralo econtmoo dal munihio adecuadas y personal capaciedo para mejorer la awensdn y 8 D por redss socsles campaies, programes, capaciaciones, prayecos us
sasiacciin de la poblecitn. o1 gobiermo sjecu® para log désreries seckores de ki poblacitn
3. Fomenlar & paricpacén ciudadana medianis un buzén da 9. Reoepdionar, canalzar y der seguimien @ ks pelcores cudadanas que
quejes y sugsrencisa para promover ks samdccidn de ks Jaguen par esai IINummhlﬂAyunimlnh pera su atencién skeaz
|servicos plblcos.
Dhtvos de Deunrrcdo Sozhnible
@: Garantizar la dis da
[ nauaivisy pesten ':’""‘“’" 6.1: De aqui a 2030, lograr el Bccaso universal y equitatvo e agua
2 of BaraaTianie parh tooe potabla a un pracio asequible pera todos 6.1.1.5: Proporcién de la poblacién que dispone da senicios de suminiatro de agua potable gestionados
oo sk cletadesiy De aqui & 2030, radusir ol impacte ambiental negativa per adpita da de mansra segura, por entided federativa
ox  aBentamiar : -
luso prestando especial etencién a la calidad del sire y | 11.6.1: Porcentaje de residuos aélidos urbanos recolestadon can disposicién fral edecuada
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i | medianta do raduccién, reciclado y de residuos sdlides urbanes recolectados
consumo y  produccién e tiizactsn
sostenibles
ndicaaos
Nivel Resumen Marrabvo Unidad de Frecuencia de | Sentdo del | Medwe de verdicacion Supussty
Nombre Clave M¢bdo de cakuko . Tioo Dimension
medida medicion indicador
Contbur 8 b saisaccbn les
: . (Nimero de encussiss con resufados s
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FORMATO DEL ANEXO 13 " GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y CRITERIOS DE CLASIFICACION"

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE TLAPA DE COMONFORT, GUERRERO.

PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL EJERCICIO FISCAL 2025 ,’.—’ 2%,
TLAPAS | Ga Clasificacién por Objeto del Gasio y Fuentes de Financiamiento Tlapa
SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS
I Fomalo FPE-10
| ‘ FONDO GENERAL ‘
coarF DESCRIPCION s | o FAEISH FISWDF | FORTAMUNDF |  TOTALANUAL |
PARTICPACIONES
| TOTAL PRESUPUESTO DE EGRESOS 182400000 | 17,736,531.02 | - - - 19,560,931.02
1000 [SERVICIOS PERSONALES . 13,836,531.02 - 3 . 13,606,5831.02 |
1100  [Remuneraciones al personal de caricler permanente . 12,172,162.48 12,772,18248
1130 (Ssekdo base al persosal permaneste - 2mies 12,172,124
1132 {Suekdos de Confanza - 12,772,162.48 - . z 12,772,182.48
1300  [Remuneraciones adicionales y especiales . 1,084,348.54 - - - 1,064,348.54
1320  |Primas de vacacioses, dominical y gralificacios de fin deaiio - 1,084 14854 - - : 1,064,354
1322 |Aguineldo . 1,064,34854 . - - 1,064,348.54
1334 [C i por sefvicios - - - - .
2000 [MATERIALES Y SUMINISTROS 1,369,000.00 3,600.000.00 4,969,000.00
| 2100  |Materiales de administracion, emisin de documentos y articulos oficiales 869,000.00 1,150,000.00 - - 1,818,000.00
2110 Maleriales, ifiles y equipos mesores de oficisa 70,00000 200,000.00 - . - 00000
24 Hmﬁywmmtm 70,00000 200,000.00 - - - zm,nmoo
2120  Maleriales y ifiles de impresia y reprodaccion 50,00000 250,000.00 - m,mm
2 um,mesdmpmym _ 50,00000 25000000 - . - 300,000.00
2140 |Materiales, ities y equipos mesores de fernologias de b inforrsacion y comani 2000000 - - - - 2000000
2141 Melorides, dlles y equipos stk Bsdebi 30 y comuricac 20,00000 : - 3 - 20,000.00
2150  Malesial impreso ¢ infomsacion digital 2000000 - - - - 20,000.00
2151 | Makridimpreso e inbrmacin dgid 20,00000 - - - - 2000000
2160 | Waderial de brmpieza 48500000 0000000 - - - 1,185,000.00
2161 Makrial de upiez 485,00000 700000.00 . - - 1,185,00000
2130 | Waleriales para el regisiro e idexfificacion de bicses y persosas 24,00000 - - - - umm
2181 |Makrides peral regisio e idenfiicarion de bienes y parsonas 1200000 12,00000
B3 | Adquisiciin de rmas velorades 12,000.00 12,000.00
2400  |Maferiales y articulos de construccion y de reparacion - 500,000.00 . 5 . 500,000.00
2430 Malerizles complemestarios - 25000000 - - - 25000000
2431 |Makyiedes complementxios - 250,000.00 - - - 250,000.00
200 |Otros raleviakes y aricalos de consiraccit y reparaciia - 25000000 - - - 250,00000
2491 |Obos makvides yaricuos de consbucsiin y oy - 250,000.00 - - - 250,000.00
2600 |Combustibles, lubricantes y aditivos 100,000.00 1,506,000.00 . - . 1,600,000.00
2610 |Combasibles, lbricastes y adifivos 100,00000 1,500000.00 - - - 1,800,000.00
2611 (Combusies 100,000.00 1,500,000.00 - 2 - 1,600,000.00
2700  |Vestuario, blancos, prendas de profeccidn y articutos deportivos 220,000.00 - - - - 226,000.00
2120  |Presdas de seguridad y proleccion persosal 200000 - - - - 220,00000
2722 | Prendes de prokecrion persoral 22000000 - - - - 220,00000
2900  (Herramientas, refaccianes y sccesorios menores 360,000.00 450,000.0¢ 830,000.00
2010 | Hemramiestas mesors 130,00000 15000000
2911 [Hemamienias menores 130,00000
5260 Refrocioces § cooecoiios mennms ¢ eqalpy o freacpartz 25000000
250,000.00
48500000
455,000.00
455,00000
45500000
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